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Resumen:Cada vez es mas frecuente que los profesoresngdiapo
de paginas web asociadas a las asignaturas queemp&e trata en la
mayoria de los casos de recursos mas o menogestati

Comentaremos la experiencia de incluir una bitacdrag o
weblog) en nuestra pagina web con el objetivo detapdinamismo y
simplificar el uso de la pagina del profesor.

Como resultados asociados se obtienen otras vengajarivial, por
ejemplo, proporcionar un servicio para que los diahies puedan
recibir por correo las novedades, sin tener querttagbajo extra.

También se incluira un breve relato de un proyaws centrado en
el alumno que se desarrolla en la Universidad da&ita: en este caso
son los propios alumnos los que crean junto corprefesor los
materiales de la asignatura, haciendo que se siemés integrados y
motivados para llevar a cabo su trabajo.
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1 Introduccion

A pesar de lo que suele leerse habitualmente, hdigios de que
Internet favorece, fundamentalmente, la comunicacibacer y
mantener una pagina web es cada vez mas senailemds, nuestros
estudiantes estan cada vez mas 'conectades’ frecuente que mas de
un 90% de los estudiantes cuenten con un PC eassuycque ademas
esté conectado a la red. Por estos motivos, parealecision obvia
por parte del profesor la creacibn de una pagind wemo
complemento a la informacién que se proporcionaestzbasignatura:

1 Al menos, en nuestra experiencia de profesoresigeaturas
tiicnicas.



al principio, en la guia docente; después, endamies de clase, y en
el tablon de anuncios. En la pagina web se puedéejar datos
relevantes sobre la asignatura, lecturas complamast avisos, ... Esta
informacién se puede ofrecer de muchas formas naligas: por
supuesto, en clase (estamos hablando de ensefiaezangal);
ademas, desde los tradicionales tablones de amsuraliocorreo
electrénico o, incluso, los SMS por teléfono ([Jorend Marsden,
2004]) que de momento quedan fuera de nuestro@qaor su precio.

De todas formas, ya vamos viendo que la tarea sglaa por
momentos: a las obligaciones tradicionales se aBhdebajo de la
publicacion de toda esa informacion extra, y apssible en formatos
que sean Utiles para el mayor niumero posible dedugliantes (y, tal
vez, para otras personas que no lo son).

Todo ello sin olvidar los sistemas anteriores, gigen siendo
usados por una parte de los estudiantes y en aguwasos,
obligatorios. Por otra parte, lo que al principicege ser una web con
unas pocas paginas y un poco de informacion mésnosractualizada,
con el tiempo se puede convertir en una estrugtaade y compleja.
Esto supone un inconveniente desde el punto dea it los
estudiantes, que cada vez pueden ver mas difidrgrar informacion
relevante para ellos y saber qué partes de la weelprodfesor son
necesarias en cada momento.

Otros investigadores han trabajado en la utilizagigprospeccion
de este tipo de herramientas. Podemos sefialabaljarde Wagner y
colaboradores [Wagner and Bolloju, 2005], que pngm su uso en el
contexto de la gestion de conocimiento dentro dgargzaciones,
o [Lamb, 2004], que se centra en los aspectos dssen educacion.
En nuestro pais podemos hablar de la experiendia daiversidad de
Navarra, aunque hay algunas otras [Santos and €ai[2004].

La aparicion de las bitdcoras (blogs o weblogs)osap en ese
sentido una solucion a alguno de los problemastgdaos arriba. De
eso va a hablar este articulo, mostrando nuestpEsiencias sobre el
tema. En la seccion 2 se hace una definicion. Eedaidon 3 se hace un
breve recorrido por las caracteristicas mas imptata de la
herramienta. En la seccién 4 se describen las ipdles decisiones
adoptadas. En la seccion 5 se proporcionan alguedgdas e indicios
de la utilidad, seguida por la seccion 6 dondeek#an algunos efectos
y consecuencias inesperados. Finalmente, en l&setse hace un
breve relato de la experiencia desarrollada en evdssidad de
Granada, para terminar con la seccion 8, con unavisimas
conclusiones.



2 ¢Qué son las bitacoras?

La idea de publicar enlaces comentados en pagiahsew tan antigua
como la propia red, siendo uno de los precedeatggmgdina ‘What's
New' del NCSA . Sin embargo, el término ‘weblog’ fue utilizadorp
primera vez por John Barger en diciembre de 19®bsteriormente, y
conviviendo con este término, se implantd el deodhl como
contraccion del anterior, que goza de amplia acé&pta

En nuestro idioma también se usan estas palabwsjua ha
surgido una propuesta tomada del &mbito de la @@y marina. Se
trata del ‘cuaderno de bitacotague es el libro en el que el capitan del
barco anota las incidencias que suceden en la aaweg El simil con
la navegacién por la red es suficientemente evacatia hecho que el
término sea ampliamente aceptado (aunque tiengestactores).

Naturalmente, los hablantes somos ahorradoresgtorateza, y se
utiliza una nueva contraccion, que es la palabitacbra’ (Qque, como
todos sabemos, en el barco es el mueble que alekecgaderno donde
el capitan escribe). En lo sucesivo esta seral&bmaque utilizaremos
para referirnos a este tipo de paginas web.

3 Algunas caracteristicas relevantes

Ya esta claro que una bitdcora es una pagina wetonées, ¢qué
caracteristicas tiene que la hacen adecuada pa&straupropdsito?
Vamos a resefiar las principales caracteristicas:

2 Puede verse archivado, por ejemplo en:

htt p://archive. ncsa. ui uc. edu/ SDE Sof t war e/
Mbsai ¢/ Docs/ what s- new. ht m
3 http://ww. robotw sdom coml | 0g1997mL2. ht m
4 Se atribuye la primera utilizaei de esteifrmino en nuestro
idioma a Carlos Tirado y Gustavo Arizpe
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Figura 1: Algunas bitacoras populares en nuedtomia:
http://barrapunto.conf, http://ww.pjorge.coni,

http://ww. | i brodenotas. cont,
http://tiopetrus. bl ogi a. cont

En la Figural podemos ver algunos ejemplos decdits
populares en nuestro idioma y en la Figura 2 podereola de uno de
los autores. Todas ellas contienen elementos canuae pagina
incluye una cabecera y dos o tres columnas, siemdode ellas la
principal de contenidos y el resto laterales cdarimacion accesoria.
En ella aparecen textos (aunque también puede rahgenes, video,
...) que constituyen fragmentos independientesod¢enido. Ademas,
asociado a cada uno de estos fragmentos suele habemlace
permanente permalink en terminologia inglesa) que permite
referenciar a cada uno de ellos de forma individaab enlace que
permite acceder a una seccion de comentarios (dattaia puede, de
esta forma, recibir realimentacion por parte deléasores, si el autor
asi lo desea). Tipicamente existen mas posibil&ladeo el gestor de



avisos de retroenlacerackbacR ), y otras.

Bitacora de Fernando Tricas
Actualizaciones, informaciones, propuestas e ideas.

Thu, 19 Oct 2006

Lista de estructuras matematicas < Oetober200s

En Mathematical Siructures.

Grupos (pdh), Guerpos (pel),
1516 1718 1920 21
[17:53) | ptros] | Come ntarios (0) | Enlace # | Google | 5225 2425 252728

29 30 31

Wed, 18 Oct 2006

o Historias viejas
Clase de Esquemas Algotitmicos
2006-8sp.

5 que previsibleme s se perderan a lo largo de curso daremos ciase enel Aula 11 (A mismade las iases nomales) los tres 2006-Aug
actubre, 26 de octubre y 2 de noviembre, de 8.2 10. 2006-dul
2006-Jun
[14:44] | [Asignaturasizs] | Comentarios (0) | Enlace # | Google | 2006-May
2006-Apr

2006-Mar

Figura 2: Bitdcora de Fernando Tricas

En las columnas laterales suelen aparecer tandeesnh la propia
bitacora (con la finalidad de proporcionar multgpldas de acceso a la
informacién generada en el sitio -archivo por feghgor temas, ...-,
formatos alternativos -como el RSS, como enlaces a bitacoras y
otros sitios que el autor valora especialmeblegfoll) y, por supuesto,
tantas posibilidades como autores de bitacorageaxipues suelen
tener formato libre.

4 Herramientas y decisiones

A la hora de elegir una herramienta para publicataebitacora del
profesor se tuvieron en cuenta varias cuestionesellas hablaremos
en esta seccion.

En primer lugar, hay muchas herramientas para garbhiitacoras:
desde aplicaciones disponibles en la web para d#izadas
directamente sin mayores problemas, hasta aplivagipara instalar en

5
http://ww. novabl et ype. or g/ docs/ nttrackbac
k. ht m

6 RSS es el agnimo deReally Simple SyndicatiamdeRich Site
Summarydependiendo de a quien se le pregunte. Se gaiaal
versiyn reducida de laggina web en cuestn, adecuada para senta
mediante una clase de lectores especiales, dendwosiagregadores,
aungque muchas otras herramientas pueden sacaloparti



nuestro propio servidor (tanto en software librenogrivativo).

Las ventajas de usar un servicio externo son clamgnemos que
preocuparnos de la administracion del sitio ni deseguridad puesto
que los responsables del servicio elegido se oédnpde estos detalles.
Por nuestra parte, es suficiente con afadir infoidnay utilizar las
herramientas que se nos proporcionan.

Sin embargo, en este caso se decidié instalarlouestro propio
servidor por varias razones, siendo la principal deseo de
experimentar con la herramienta y tener mayor obngobre el
resultado. Tampoco hay que olvidar las futuras hplatades de
crecimiento y de integracion de caracteristicaspyeglan considerarse
necesarias (por ejemplo, entre las caracteristitamporadas en la
plataforma de la Universidad de Granada, de la spidhabla mas
adelante, esta la de incorporacion de un seguindmta actividad de
cada alumno en la plataforma, por ejemplo. Este dip ideas pueden
llegar a ser muy complicadas de llevar a cabo emcsas externos).

La herramienta elegida es muy simple pero tienactaristicas que
la hacian suficientemente interesantes para lariexpé. Se trata de
PyBlosxoni , una aplicaciéon web desarrollada en Python, y spie
distribuye como software libre. De todas formasinesmos que cada
profesor debe elegir sus herramientas en funciésudeconocimientos
y necesidades. Solo se incluye por completitud.

Entre las caracteristicas resefiables:

» Se publica mediante ficheros de texto, que puexdenener el
html necesario, lo que hace que la gestion seamattamente
sencilla. Ademas, los temas o categorias se adnaimisediante
la creacion de directorios o carpetas, y la indlusde los
ficheros de texto en los mismos.

» Dispone de la posibilidad de utilizar plantillggara cambiar el
aspecto), comentarios (con un filtro anti-spam madtario),
secciones (o0 categorias, para clasificar las em)adRSS
(incluye, ademas de una fuente general, una fugsite cada
seccion).

En cuanto a la forma de presentarlo a los estuslaptpara no
provocar confusion se decidié integrar los textoblipados en la
nueva bitdcora (que tiene su propia direccion emwédd y puede
consultarse de forma independiente) en la pagiradeé profesor: la
idea es proporcionar una forma adicional de accadarinformacion

7 htt p://pybl osxom sour cef orge. net/



gue sea compatible con la web que veniamos ddsado| de esta
forma se pueden aprovechar los recursos ya exastsit sobrecargar a
los alumnos de direcciones (una para cada pagir@noeptos (una
pagina web, y ademas una bitacora, ...). El redulpaede verse en la
Figura 3.

Fernando Tricas

(Fernando Tricas Garcia,
Profe sor Titular de Lenguajes y Siste mas Informaticos)

Grupo Ingsnieria de Sistemas de Eventos Discretos (Nusvo nombre, misma cosa)

Contenidos/Contents:

Novedades
(ins

Horario de practicas de Esque mas Algoritmicos
s: de trar Sigue

Centro Politécnico Superior,
asignatura Esquemas Algortimicos.

Los usuarios toman Ia palabra: De
Maria de Luna, 3 pelf, 2,3 Mb] (fambién copia local). Sigue
50015 Zarag oza, Spain
neten Ar
22 en la Biblioteca de Aragsn, G Doctor Cerrada, 22, de 18:a 20 horas se =
e

Emai:
Jormacas de Inte meten Aragen. Sigy ‘

tricas@unizar.cs
Phone: (+34) 976 76 1949 /(+34) 976 78 23 50
Fax:(+34) 876 76 1861

de dela

Figura 3: Pagina web de Fernando Tricas. A ladferee pueden
observar los titulares de la bitacora.

Lo ideal hubiera sido integrar la bitacora de formas completa
(por ejemplo, el contenido de la web original padnaber pasado a
formar parte de las columnas laterales de la biggcpero eso supone
un esfuerzo mayor y seria necesario cambiar l&alée original del
sitio web, o instalar la herramienta en un servidieglrdepartamento al
gue no tenemos acceso).

De cualquier forma, la integracion se realiza ma@ida inclusion
de los titulares y las palabras iniciales de lagasoncluidas en la
bitacora para cada una de las secciones relevamtda: portada de la
pagina web aparecen las Ultimas notas que se pol#it la bitacora, y
en las portadas correspondientes a cada una dasi@saturas los
titulares de notas relacionadas con ellas. Pinahard los enlaces
correspondientes se puede acceder a las notasetampl comentar
sobre su contenido.

Por otra parte, y recordando el titulo en el queadmos referencia



a la multiplicidad de canales, la bitAcora se cen®ien una nueva
forma de comunicacion con los estudiantes, connalgwentajas que
hasta ahora no hemos sefialado. Casi todos lomasstde gestion de
bitdcoras incluyen la publicacién de las entradafoemato RSS. Este
formato, ademas de poder ser interpretado adecwsd@npor los
agregadores se presta a otras manipulacionesemplej de ello es la
republicacion de los titulares referida anteriortegoero también toda
una familia de servicios que aprovechan la ‘estaraa@on’
proporcionada por este formato.

Un ejemplo es la posibilidad de recibir avisosaladtualizacion de
la pagina, o el propio contenido por correo elegt@. En este caso se
ha optado por un servicio extefnade los existentes, incorporandolo a
la plantilla, aunque nada impide que las personteresadas usen
alguno diferente.

Todo lo dicho hasta ahora venia condicionado pexistencia de
una pagina previa, que se deseaba aprovecharupoesio, creemos
que la bitacora puede ser una buena herramienta pagina de un
profesor que todavia no tiene su web. Como venidiogndo, la
gestion es muy sencilla y esta simplicidad poddatribuir a que el
profesor asuma un esfuerzo que hasta ahora le @tele Sin
embargo, y para reaprovechar la informacién queasa generando,
probablemente convenga completar la bithdcora comestion de
algunas paginas estéticas (o las plantillas asasigde mantienen la
informacidn que aparece de manera permanente)prmeafque la
informacién que se vaya generando no quede ‘edgrem el archivo
por efecto de las novedades que se afiadan en lehbigoal.

5 Algunas medidas

No se han realizado encuestas a los estudiantes gleservar sus
impresiones, ni se cuenta con datos de visitas adevdb para
compararlas con el contador de visitas que seyiacan la bitacora.
Sin embargo, puede ser interesante hacer algusasvalsiones sobre
los pocos datos de los que se dispone.

En las Figuras 4 y 5 pueden verse las visitas B#&daora, medidas
desde el dia 15 de septiembre del afio 2005 hastiados de octubre
de 2006. Se ha utilizado una herramienta exterda uso bastante

8 http://ww.rssfwd. cont
9 http://ww. st at count er. com



extendido pero sobre la que tenemos poco contqmbrylo tanto no
podemos conocer la fiabilidad de los datos (tamgstamos hablando
de un concurso de popularidad). Lo que si que psrakle es que se
comporte siempre mas o menos igual, con lo queepgedvir para
observar la ‘vitalidad’ del sitio.

Mrage Loads Munigue Yisitors [OReturning Visitors
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Figura 4: Visitas a la bitAcora durante el curasaolo (diarias)

|O Page Loads @ Unigue Yisitors © Returning Visitors|
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Figura 5: Visitas a la bitAcora durante el curasgulo (por semanas)

En este sentido se observa una actividad minimantkirel



cuatrimestre de otofio (durante ese periodo se tmpgra asignatura
optativa con pocos alumnos) y una mayor actividadamte el
cuatrimestre de primavera, que ademas es crediasta que llega el
mes de junio. Interpretamos ese crecimiento comdastubrimiento
por parte de los alumnos de la pagina web y detiidad, que se
realimenta con la publicacion de la bithcora (creeipue no se puede
separar la una de la otra porque, aparentementaajeria de las
visitas a la bitacora llegan de las paginas deaségnaturas, como se
puede comprobar mirando los ‘referétstel servidor).

También se pueden observar picos de visitas aloediedias fechas
de los examenes, creemos que se deben principal@émiespera de la
publicacion de las notas y de informacion relevante

6 Efectos inesperados

Uno de los temores habituales cuando se comentanigtiva como
esta es la de los comentarios ‘inapropiados’: gaf@cque nuestros
estudiantes podrian volverse de pronto agresivioaralarnos con sus
comentarios (andnimos, claro) insultantes y mogesto

Lo cierto es que no hay tal, al menos en nuesparesncia. En los
mas de dos afios y medio que ha existido la bitgserareo el dia 11
de febrero de 2004) se han recibido un total ded®8entarios de los
gue una pequefa parte son de estudiantes dedastasas impartidas.
El resto son de visitantes casuales que llegaavédrde buscadores o
de estudiantes que se interesan por algunas dactasdades que
aparecen de vez en cuando como noticias y avismec® que los
estudiantes prefieren utilizar para sus dudas glkegoelectronico o
hacerlas en persona.

Sin embargo, los comentarios estan moderados: npukkcan
directamente, sino que han de ser autorizados| poofesor y la razon
no es otra que el spam. No es raro que en un dlguwera la cantidad
de comentarios molestos cuyo uUnico objetivo esattgbublicidad
indeseada en la bitadcora (a pesar de su pequefermite visitas,
comparado con otros sitios populares) supere ltecanlLa tarea de
borrarlos era muy molesta y tediosa (por el sistesmdi-spam
excesivamente simple del sistema) y se decidibaevigue se

10 Cuando un navegante pincha en un enlace utilizan
navegador, el programa eraval servidor noyso la direccyn que
quiere visitar, sino tamin la pgina en la que pinghpara llegar a ese
sitio. Estos datos quedan registrados en el serwdb.



publicaran.

La otra consecuencia inesperada es la atraccidvisitantes del
‘mundo exterior’: los buscadores hacen su trabajaigen el tréfico a
lugares que proporcionan textos que contienen désbas buscadas.
En particular, resultan especialmente atractivagitdradas que ofrecen
0 prometen ‘cosas gratis’, principalmente librosnelestro caso, como
puede verse en la Figura 6, extraida del sistemaedaimiento de
visitas utilizada.

Num Perc. Search Term
13 29.55% libros de matematicas gratis
3 6.82% libros gratis de topologia
6.82% libros de matematica gratis
4.55% tendencias en internet pdf

LEE BE BRI |
- oW

2.27% animaciones matematicas

Figura 6: La gente busca ‘cosas gratis’

7 ¢Y los estudiantes?

En la experiencia relatada hasta ahora se habia atdizacion de las
herramientas por parte del profesor, para completanformacion
proporcionada a los alumnos. En esta seccion bt de un
proyecto mas avanzado que se desarrolla en la tdidae de Granada.
Alli los estudiantes utilizan bitdcoras para publiparte de su trabajo
de clase, y wikis para tomar apuntes, entre owaibjtidades.

En este caso se trata de fomentar la participat@dos estudiantes,
proporcionandoles herramientas que permiten y feemela creacion
de materiales relacionados con las asignaturas&sefonmas que la
simple asistencia a clase.

En cierto modo, y dada la tendencia actual a lped&dn entre un
montdn de asignaturas y la amplitud de la optaidjes frecuente que
los alumnos de una asignatura no se encuentremueasn el horario
asignado a la misma: el portal serviria como pweancuentro, que
favorece que los alumnos se sientan mas integradas proceso de
adquisicion del conocimiento y de desarrollo dendderia.

Un relato mas detallado puede encontrarse en [Hddsatero



et al., 2006} . Algunas experiencias previas pueden verse eari®s
and Tricas, 2004].

Se seleccion6 un CM% mas complejo que centralizara esfuerzos y
facilitara el seguimiento tanto virtual como presehde las clases
tedrico-practicas de forma transparente para ehmmbu El resultado
obtenido es el portal web SWECAI (ver Figura7), que ha sido
construido sobre Drupal, e incluye el uso integradi® estas
herramientas para la toma de apuntes y la readizaie ejercicios de
autoevaluacién, ademas de proporcionar soportelangorporacion
de un sistema de envio y correccion de practidcesbgjos finales.

Alumno Inteligente

Alguncs cambios

Hoka a tordcs,

emanas DYEC sufria... sufria, Serd porsu bien, ko prometo,

Evaluacionen Septiembre

aser b evaliacion en seplismbre, ;Hay que entregar de nuevoe irabajp?, ;Se puede modiicar el ma del tabajo?, el trabajo sigue valisndo §

Figura 7: Portal SWECAI

Al principio de las clases, se llevo a cabo un ére@minario para
explicar a los alumnos como usarlo. En principms kRlumnos, el
administrador y el profesor pueden crear conterdéotres tipos
diferentes: entradas en la bitacora o diario, nsevmos de apuntes, y
hebras en el foro, ademas de comentarios a tode®bios anteriores.

Como resultados, parece que los estudiantes sdersienas

11 Esta experiencia cuenta con el apoyo del Victarado de
Planificaciyn, Calidad y Evaluagh Docente, en forma de proyecto de
innovacyn docente del Secretariado de Innoyagr Calidad.

12 Content Management System, o sistema gestardersdos

13 Sistema Web Educacional Centrado en el Aumrmedidgente,
http://dyec. ugr.es/



integrados en el proceso dandose casos de alummessiguen
participando en el portal incluso después de hahegrerado la
asignatura. Lo que esto nos sugiere es que laiénede comunidades
virtuales ([Rheingold, 1993]) y de aprendizaje (BNer, 1998, Tepper,
2003]) alrededor de una asignatura es posiblegcefsuficiente valor
como para perdurar en el tiempo.

8 Conclusiones

Las nuevas herramientas nos permiten aportardaily simplificar la

tarea de ‘dirigir a nuestros estudiantes hacianfarmacion que es
relevante para ellos en cada momento del cursoedfa caso la
herramienta no trata de sustituir a las clasespogales, sino que las
complementan.

Ademas, las caracteristicas de la herramienta éaeor que la
interaccion se produzca de varias formas sin toabejra por parte del
profesor: leyendo la pagina web, con un lector &S Rpor correo
electronico ... Aunque la experiencia en Zaragozalimitada, en
Granada se ha avanzado y profundizado, y la vaforade los
estudiantes es positiva aunque queda por dilugdaealmente la
encuentran til por si misma o influye el efectdalaovedad.
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