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CONTRATACION CON CONSUMIDORES Y COMERCIO ELECTRONICO
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Profesor de Derecho Mercantil

Sesiones:

Martes 22 de noviembre de 2005 16-18 horas

PROGRAMA

1. EL COMERCIO ELECTRONICO COMO SERVICIO DE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION.

2. REGIMEN JURIDICO DE LA CONTRATACION ELECTRONICA CON
CONSUMIDORES.

a.

b.

oo

Contratacién electrénica y recurso a las condiciones generales de la
contratacion.
Ley de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio
electronico:
i. Oferta y aceptacion en la contratacion electronica.
Validez y eficacia del contrato.

El lugar de celebracién del contrato y la ley aplicable.
Regulacion de las ventas a distancia en la Ley de Ordenacion del
Comercio Minorista.
El Derecho del consumidor a la informacién en la contratacion
electronica.

i. En la fase negocial.

ii. Tras la celebracion del contrato.

Incumplimiento del deber de informar.

La facultad de desistimiento del consumidor.
Otros derechos de los consumidores en la contratacion a distancia:
i. Indisponibilidad de las normas que tutelan al consumidor.
ii. Especialidades en relacion con la prestacion del
consentimiento.
iii. Plazo de ejecuciony pago.
iv. Las tarjetas de crédito como medio de pago.
v. Régimen de la prueba.
Régimen de la proteccion de datos.

La acciéon de cesacion reconocida en la LSSI.
i. Contenido.
ii. Legitimacion.
iii. Prescripcion.
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