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ANEXO 1: ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LOS MINISTERIOS
CON ACTIVIDAD INTERNACIONAL.

1.1. PRESIDENCIA DEL GOBIERNO.

El Departamento de Politica Internacional y Seguridad del Gabinete de la
Presidencia del Gobierno se ocupa de establecer la actividad del Presidente
relacionada con la accién y la politica exterior; de facilitar al Presidente la informacion
politica y técnica que sea necesaria para el cumplimiento de sus funciones; de
asesorarle en materias relativas a asuntos internacionales y de seguridad; y de
conocer las actividades, programas y planes de los distintos departamentos
ministeriales para facilitar al Presidente la coordinaciéon de la accion exterior del

Gobierno.

Este departamento esta formado por un plantilla de un Director General y 18

funcionarios.

El Departamento de Infraestructura y Seguimiento para Situaciones de
Crisis adscrito organicamente a la Secretaria General de la Presidencia del Gobierno
y que dependera funcionalmente del Director del Gabinete de la Presidencia del
Gobierno, le corresponderan, ademas de prestar apoyo a los dorganos del Sistema

Nacional de Conduccién de Situaciones de Crisis, las siguientes funciones:

a) Mantener y asegurar el adecuado funcionamiento del Centro Nacional de
Conduccion de Situaciones de Crisis y las comunicaciones especiales de la
Presidencia del Gobierno, asi como proteger sus instalaciones y

documentacion.

b) Realizar el seguimiento de las situaciones de crisis 0 emergencia nacionales
e internacionales, en coordinacion con los 6rganos y autoridades directamente

competentes, y servir como 6rgano de apoyo para las actuaciones de la



Presidencia del Gobierno o de la Comision Delegada del Gobierno para

Situaciones de Cirisis.

c) Estudiar y proponer, en su caso, la normativa necesaria para el
funcionamiento y actuacion del Sistema Nacional de Conduccién de
Situaciones de Crisis, asi como programar y coordinar los ejercicios de

conduccidn de crisis.

Del Departamento de Infraestructura y Seguimiento para Situaciones de Crisis
dependen las unidades siguientes, con nivel organico de subdireccién general: Unidad
de Alerta y Seguimiento, Unidad de Conduccion de Crisis y Unidad de Infraestructura.
La plantila de este Departamento esta integrada por un Director General y 82

funcionarios.

El Departamento de Protocolo de la Secretaria General, sin perjuicio de las
competencias del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, tiene

encomendadas las siguientes funciones:

a) La coordinacion y direccion del protocolo de los viajes, visitas y otras
actividades oficiales del Presidente del Gobierno y de la Vicepresidenta
Primera, asi como la colaboracién en materia de protocolo con el Ministerio de

la Presidencia, en coordinacion con la Subsecretaria.

b) La organizacion de actos y reuniones internacionales de caracter bilateral o
multilateral que tengan lugar en territorio espanol, en las que participe el

Presidente del Gobierno.

c¢) La interpretacion y ejecucion de las normas sobre régimen de protocolo y
ceremonial del Estado. Asimismo, ejercera la coordinacion y direccién, en su
caso, del protocolo de los actos de caracter general realizados en Espafia, en
los que concurran autoridades de distinto orden, nacionales, autonémicas vy

locales.



Del Departamento de Protocolo dependen las unidades siguientes, con nivel
organico de subdireccion general: Protocolo de la Presidencia del Gobierno y

Protocolo y Ceremonial del Estado.

Este departamento esta formado por un plantilla de un Director General y 19

funcionarios.

La Oficina Econdmica del Presidente del Gobierno, con rango de Secretaria
de Estado, es el érgano de apoyo encargado de asistir al Presidente del Gobierno en
asuntos econdmicos, proporcionando analisis sobre la situacion econdmica
internacional a corto, medio y largo plazo, y de evaluar las propuestas de politica

economica, asi como su posterior desarrollo.

En el ejercicio de sus competencias, conocera los programas, planes y
actividades de los departamentos ministeriales, con el objeto de facilitar la labor del
Presidente del Gobierno, y cooperara a la interlocucion de éste con agentes sociales,
sector privado y organismos econdmicos internacionales, para el desarrollo

satisfactorio de sus funciones.

Dependen directamente del Director de la Oficina Econdmica del Presidente del
Gobierno las siguientes unidades organicas, todas ellas con rango de direccion
general: Subdireccibn de la Oficina Econémica del Presidente del Gobierno,

Departamento de Politica Econdmica y Departamento de Sociedad del Bienestar.

La plantilla de esta Secretaria de Estado esta integrada por un Secretario de

Estado, tres Directores Generales y 40 funcionarios



1.2. MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y COOPERACION.

1.2.a. Dentro de su estructura organica basica.

La estructura organica basica del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion aparece regulada en el Real Decreto 1416/2004, de 11 de junio. Segun
éste, el Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion es el departamento de la
Administracién General del Estado al que corresponde, de conformidad con las

directrices del Gobierno y en aplicacién del principio de unidad de accién en el exterior:

v planificar, dirigir, ejecutar y evaluar la politica exterior del Estado;

v/ concertar y potenciar sus relaciones con otros Estados y organizaciones
internacionales;

v' defender los intereses de Espafia y llevar a cabo una adecuada y eficaz
politica de proteccion de los ciudadanos espafioles en el exterior;

v dirigir la politica de cooperacién internacional para el desarrollo y
coordinar a los 6rganos de la Administracion General del Estado que,
en el ambito de sus competencias, realicen actuaciones en esta
materia; fomentar las relaciones econdémicas, culturales y cientificas de
Espafia, asi como

v participar, en la esfera de actuacion que le es propia, en la propuesta y

aplicacion de la politica de extranjeria.

Las competencias atribuidas en ese Real Decreto se entienden en
coordinacién y sin perjuicio de aquellas que corresponden a otros departamentos

ministeriales.

El Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, bajo la direccion del
titular del departamento, se estructura en los siguientes 6rganos superiores vy

directivos:



A. Bajo la dependencia directa del Ministro:

A.1. Gabinete. Es el 6rgano de apoyo politico y técnico del Ministro. Sus miembros

realizan tareas de confianza y asesoramiento especial.

A.2. Direccion General de Comunicacion Exterior. Desempefa las funciones de
portavoz oficial unico del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, prepara
las conferencias de prensa del Ministro y altos cargos del departamento y facilita a su
titular la informacion obtenida a través de los diversos canales informativos,
proporcionando también informacién a las misiones y representaciones permanentes
de Espaia en el exterior, asi como a las misiones diplomaticas extranjeras acreditadas

en Espafia.

Para el ejercicio de las citadas funciones, la Direccion General cuenta con una
Subdireccién General de Comunicacién Exterior. Ademas de las funciones que le
asigne el Director General, esta Subdireccidn es responsable de la gestidon econémica
de la Direccion General, de la elaboracion de su presupuesto y de la direccion de las
publicaciones por ella editadas. Dependen asimismo de esta Direccion General, con el
nivel organico que se determine en la relacién de puestos de trabajo, la Division de
Organizacién Técnica, encargada de coordinar la redaccién de informaciones, la

produccion y distribucion informativa, y las tareas de documentacion.

B. Secretaria de Estado de Asuntos Exteriores y para Iberoamérica.

La Secretaria de Estado de Asuntos Exteriores y para Iberoamérica asiste al
Ministro de Asuntos Exteriores y de Cooperacion en la formulacion y ejecucion de la
politica exterior en sus planteamientos y objetivos globales y, en especial, en los
ambitos de la politica exterior y de seguridad comun de la Union Europea y la politica
europea comun de seguridad y defensa; el sistema de Naciones Unidas y los
organismos internacionales técnicos, y los asuntos internacionales de terrorismo, los
de seguridad internacional y desarme, los derechos humanos y las operaciones de
mantenimiento de la paz, las relaciones econémicas internacionales y de cooperacion

internacional aérea, maritima y terrestre.



Asimismo, asiste al Ministro de Asuntos Exteriores y de Cooperacion en la
formulacion y ejecucion de la politica exterior de Espafia en las areas geograficas de
Europa, América del Norte, Iberoamérica, Mediterraneo, Oriente Préximo y Africa, y

Asia y Pacifico.

Depende, igualmente, del Secretario de Estado un Gabinete de Analisis y
Prevision de Politica Exterior, con nivel organico de subdireccion general, al que

corresponde el estudio y valoracion de cuestiones relacionadas con la politica exterior.

B.1. Direccion General de Politica Exterior. Tiene encomendadas las funciones de
formulacién y ejecucion de la politica exterior en sus planteamientos y objetivos
globales y, en especial, en los ambitos de la politica exterior y de seguridad comun de
la Union Europea, y la politica europea comun de seguridad y defensa, velando por la
concordancia de la politica exterior espafola con las estrategias comunes, las

posiciones comunes y las acciones comunes adoptadas por la Unién Europea.

Dependen directamente del Director General de Politica Exterior, ademas de
los 6rganos directivos enumerados en la relacidon anterior, los siguientes érganos, con

nivel organico de subdireccion general:

v' La Subdireccién General de Politica Exterior, a la que corresponde la
coordinacién y seguimiento de las cuestiones relativas a la politica exterior
espafola.

v' La Subdireccién General de Politica Exterior y de Seguridad Comun, a la
que corresponde la coordinacion y el seguimiento de la participacion de
Espafia en la politica exterior y de seguridad comun de la Union Europea, y
la preparacion y seguimiento de las reuniones del Consejo de Asuntos
Generales y de Relaciones Exteriores y del Comité Politico y de Seguridad,
ambos de la Unién Europea, en las cuestiones relativas a la politica exterior
y de seguridad comun.

v' Embajador en Misién Especial para las Operaciones de Mantenimiento de
la Paz, con las funciones de asistencia en el disefio y ejecucién de la

participaciéon de Espafia en dichas operaciones, y de coordinacion con las
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distintas unidades del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, y
con otros departamentos del Gobierno, relevantes al efecto.

v' La Unidad de Coordinacién de la Participacion de Espafia en el Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas, creada por el Real Decreto 1289/2002, de
5 de diciembre, se adscribe al Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion a traves de la Direccion General de Politica Exterior, y
ejercera sus funciones en los términos y durante el plazo previsto en el

citado Real Decreto.

B.2. Direccién General de Politica Exterior para Europa y América del Norte. Le
corresponde la elaboracion, propuesta y aplicacion de la politica exterior de Espaia en
su area geografica correspondiente. Para el cumplimiento de las funciones sefialadas,

la Direccién General se estructura en los siguientes 6rganos:

La Subdireccion General de Europa Occidental.
La Subdireccion General de Europa Central y Meridional.

La Subdireccion General de Europa Oriental.

AR NEENEEN

La Subdireccion General de América del Norte.

Dependen, igualmente, de la Direccion General de Politica Exterior para

Europa y América del Norte las siguientes unidades:

v La Oficina de Asuntos de Gibraltar, con nivel organico de
subdireccion general.
v' La Divisiéon de Asuntos Multilaterales y Organizacion de Seguridad y

Cooperacion en Europa.

B.3. Direccion General de Politica Exterior para Iberoamérica. Le corresponde la
elaboracion, propuesta y aplicacién de la politica exterior de Espafia en esta area
geografica. Asimismo, le corresponde la preparacion y coordinacién de las Cumbres
Iberoamericanas, el fomento de la Comunidad Iberoamericana de Naciones y el apoyo
politico a las funciones de la Secretaria General de Cooperacion Iberoamericana. Le
compete también, en coordinacién con la Secretaria de Estado para la Union Europea,

la preparacion y seguimiento de las Cumbres Union Europea-América Latina y Caribe,
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y fomentar el incremento de la presencia de Espafia en el ambito multilateral

americano y, en especial, en la Organizacién de Estados Americanos (OEA).

Para el cumplimiento de las funciones sefialadas, la Direccién General se

estructura en los siguientes 6rganos:

v" La Subdireccion General de México, Centroamérica y Caribe.
v"  La Subdireccion General de Paises de la Comunidad Andina.
v" La Subdireccién General de Paises del MERCOSUR y Chile.

B.4. Direccion General de Politica Exterior para el Mediterraneo, Oriente Proximo
y Africa. Le corresponde la elaboracion, propuesta y aplicacion de la politica exterior
de Espafia en su area geografica correspondiente. Para el cumplimiento de las

funciones sefaladas, la Direccion General se estructura en los siguientes 6rganos:

v La Subdireccién General de Africa del Norte.
v" La Subdireccion General de Oriente Proximo.

v La Subdireccién General de Africa Subsahariana.

Corresponde asimismo a esta Direccion General, en coordinacién con la
Secretaria General para la Unién Europea, la preparacién y seguimiento de las

cuestiones relativas al Proceso de Barcelona.

B.5. Direccién General de Politica Exterior para Asia y Pacifico. Le corresponde la
elaboracion, propuesta y aplicaciéon de la politica exterior de Espafa en su area
geografica correspondiente. Para el cumplimiento de las funciones sefialadas, la

Direccion General se estructura en los siguientes 6érganos:

v" La Subdireccion General de Asia Continental.

v' La Subdireccion General de Pacifico, Sureste Asiatico y Filipinas.

B.6. Direccion General de Asuntos Internacionales de Terrorismo, Naciones

Unidas y Organismos Multilaterales. Le corresponde la elaboracién, propuesta y

12



aplicacion de los intereses de la politica exterior de Espafia en el ambito de los

asuntos internacionales de terrorismo, de los derechos humanos, de la seguridad

internacional y del desarme, asi como de las Naciones Unidas y de los organismos

multilaterales. En particular, le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

v

Las actividades de indole politica y juridica relacionadas con la
actuacién tanto de los 6rganos principales de las Naciones Unidas,
como de los érganos subsidiarios, comités y grupos de trabajo
dependientes de aquellos.

La coordinacion de la posicion espafiola en los organismos
internacionales técnicos y en sus oOrganos subsidiarios, en las
agencias especializadas del sistema de las Naciones Unidas y en el
sector econoémico y social de la organizacion.

La coordinacién, junto con las Direcciones Generales relevantes, de
la politica exterior de Espafia en el campo de la proteccion y
promocion de los derechos humanos.

La elaboracion de las posiciones de Espafia sobre cuestiones
internacionales de seguridad y defensa, tanto en el nivel multilateral
como bilateral.

El seguimiento de las actividades y negociaciones de desarme y de
control de armamentos en el marco de la Union Europea, de las
Naciones Unidas y de otros foros especificos en los que Espafa
participa, asi como el seguimiento de la verificacion general de los
acuerdos de desarme y de control de armamento de los que Espana

es parte.

Para el cumplimiento de las funciones sefialadas, la Direccién General se

estructura en los siguientes érganos, con nivel organico de subdireccion general:

NN

La Subdireccion General de Naciones Unidas.

La Subdireccion General de Organismos Internacionales Técnicos.
La Oficina de Derechos Humanos.

La Subdireccion General de Asuntos Internacionales de Seguridad.

La Subdireccion General de Asuntos Internacionales de Desarme.

13



Depende, asimismo de esta Direccion General el Embajador en Mision

Especial para Asuntos Internacionales de Terrorismo.

B.7. Direccibn General de Relaciones Econémicas Internacionales. Le
corresponde, en el marco de las competencias generales del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion, la funcion de asesoramiento y elaboracién, propuesta y

aplicacion de la politica exterior de Espafia, en los siguientes ambitos:

v" Relaciones econdémicas internacionales de indole bilateral.

v" Relaciones econdmicas multilaterales, asegurando Ila representacion
institucional de Espafia ante los sistemas de integracion y otros organismos,
incluida la OCDE, y en los convenios multilaterales correspondientes, sin
perjuicio de las competencias de los Ministerio de Economia y Hacienda y de
Industria, Turismo y Comercio en la materia.

v' Coordinar, en colaboracién con los departamentos competentes, la
representacion de Espafa ante los comités y drganos especiales de estos
convenios y organismos, asegurando en éstos la defensa de los intereses de
Espania.

v" Relaciones internacionales en el campo de la cooperaciéon aérea, maritima,

terrestre, y asuntos espaciales y oceanicos.

Para el cumplimiento de las funciones sefialadas, la Direccién General se

estructura en los siguientes 6rganos:

v' La Subdireccidon General de Relaciones Econémicas Bilaterales con Europa y
Paises OCDE.

v' La Subdireccion General de Relaciones Econémicas Bilaterales con Paises en
Desarrollo.

v La Subdireccion General de Relaciones Econdmicas Multilaterales y de

Cooperacion Aérea, Maritima y Terrestre.
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C. Secretaria de Estado parala Unidn Europea.

La Secretaria de Estado para la Unién Europea coordina todas las actuaciones
que, en el marco de sus competencias, realicen las Administraciones publicas en la
Union Europea. A tal fin, a través de los cauces normativamente establecidos,
mantiene las relaciones necesarias con los érganos y organismos competentes de la
Administracion General del Estado, y con las Administraciones autonémicas y locales.
Igualmente, coordina las actuaciones que en el ambito de la Uniéon Europea deban
realizar, en el ejercicio de sus competencias, los demas o6rganos superiores y

directivos del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

Esta adscrita a la Secretaria de Estado la Comision Interministerial de Asuntos

de la Unidn Europea, que se regula por sus disposiciones especificas.

C.1. Secretaria General para la Union Europea. Le corresponde la formulacion y
ejecucion de la politica exterior de Espafia en el ambito de la Unién Europea,
coordinando la actuacion en ésta de los 6rganos competentes de la Administracion
General del Estado. Asimismo, le corresponde el seguimiento y la coordinacion de las
actuaciones ante las instituciones de la Union Europea en materia de asuntos de

justicia e interior.

Dependen directamente del Secretario General, ademas de los o6rganos
directivos enumerados en el articulo 1.3.b.2 y 3, los siguientes 6rganos con nivel de

Subdireccion General:

v"  El Gabinete Técnico.
v" La Subdireccion General de Asuntos Institucionales de la Union
Europea.

v'  La Subdireccion General de Asuntos de Justicia e Interior.

Esta adscrita a la Secretaria General para la Unién Europea, sin perjuicio de su
dependencia del Ministerio de Justicia, la Abogacia del Estado ante el Tribunal de
Justicia de las Comunidades Europeas, con las funciones que las normas vigentes le

atribuyen.
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C.2. Direccidon General de Integracion y Coordinacién de Asuntos Generales y
Economicos de la Union Europea. Coordina las actuaciones en la Union Europea de
los departamentos ministeriales competentes en materia financiera, econdmica,

comercial y afines, y, en particular, las siguientes funciones:

v' La preparacion de las reuniones del Consejo de Asuntos Generales y de
Relaciones Exteriores de la Unién Europea.

v' El seguimiento de las actuaciones de la Union Europea en materia
financiera y econdmica, asi como la colaboracién en el proceso de fijacion
de la posicion espafiola en la Union Europea en dichas materias, sin
perjuicio de las competencias del Ministerio de Economia y Hacienda en los
comités que preparan directamente el Consejo de Ministros de Economia y
Finanzas de la Union Europea.

v'La coordinacién del proceso de fijacion de la posicidén espafiola en la Unién
Europea en materia de politica comercial, arancelaria y aduanera y

materias fiscales afines.

Para el cumplimiento de las citadas funciones, la Direcciéon General se

estructura en los siguientes 6rganos:

v La Subdireccion General de Asuntos Generales.
v La Subdireccion General de Asuntos Econémicos y Financieros.

v La Subdireccion General de Asuntos Aduaneros y Comerciales.

C.3. Direccion General de Coordinacion del Mercado Interior y otras Politicas
Comunitarias. Le corresponde la coordinacion de las actuaciones en la Union
Europea de los departamentos ministeriales competentes en estas materias, a través

de los cauces normativamente establecidos.
También le corresponde la funcién de control del proceso de transposicion de

directivas en la legislacion espafola, y de las notificaciones de las propuestas de

ayudas de Estado a la Comision Europea; la instruccién de los procedimientos de
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infraccion iniciados por la Comision Europea ante el Reino de Espana, y el

asesoramiento general sobre los temas juridicos de la Unién Europea.

En particular, le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

v

La coordinacién del proceso de fijacion de la posicidon espanola en los
Consejos de Agricultura y de Pesca de la Unién Europea, en los temas
agroalimentarios del Consejo de Mercado Interior y en los diferentes
comités comunitarios sobre agricultura y pesca, asi como del proceso de
presentacion de solicitudes de ayudas de la Unién Europea en estas
materias.

La coordinacién del proceso de fijacion de la posicion espafola en la Unidn
Europea en asuntos industriales, energéticos, de transportes vy
comunicaciones, y de medio ambiente.

La coordinacién del proceso de fijacion de la posicion espafola en la Unidn
Europea en asuntos sociales, educativos, culturales y de sanidad y
consumo, asi como del proceso de presentacion de ayudas de la Union
Europea en dichas materias.

La asesoria juridico-comunitaria a las Administraciones publicas; la gestion
ante las instituciones de la Union Europea en la notificacién de ayudas
publicas; la elaboracion de respuestas a los procedimientos de infraccion
abiertos contra Espana en sus fases precontenciosas, asi como la
preparacion de respuestas en los procedimientos de investigacion.

La coordinacion, seguimiento y notificacion de la transposicion al derecho
interno de las directivas comunitarias, asi como la preparacion, seguimiento
y coordinacion de las actuaciones ante el Tribunal de Justicia de la Union
Europea.

La coordinacién del proceso de fijacion de la posicion espanola en los
grupos de trabajo del Consejo, de contenido juridico, y en el Comité

Consultivo del Mercado Interior.

Para el cumplimiento de las citadas funciones, la Direccién General se

estructura en las siguientes Subdirecciones Generales:
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v' La Subdireccion General de Asuntos Agricolas y de Pesca.

v La Subdireccion General de Asuntos Industriales, Energéticos, de
Transportes y Comunicaciones, y de Medio Ambiente.

v' La Subdireccion General de Asuntos Sociales, Educativos, Culturales, y de
Sanidad y Consumo.

v La Subdirecciéon General de Coordinacion de Asuntos Legales

Comunitarios.

D. Secretaria de Estado de Cooperacidn Internacional.

Ejerce las competencias atribuidas al Ministro en la direccién, formulacion y
ejecucion de la politica de cooperacién para el desarrollo; en su planificacién y en su
coordinacién; administra los recursos de cooperacidon gestionados por el Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion; asegura la participacion espanola en las
organizaciones internacionales de ayuda al desarrollo y define la posicion de Espafa
en la formulacion de la politica comunitaria de desarrollo. Asimismo, evalua la politica
de cooperacion para el desarrollo, y los programas y proyectos financiados con fondos
del Estado.

Dependen también directamente del Secretario de Estado los siguientes

organos con nivel organico de subdireccion general:

v' La Subdireccién General de Planificacion y Evaluacion de Politicas de
Desarrollo, a la que corresponde asistir en la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la politica espafola de cooperacion para el
desarrollo internacional; la elaboracién del Plan director de cooperacion
internacional y los planes anuales; el asesoramiento sobre la aplicacién de la
Ley 23/1998, de 7 de julio, de cooperacion internacional para el desarrollo, y su
desarrollo; la elaboracidn y seguimiento de las estrategias tematicas y
geograficas; la evaluacion de los programas y proyectos de cooperacion
internacional; participar en colaboracion con los 6rganos de la Administracion
del Estado que tienen atribuidas competencias en esta materia en la

elaboracion de la posicion espafiola en el Comité de Ayuda al Desarrollo de la
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OCDE vy en las organizaciones internacionales de desarrollo, asi como en la
elaboracion de la politica de cooperacién externa de la Union Europea. Sus
funciones incluyen, asimismo, el seguimiento y coordinacion de la ayuda oficial
al desarrollo espanola, asi como desempefar la secretaria de los 6rganos
consultivos -Consejo de Cooperacion, Comision Interministerial y Comision

Inter-territorial-, y coordinar las relaciones entre sus integrantes. De esta

Subdireccién General depende la Division de Evaluacién de Politicas de

Desarrollo, con nivel organico que se determine en la relaciéon de puestos de

trabajo, con la funcién de evaluar las estrategias de cooperacién, asi como los

programas y proyectos de cooperacién internacional para el desarrollo.
v' La Subdireccién General de Programas y Convenios Culturales y Cientificos,
que desempena las siguientes funciones:

» Planifica y evalla las relaciones exteriores de Espafia en el ambito de la
cultura, la ciencia, la tecnologia y el medio ambiente, con otros paises y con
organismos internacionales.

» Coordina las relaciones exteriores de Espafa con los diferentes
departamentos ministeriales y otras Administraciones y entidades publicas
y privadas, en los ambitos mencionados.

» Prepara, negocia y propone acuerdos y convenios internacionales, organiza
las comisiones mixtas que los desarrollan en el ambito de sus
competencias y gestiona las acciones derivadas de ellos.

» Asegura y coordina la presencia institucional de Espafa en los organismos

internacionales de caracter cultural o cientifico.

Esta adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, a través de
la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional, la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional, que se regula por sus disposiciones especificas y cuya
presidencia corresponde al Secretario de Estado. Asimismo, esta adscrito al Ministerio
de Asuntos Exteriores y de Cooperacién, a través de la Secretaria de Estado de
Cooperacion Internacional, el Instituto Cervantes, que se regula por sus
disposiciones especificas. Estan adscritos a la Secretaria de Estado la Comision
Interministerial de Cooperacion Internacional y el Consejo de Cooperacién al
Desarrollo, que se regulan por sus disposiciones especificas. Depende funcional y

organicamente del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, a través de la
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Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional, la Academia de Espafia en

Roma, que se regula por sus disposiciones especificas.

E. Subsecretaria de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

Corresponde a la Subsecretaria de Asuntos Exteriores y de Cooperacién, bajo
la autoridad del Ministro, el desempeno de las funciones enumeradas en el articulo 15
de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracion General del Estado, asi como la direccién, impulso y supervision de los
6rganos directivos y unidades en que se estructura la Subsecretaria. En particular,
corresponde a la Subsecretaria, siempre que no estén atribuidas expresamente a

otros 6rganos superiores o directivos del departamento, las siguientes funciones:

v El desempeio de la jefatura superior de todo el personal del
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacioén, y la gestién y
administracion de los recursos humanos.

v" El control e inspeccion de la actividad del departamento.

v' Las relaciones institucionales con los demas departamentos y
Administraciones publicas.

v' La gestion de los servicios administrativos generales y el despacho
de los asuntos no atribuidos a la competencia de otros 6rganos
superiores del ministerio.

v' La elaboracion y coordinacién de los planes generales del
departamento en materia de politica presupuestaria.

v La gestion patrimonial, econémica y financiera.

v' La elaboracion, tramitacion y supervision de los proyectos de
disposiciones generales, el asesoramiento juridico permanente a los
responsables de la gestibn administrativa, la formulacién de
propuestas de resolucion de recursos administrativos, asi como las
relaciones con los 6rganos jurisdiccionales.

v' La elaboracion del plan informatico del departamento, y la gestién

de la infraestructura y de las comunicaciones, asi como la
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supervision del asesoramiento y asistencia técnica en tecnologias
de la informacién.

v Las funciones de protocolo del departamento.

AN

La seleccion y formacién de funcionarios de la carrera diplomatica.
v’ Las atribuidas expresamente por disposiciones de caracter

especifico.

Dependen directamente de la Subsecretaria las siguientes unidades, con nivel

organico de subdireccion general:

v' El Gabinete Técnico, como érgano de apoyo y asistencia directa al
Subsecretario.

v' La Inspeccion General de Servicios, a la que competen las funciones
establecidas en las correspondientes disposiciones de orden interno.

v' La Oficina Presupuestaria, a la que corresponde la ejecucion de las
funciones a que se refiere el Real Decreto 2855/1979, de 21 de
diciembre, por el que se crean las Oficinas Presupuestarias.

v' La Asesoria Juridica Internacional, como 6rgano asesor de todo el

departamento en materia de derecho internacional.

Depende, asimismo, directamente del Subsecretario el Introductor de
Embajadores, que tendra la consideracién y tratamiento de director general, con rango
de embajador, y que coordinara las siguientes unidades de protocolo, que poseen

nivel organico de subdireccion general:

v' La Subdireccién General de Viajes y Visitas Oficiales, Ceremonial y
Ordenes, cuyo titular recibe la denominacién de Segundo Introductor de
Embajadores, a quien compete la preparacién, coordinacion y ejecucion
de los actos oficiales y ceremonias relacionados con la politica exterior
del Estado, que tengan lugar en el territorio nacional y en el exterior,
especialmente los viajes oficiales de Sus Majestades los Reyes de
Espafa y las visitas de los Jefes de Estado extranjeros, sin perjuicio de

las competencias que corresponda ejercer a otros drganos. Asimismo le
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compete la tramitacion de los expedientes de condecoraciones de las
Ordenes de Isabel la Catdlica y del Mérito Civil.

v La Subdireccién General de Cancilleria, a quien compete la gestién y
control de todas las cuestiones relacionadas con las misiones
diplomaticas acreditadas en Espana, sus oficinas consulares y los
organismos internacionales con sede u oficina en nuestro pais, que
sean procedentes en cumplimiento de los Convenios de Viena sobre

relaciones diplomaticas y consulares, y restante normativa pertinente.

Estan adscritos a la Subsecretaria, con las funciones que les atribuyen las
disposiciones vigentes, y sin perjuicio de su dependencia de los Ministerios de Justicia
y de Economia y Hacienda, respectivamente, los siguientes 6rganos con rango de

subdireccion general:

v' La Abogacia del Estado en el departamento.
v La Intervencién Delegada de la Intervencién General de la

Administracion del Estado.

Depende asimismo de la Subsecretaria la Escuela Diplomatica, con nivel
organico de subdireccién general, que se rige por sus disposiciones especificas.
Quedan adscritas, también, a la Subsecretaria las Comisiones Interministeriales de
Limites con Portugal y Francia, cuya composicién y funcionamiento se regulan en sus

disposiciones especificas.

Al Subsecretario le corresponde la presidencia de los siguientes 6rganos
colegiados, asi como de aquellos cuyas disposiciones especificas se le atribuyan:
v" Comisién de Retribuciones.
v" Comisién Presupuestaria.
v" Comisién Asesora de Publicaciones.
v

Comision de Informéatica.
E.1l. Secretaria General Técnica. Corresponde a la Secretaria General Técnica, bajo

la inmediata dependencia del Subsecretario, el desempefio de las funciones que le

atribuyen la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, y el articulo 17 de la Ley
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6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion

General del Estado, y, en particular, las siguientes:

v

La elaboracién, en su caso, y tramitacién de las disposiciones de
caracter general en las materias propias del departamento, el
informe de las disposiciones elaboradas por otros ministerios y las
actuaciones relacionadas con la publicacion de disposiciones y
actos administrativos del departamento en el Boletin Oficial del
Estado.

El estudio e informe de los asuntos que se sometan por los
diferentes departamentos ministeriales a deliberacion de la
Comision General de Secretarios de Estado y Subsecretarios, y del
Consejo de Ministros, asi como la preparacién y tramitacion de los
asuntos propuestos en dichas instancias por el Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

La elaboracion de informes juridicos, en especial los previstos en el
articulo 24.2 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.
La tramitacion, custodia y seguimiento de los tratados
internacionales de los que Espafa sea parte, asi como la
evacuacion de consultas y emisién de informes en relacién con
estos.

La colaboracién con otras Administraciones publicas, érganos
constitucionales, departamentos ministeriales y organismos de la
Administracion General del Estado en el desarrollo de la actividad
exterior de estos, coordinandola, en su caso, y efectuando su
seguimiento.

El seguimiento e informe de los actos y disposiciones de las
comunidades auténomas que afecten a las competencias del
departamento.

La gestion de los sobrevuelos y escalas de aeronaves y buques de
Estado y militares extranjeros en Espafia y espafioles en el
extranjero, asi como de la renovacion de los convenios suscritos en

esta materia.
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v La direccion y coordinacién de la actividad editorial del
departamento; la gestion de los servicios de biblioteca y
documentacién; la gestién del archivo general, la coordinacion de
los restantes archivos y la conservacion del patrimonio documental
del departamento.

v El ejercicio de las funciones atribuidas al ministerio en materia de
traduccion e interpretacion de lenguas extranjeras.

v La tramitacion y propuesta de resolucién de los recursos
administrativos; de las reclamaciones previas a la via judicial, civil o
laboral, y de los procedimientos de revision de oficio de los actos

administrativos del departamento.

Depende de la Secretaria General Técnica la Vicesecretaria General Técnica,
con nivel organico de subdireccion general, a la que corresponde el ejercicio de las

funciones enumeradas en los parrafos 1°, 2°, 3°, 8°y 9° de la lista anterior.

Dependen asimismo de la Secretaria General Técnica, con el nivel organico
que se determine en la relacién de puestos de trabajo:

v' La Divisién de Relaciones Institucionales, a la que corresponde el
ejercicio de las funciones enumeradas en los parrafos 5°, 6°y 7° de
la lista anterior.

v' La Division de Tratados Internacionales, a la que corresponde el
ejercicio de las funciones enumeradas en el parrafo 4° de la lista
anterior.

v' La Division de Recursos y Relaciones con los Tribunales, a la que
corresponde el ejercicio de las funciones enumeradas en el parrafo

10° de la lista anterior.

E.2. Direccién General del Servicio Exterior. Corresponde a la Direccion General
del Servicio Exterior, bajo la inmediata dependencia del Subsecretario, el ejercicio de
las funciones relativas a régimen interior, gestién econdémica y financiera, gestion de
personal, gestién patrimonial y obras, informacion administrativa, planificacion vy
asistencia informaticas, y las comunicaciones. En particular, le corresponde el ejercicio

de las siguientes funciones:
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Las relativas a infraestructuras y seguridad del departamento.

La gestion de los asuntos del personal funcionario y laboral, con
destino tanto en el interior como en el exterior, asi como de sus
retribuciones.

La gestion y el seguimiento contable y presupuestario de los
créditos del capitulo Il, excepto los del articulo 21, del presupuesto;
el control de gastos e ingresos del ministerio, y la recaudacion
consular.

La gestion y control presupuestario de las partidas del capitulo VI
del presupuesto, y de las adquisiciones, obras y mantenimiento de
inmuebles.

La elaboracién y ejecucién de los planes informaticos del
departamento, tanto en el interior como en el exterior, la asistencia
técnica a los usuarios, y la gestion de las comunicaciones del

departamento.

Dependen de la Direccion General del Servicio Exterior las siguientes

unidades, con nivel organico de subdireccion general:

v

La Oficialia Mayor, a la que corresponde el ejercicio de la funcién
prevista en el parrafo 1° de la relacion anterior.

La Subdireccion General de Personal, a la que corresponde el
ejercicio de la funcion prevista en el parrafo 2° de la relacion
anterior.

La Subdirecciéon General de Administracién y Control de la Gestion,
a la que corresponde el ejercicio de la funcion prevista en el parrafo
3° de la relacion anterior.

La Subdireccion General de Asuntos Patrimoniales, a la que
corresponde el ejercicio de la funcién prevista en el parrafo 4° de la
relacion anterior.

La Subdireccién General de Informatica y Comunicaciones, a la que
corresponde el ejercicio de la funcién prevista en el parrafo 5° de la

relacion anterior.
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E.3. Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares. Corresponde a la
Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares, bajo la dependencia directa del
Subsecretario, la coordinacién y supervision de todas las actuaciones de las oficinas
consulares espanolas en la gestion de los servicios de la Administracion General del
Estado que se prestan en el exterior. Le compete, asimismo, la propuesta, elaboracion
y aplicacion de la politica en materia de proteccién y asistencia a los ciudadanos
espanoles en el extranjero y en materia de inmigracién y asilo, en la esfera de
actuacién del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion y sin perjuicio de las
competencias atribuidas en estas materias a otros departamentos, con los que la

Direccion General mantiene la necesaria coordinacion.

En particular, le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

v La propuesta y ejecucion de la politica de proteccién de los
espafioles en el extranjero, con particular atencion a los asuntos
relativos a las emergencias consulares; la coordinacion de la accion
de las oficinas Consulares en la gestién de los servicios que la
Administracion General del Estado presta en el extranjero, y la
expedicion de pasaportes en el exterior; asi como la supervision de
los consulados honorarios de la Nacion.

v' La coordinacion de las competencias consulares en materia de
auxilio a la cooperacion judicial civil y penal, en especial, la
tramitacion de extradiciones; la negociacion y la aplicacién de los
tratados internacionales y convenios relativos a la accién consular, y
la coordinacién de las funciones consulares en los ambitos de la fe
publica notarial y del registro civil consular.

v La propuesta y aplicacion de las actuaciones en materia de
asistencia social a los espafioles en el extranjero, en particular en
materia de socorros y repatriaciones; la gestion del Registro de
matricula consular; la coordinacion en las oficinas consulares del
censo electoral de residentes ausentes, y la participacion electoral
de los espainoles en el exterior; asi como el seguimiento de los

consejos de residentes espafioles.
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v La coordinacién de la tramitaciéon por parte de las oficinas
consulares de los visados uniformes, asi como la gestion de los
visados nacionales, en los términos establecidos en la normativa
espanola, y, en el ambito propio de las competencias del Ministerio
de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, la propuesta y aplicacion

de la politica en materia de inmigracion y asilo.

Dependen de la Direccion General de Asuntos y Asistencia Consulares los
siguiente érganos:

v' La Subdireccién General de Proteccion de los Espafoles en el
Extranjero, a la que le corresponde el ejercicio de la funcién
establecida en el parrafo 1° de la relacién anterior.

v' La Subdireccién General de Asuntos Juridicos Consulares, a la que
le corresponde el ejercicio de la funcién establecida en el parrafo 2°
de la relacién anterior.

v La Subdireccion General de Asuntos Sociales, a la que le
corresponde el ejercicio de la funcion establecida en el parrafo 3° de
la relacion anterior.

v' La Subdirecciéon General de Asuntos de Extranjeria, a la que le
corresponde el ejercicio de la funcion establecida en el parrafo 4° de

la relacién anterior.

Depende asimismo de esta Direccion General, con el nivel organico que se
determine en la relacion de puestos de trabajo, la Division de Asuntos Schengen,
encargada del seguimiento de los Grupos de Evaluacién Schengen de la Union
Europea; asi como la evaluacion de la gestién de los visados regidos por la normativa

comunitaria por parte de las oficinas consulares.
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El personal del MAEC en los Servicios Centrales, se reparte de la siguiente

manera:

MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y DE Plantilla

COOPERACION (n°)
Altos cargos 22
Personal Diplomatico 240
Personal Administrativo, técnico o de servicios 1.539

TOTAL 1.801

1.2.b. Organismos Autébnomos y Entes Publicos dependientes del MAEC.

1.2.b.1. Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI).

La Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo,
configura la AECI como el 6rgano de gestiéon de la politica espafiola de
cooperacion internacional para el desarrollo. Asimismo, tiene atribuidas las
funciones y competencias del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion en
materia de promocion y desarrollo de las relaciones culturales y cientificas con otros
paises, sin perjuicio de las competencias propias de los Ministerios de Educacion y

Cultura y de otros 6rganos y organismos de la Administracion General del Estado.

Para la consecucioén de los fines y competencias que tiene atribuidos, la AECI
cuenta con unos servicios centrales —que ocupan a mas de mil trabajadores y
becarios, incluidos 15 diplomaticos—, y con una estructura en el exterior constituida
por mas de 30 Oficinas Técnicas de Cooperacién, Centros Culturales y Centros de
Formacién de la Cooperacion Espanola, en paises de Iberoamérica, Africa, Asia y

Europa Oriental.

Junto a las dos direcciones generales de cooperacién de caracter geogréfico,

de la AECI depende hoy dia también la Direccion General de Relaciones Culturales
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y Cientificas, encargada de la gestion de toda la cooperacion cultural y de la politica

cultural exterior espafiola.

1.2.b.2. Instituto Cervantes.

El Instituto Cervantes es un Organismo publico creado por la Ley 7/1991, de 21
de marzo, para la promocion y la ensefianza de la lengua espafiola y para la
difusion de la cultura espafiola e iberoamericana. Los fines del Instituto Cervantes
son promover universalmente la ensefanza, estudio y uso del espanol, fomentar
cuantas medidas contribuyan a la mejora de la calidad de dichas actividades, y
contribuir a la difusion de la cultura espafola en el exterior. Todo ello en coordinacion
con los demas 6rganos competentes de la Administracién General del Estado y las

restantes Administraciones Publicas.

Para el cumplimiento de sus funciones el Instituto dispone de 46 Centros y 7
Aulas Cervantes repartidos en 38 paises, ademas de Centros Asociados y del Centro

Virtual Cervantes, para la ensefianza on-line del espafiol.

1.2.b.3. Casa de América.

Se cre6 en 1992 como consorcio entre el Ministerio de Asuntos Exteriores, la
Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid. Su fin es la promocién y el
intercambio cultural y artistico hispano-iberoamericano (el Ateneo), y la
canalizacion de las relaciones y actividades institucionales, econémicas y
diplométicas entre Espafia y América (la Tribuna Americana, que actua como centro
de estudios politico-sociales, econémicos, cientificos, tecnoldgicos y de pensamiento

en general).
1.2.b.4. Casa Asia.

Casa Asia es una institucion publica fruto de un convenio entre el Ministerio de
Asuntos Exteriores, la Generalitat de Catalufa y el Ayuntamiento de Barcelona (con

sede en dicha ciudad), que nace en noviembre de 2001, dentro de los objetivos

establecidos en el Plan Marco Asia-Pacifico 2000-2002 y de la estrategia de Asia de la
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Union Europea, a fin de promover la realizacion de actuaciones y proyectos que
contribuyan a un mejor conocimiento entre las sociedades de Asia, el Pacifico y
Espafia. En concreto, impulsar el desarrollo de las relaciones entre Espafa y estos
paises en los ambitos institucional, cultural, académico y econdémico, e impulsar y
coordinar las actividades que la Administracién, la Universidad, el mundo empresarial,
la cultura y la sociedad civil van a desarrollar en nuestro pais. En la vertiente
internacional, Casa Asia se constituye en corresponsal europeo e internacional para
otras entidades de similares caracteristicas y que forman parte de la Fundacion Asia
Europa (ASEF).

1.2.b.5. Sociedad Estatal para la Accion Cultural Exterior (SEACEX).

Es una institucién publica creada en el afo 2000 para la organizacién, gestion
y celebracion de exposiciones internacionales y actividades conexas a las
mismas. Su cometido se centra en la preparacion, organizacién, administracion y
celebraciéon de determinadas exposiciones internacionales y actividades conexas a las
mismas, que contribuyan a la proyeccion cultural de Espafia en el exterior, bajo la
coordinacién del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion y del Ministerio de
Cultura, en el marco de los criterios emanados del Consejo de Politica Exterior y de la
Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Culturales. Asimismo, se ocupa de la
adquisicion, venta y explotacion por cualquier titulo de toda clase de bienes inmuebles,
y en especial de edificios, recintos feriales e instalaciones destinadas a la celebracién
de actos publicos, y la adquisicion y venta de los bienes muebles que precise para el

desarrollo de las actividades que constituyen su objeto.

1.2.b.6. Sociedad Estatal para Exposiciones Internacionales (SEEI).

Creada en 2001, fruto de la transformacion de la Sociedad Estatal Hannover
2.000. Su objeto es la concepcidon y ejecucion de cuantas actividades, estudios y
proyectos consideren convenientes sus 6rganos de gobierno y administracion
para desarrollar la presencia de Espafia en las Exposiciones Internacionales
organizadas por la Oficina Internacional de Exposiciones (BIE), por si misma o en

colaboracién con otras instituciones de todo tipo.
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1.2.b.7. Sociedad Estatal de Conmemoraciones Culturales (SECC).

Creada en 2002 como una readaptacion de la Sociedad Estatal Espafia Nuevo
Milenio, que nacid para la organizacién de celebraciones del tercer milenio. Su objeto
es impulsar, coordinar, preparar y ejecutar programas en torno a
acontecimientos, personalidades y fenémenos historicos de relieve para la

cultura espafiola.

1.2.b.8. Fundacion Carolina.

Creada en el afo 2000, es una institucion para la promocién de las
relaciones culturales y la cooperacidon educativa y cientifica entre Espafia y los
paises de la Comunidad Iberoamericana de naciones y aquellos otros paises que

mantienen especiales vinculos histoéricos, culturales o geogréaficos con Espafia.

La Fundacién Carolina desarrolla tres lineas basicas de actuacion: un
Programa de Becas de ampliacion de estudios y formacion de postgraduados,
profesores, investigadores, artistas y profesionales, procedentes fundamentalmente de
Iberoamérica; un Programa de Visitantes, dirigido a personas extranjeras relevantes y
con proyeccion de futuro en sus respectivos paises; y el Centro de Estudios Historicos
e |Iberoamericanos, que pretende fomentar estudios sobre la cultura hispanica y su

influencia en el mundo, con una particular atencion hacia Iberoamérica.

1.2.b.9. Fundacion Colegios Mayores MAEC-AECI.

Tiene su origen en el Colegio Mayor Hispano-Americano Nuestra Sefiora de
Guadalupe, creado en 1947 por el Instituto de Cultura Hispanica, hoy AECI, al que se

ha incorporado el Colegio Mayor Universitario Nuestra Sefiora de Africa.

Tiene la finalidad de servir de residencia y de marco complementario de
formacién cultural a los estudiantes e investigadores de todos los paises con los
que Espafa mantiene relaciones culturales, educativas, cientificas y de cooperacion,
que acudan a realizar o ampliar estudios universitarios o trabajos de investigacion

cientifica en Espafia.
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1.2.b.10. Real Academia de Espafa en Roma.

Fue creada en 1873, si bien el estatuto actualmente vigente data de julio de
2001.

Tiene por objeto contribuir a la formacion artistica y humanistica de
creadores, restauradores e investigadores, con la finalidad derivada de lograr
una mayor presencia cultural espafiola en Italia y una mayor vinculacién cultural

entre Espafia e Iberoamérica.

Para lograr estos fines anualmente la Real Academia otorga una serie de
becas, cofinanciadas por la Fundaciéon Caja Madrid y el Ministerio de Cultura, en

distintas disciplinas artisticas a creadores espafioles e iberoamericanos.

1.2.b.11. Obra Pia de los Santos Lugares de Jerusalén.

El origen de la Obra Pia se remonta al siglo XIV, como un patronato que se
vinculara a la corona de Espafa en el XV, y recibira su actual denominacién en el XVII.
Su actual regulacién es por Ley de 1940, que la vincula organica y funcionalmente al
MAEC, dotandola de personalidad y patrimonio propios. En la actualidad se esta

estudiando su conversién en fundacién del sector publico estatal.
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1.3. MINISTERIO DE JUSTICIA.

El Ministerio de Justicia es el encargado de preparar, dirigir y ejecutar la
politica del Gobierno, entre otras materias, en lo referente a la cooperacién juridica
internacional con otros Estados y Organizaciones internacionales, labor de la que se

encargan 54 personas en los Servicios Centrales del Ministerio.

Dentro de la estructura ministerial establecida por Real Decreto 1475/2004, de
18 de junio, la funcién de la Subsecretaria de Justicia en este aspecto es establecer
las directrices de actuacion y funcionamiento de las unidades dependientes y su
direccion, coordinacion, impulso y supervisidon, asi como la de los trabajos
prelegislativos de estas unidades y de los grupos en que participe el Ministerio en el

ambito de la cooperacion juridica internacional.

La Direccion General de Cooperacion Juridica Internacional, dependiente

de la Subsecretaria, se divide en dos Subdirecciones:

1. Subdireccion General de Cooperacion Juridica Internacional: sus
funciones son el estudio y tramitacién de los expedientes resultado de la ejecucion y
aplicacién de los convenios y tratados internacionales en materia de extradiciones,
traslado de personas condenadas, auxilio judicial internacional civil y penal,
sustraccion de menores, alimentos, informacién de derecho extranjero y asistencia
juridica gratuita, asi como de aquellos otros tratados o convenios en cuya aplicacién o
ejecucion el Ministerio de Justicia asuma la condicién de autoridad central; y asistencia
que deba prestar el Ministerio de Justicia al Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion en la elaboracién o actualizacién de convenios y tratados internacionales

referentes a las materias mencionadas.

2. Subdireccién General para los Asuntos de Justicia en la Uni6bn Europea
y Organismos Internacionales, cuyas funciones son la organizacion de la
participacién de los representantes del Ministerio de Justicia en los organismos
internacionales, en relacién con las actividades y funciones propias, asi como en los
grupos y comités del Consejo de asuntos de Justicia e Interior de la Unién Europea, en

el ambito de las competencias del Ministerio; gestion de los programas de actuacion
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correspondientes a la cooperacion judicial en el marco del Tratado de la Union
Europea; y asistencia al Ministerio de Asuntos Exteriores en los trabajos de los
organos, comités y grupos de trabajo de Naciones Unidas, del Consejo de Europa y de
la OCDE y apoyo a dicho Ministerio en materia de proteccién y promocion de los
derechos humanos. Esta Subdireccidn cuenta con el apoyo de colaboradores externos
(Abogados del Estado, Notarios, Catedraticos de Derecho Internacional Privado y
Publico, Fiscales y Magistrados), que asisten a los Grupos de Trabajo, Comités vy
Comisiones que se convocan en cualquiera de las materias que son competencia de
este departamento. Negocian, hacen propuestas, presentan informes y proyectos
alternativos y prestan asesoramiento. La relacién de estas personas es voluntaria y

discrecional, basada en una relacion de confianza con la Direccién General.

Por otra parte, la Secretaria de Estado de Justicia es el érgano superior del
departamento al que corresponde, bajo la superior autoridad del Ministro, la direccion,
impulso y gestién de las atribuciones ministeriales relativas, entre otras, a la superior
direccion de la asistencia juridica contenciosa y consultiva del Estado. De ésta
depende la Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio Juridico del
Estado, con nivel organico de Subsecretaria, que dirige y coordina el servicio juridico
de lo contencioso en el extranjero. Las unidades con funciones relacionadas con la

Administracion Exterior del Estado son:

1. Subdireccién de Asistencia Juridica Comunitaria e Internacional,
cuyas funciones son el asesoramiento juridico a la Administracion General
del Estado, representacion y defensa, asi como asistencia juridica en
materia de Derecho Comunitario Europeo y en general ante organismos
internacionales.

2. Abogacia del Estado ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos,
cuyo titular tiene caracter de Agente del Reino de Espana, a los efectos del
Convenio Europeo de Derechos Humanos. Las funciones de esta unidad
son la salvaguarda de los derechos humanos, referidas a la asistencia
juridica, representacién y defensa del Reino de Espafia ante este 6rgano

jurisdiccional.
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1.4. MINISTERIO DE DEFENSA.

1.4.a. Dentro de su estructura organica basica.

El personal de los Servicios Centrales del Ministerio de Defensa cuyo trabajo

tiene relacion con el ambito internacional asciende a 1.134 trabajadores. La estructura

y funciones de las diferentes Unidades del Ministerio con relacion internacional son las

siguientes:

En el Estado Mayor de la Defensa:

a.

Divisién de Planes, encargada del planeamiento de fuerzas, recursos y
personal de la OTAN, UE y de otros foros internacionales

Division de Inteligencia, que efectia contactos bilaterales vy
multilaterales (OTAN/UE) en el campo de la inteligencia militar.

Divisién de Operaciones, que supervisa el adiestramiento y eficacia de
las Fuerzas Armadas, establece la doctrina para la Accion Conjunta, y
coordina las operaciones y ejercicios.

Divisidon de Estrategia y Cooperacién Militar, encargada de la definicién
de la estrategia militar, de la representacion de las Fuerzas Armadas en
organizaciones de defensa internacionales, de las relaciones militares
bilaterales y multilaterales y de la coordinacion y control de actividades
de desarme, verificacion y control de armamentos.

Divisién de Sistemas de Informacién y Telecomunicaciones, encargada
de la firma de acuerdos internacionales de sistemas de informacion y

telecomunicaciones y representante nacional en el NATO C3 Board.

En la Secretaria de Estado de Defensa:

a.

Subdireccién General de Relaciones Internacionales, encargada de la
relacion con organismos internacionales y extranjeros en cuestiones de
armamento y material; de negociar y promover los programas de
cooperacion en materia de politica de armamento con otros paises; de
participar en el control del comercio exterior de material y tecnologias

de defensa y de doble uso.
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En la Secretaria General de Politica de Defensa:

a.

Direccién General de Politica de Defensa, responsable del
planeamiento y desarrollo de la politica de defensa en el ambito
internacional; de preparar y proponer los tratados, acuerdos, convenios
y conferencias internacionales de interés para la politica nacional; de
efectuar el seguimiento y evaluacion de la situacién internacional en el
ambito de la politica de seguridad y defensa y de ejercer el control
funcional de las Consejerias de Defensa en el exterior.

Direccién General de Relaciones Institucionales, responsable de
impulsar y coordinar la politica de promocion, difusiéon y fomento de la
conciencia de defensa nacional en el ambito de la Politica Europea de
Seguridad y Defensa; de coordinar, impulsar y difundir la accion cultural
del departamento preparando acuerdos de interés para la defensa
nacional; y de establecer y coordinar la relaciones con organizaciones
internacionales no pertenecientes al sistema de NN.UU.

Seccion espafola del Comité Hispano-Norteamericano, érgano del
Ministerio de Defensa cuya organizacion y funcionamiento se rige por lo
establecido en el Real Decreto 916/1989, de 14 de julio.

En el Estado Mayor del Ejército de Tierra:

a.

b.

Centro de Relaciones Internacionales, que facilita las relaciones que el
Ejército de Tierra precise mantener con los Ejércitos de otros paises y
Organizaciones Internacionales.

Seccién de Asuntos Internacionales, 6rgano responsable de Ia
definicion de la postura del Ejército de Tierra en las relaciones

internacionales.

En el Estado Mayor del Ejército del Aire:

b.

Seccién de Relaciones Internacionales, es la encargada de gestionar y
tramitar las relaciones internacionales que el Ejército del Aire precisa
mantener; gestionar los sobrevuelos internacionales; estudiar y
gestionar las actividades consecuencia de la firma de tratados

internacionales.
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En el Estado Mayor de la Armada:

a. Seccion de Relaciones Exteriores, que gestiona y facilita las relaciones
internacionales de la Armada y se responsabiliza de los tramites
necesarios para las escalas de los buques nacionales en puertos
extranjeros y viceversa.

b. Buque-Escuela “Juan Sebastian de Elcano”, que realiza los cruceros de
instruccién con guardamarinas y para apoyar la accion exterior del
Estado haciendo presencia naval en los puertos donde haga escala.

c. Buques de Investigacién Oceanograficos “Hespérides” y “Las Palmas”,
que prestan apoyo a la Base Espanola en la Antartica y colaboran con
los proyectos cientificos del Ministerio de Educacién y Ciencia.

d. Buques Anfibios “Galicia” y “Castilla”, que participan temporalmente en

misiones de Ayuda Humanitaria.

1.4.b. Organismos Autobnomos dependientes del Ministerio de Defensa. El Centro

Nacional de Inteligencia.

El CNI es un organismo publico con personalidad juridica propia y plena
capacidad de obrar, adscrito organicamente al Ministerio de Defensa. Se regula por la
Ley 11/2002, que establece que el CNI es responsable de facilitar al Presidente del
Gobierno las informaciones, analisis, estudios o propuestas que permitan prevenir y
evitar cualquier peligro, amenaza o agresion contra la independencia o integridad
territorial de Espana, los intereses nacionales y la estabilidad del Estado de derecho y
sus instituciones. Para el desarrollo de sus actividades puede actuar dentro o fuera de
territorio nacional. Asimismo, promueve las relaciones de cooperacion y colaboracién
con servicios de inteligencia de otros paises o de Organismos internacionales, para el

mejor cumplimiento de sus objetivos.
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1.5. MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA.

El Ministerio de Economia y Hacienda desarrolla un amplio numero de actividades

relacionadas con el exterior a través de las siguientes unidades, segun la estructura y

funciones definidas por el Real Decreto 1552/2004, de 25 de junio, por el que se

desarrolla la estructura basica del Ministerio de Economia y Hacienda:

La Secretaria General Técnica, que coordina y apoya a las Consejerias de
Finanzas en el exterior y asume una serie de funciones en materia de

coordinacién con la Unién Europea no asignadas a otros departamentos.

Dentro de la Secretaria de Estado de Economia, sus cinco Direcciones
Generales tienen una importante dimensién internacional:

a. La Direccion General de Financiacion Internacional, tiene como funciones

principales la representacion permanente de Espafa ante el Fondo
Monetario Internacional, ante el Grupo del Banco Mundial, ante todos los
Bancos de Desarrollo y ante el Banco Europeo de Inversiones, asi como la
refinanciacion y reestructuraciéon en el nivel bilateral y multilateral de la
deuda oficial y comercial con garantia del Estado y la representacién de

Espana en el Club de Paris.

La Direccion General de Politica Econdmica representa a Espana, en temas
econémicos en la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econdmico, en el Comité de Politica Econdmica de la Unién Europea y sus
grupos de trabajo, participando en los trabajos del Consejo ECOFIN.
Asimismo se encarga del estudio, analisis y seguimiento de la evolucion
economica y de las politicas econémicas aplicadas en el exterior y de
participar en la elaboracion y coordinacién del programa de trabajo de las
Oficinas Econdmicas y Comerciales en materia de seguimiento de la
actividad y la politica econémica, en colaboraciéon con la Secretaria de

Estado de Turismo y Comercio.
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c. La Direccion General de Defensa de la Competencia se encarga de las
relaciones en materia de conductas anticompetitivas, control de

concentraciones con la UE, con Organismos e Instituciones internacionales.

d. La Direccion General del Tesoro apoya y asesora en el Comité
Interministerial de Financiacion Exterior; coordina los temas monetarios y
financieros en el Comité Econdmico y Financiero de la Uniéon Europea y la
representaciéon externa del euro en foros internacionales; ademas se
encarga de la representacion en los Comités Técnicos de la Unién Europea
en las materias de su competencia, en el Comité de Mercados Financieros
y en el Grupo Directivo de Gobierno Corporativo de la OCDE. Asimismo,
persigue las infracciones del régimen juridico de movimientos de capitales y
transacciones con el exterior; elabora convenios monetarios con terceros

paises; sigue la evolucién de los mercados financieros internacionales.

e. La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones se encarga entre
otras funciones de la coordinacion de las relaciones con la Unién Europea,
otros Estados y Organismos internacionales, en seguros y reaseguros

privados, fondos y planes de pensiones.

e En la Secretaria de Estado de Hacienda, que cuenta con dos Secretarias
Generales, Hacienda y Presupuestos respectivamente, se encuentran las

siguientes unidades que desarrollan actividades relacionadas con el exterior:

a. La Direccion General de Tributos, dentro de la Secretaria General de
Hacienda, negocia y aplica los convenios para evitar la doble imposicion,
los relativos a la normativa ftributaria contenida en los Tratados
Internacionales y desarrolla los trabajos en el ambito tributario con la OCDE
y la UE. Asume también las tareas exigidas por la politica de armonizacion

fiscal comunitaria.

b. La Direccion General del Catastro también integrada en la Secretaria

General de Hacienda se encarga de las relaciones institucionales con
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organismos internacionales, terceros paises, etc, en su ambito de

competencias.

La Direccion General de Presupuestos, integrada en la Secretaria General
de Presupuestos y Gastos, se encarga del la politica presupuestaria, y de
las relaciones en materia presupuestaria con la UE, incluyendo analisis,
seguimiento y evaluacion de los flujos financieros entre Espana y la Unidn
Europea, incluida la elaboracién y cifrado de los programas afectados.
Determina la base de los recursos propios del IVA, a efectos de la
aportacidn espanola. Estudia nuevas técnicas presupuestarias, fomentando
relaciones de cooperacion en materia presupuestaria con terceros paises y
organismos internacionales, para el intercambio de informacién sobre la

institucién presupuestaria, politicas presupuestarias y su regulacion.

La Direccion General de Fondos Comunitarios, también en la Secretaria
General de Presupuestos y Gastos, tiene por funciones la elaboracion de
estudios y la coordinaciéon de evaluaciones de programas financiados con
fondos estructurales europeos, asi como el analisis, seleccion vy
seguimiento de los proyectos que deben ser financiados con cargo a los
recursos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional, el Fondo de Cohesién
de la Unidén Europea, el Fondo de Solidaridad de la Unién Europea, el
Instrumento Financiero del Espacio Econémico Europeo y el Fondo de

Teruel.
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1.6. MINISTERIO DEL INTERIOR.

Todas las Direcciones Generales dependientes de la Subsecretaria del
Ministerio (Direccion General de Trafico, Direcciéon General de Proteccion Civil y de
Emergencias, Direccion General de Instituciones Penitenciarias, Direccion General de
Politica Interior, y Secretaria General Técnica) participan y colaboran con organismos

internacionales en las materias propias de sus competencias.

Ademas, 27 personas trabajan directamente en el ambito internacional en los
Servicios Centrales de las Direcciones de la Policia y de la Guardia Civil en las

siguientes Unidades:

La Direccion General de la Policia cuenta con dos areas encargadas de
asuntos internacionales: el Area de Cooperacién Policial Internacional, entre cuyas
funciones destaca estudiar, planificar y coordinar la participacion de los Cuerpos de
Seguridad del Estado en programas de asistencia técnica policial y cooperacion
bilateral, coordinar la participacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
—Guardia Civil y Cuerpo Nacional de Policia— en misiones de paz y de gestion de
crisis; estudiar, preparar y realizar el seguimiento de los convenios de cooperacion
policial con otros paises; y servir de enlace del Ml con el MAEC para todas estas
cuestiones. Y la Unidad de Coordinacion y Cooperacion Internacional, que es la
encargada de ejercer el mando de todo el personal del Cuerpo Nacional de Policia con
destino permanente en el exterior; de elaborar, y en su caso, desarrollar los Planes
Generales de Cooperacién y Asistencia Técnica Internacional de la DGP; de coordinar
la participacion de los representantes de la DGP ante los grupos de trabajo de la U. E.;
y de la gestion de los proyectos y programas policiales de la U. E. (AGIS,

hermanamientos...).

De la Unidad de Coordinacién y Cooperacion Internacional dependen la Oficina
SIRENE (que coordina las gestiones operativas derivadas del Convenio de Aplicacion
del Acuerdo de Schengen) y la Oficina B. D. L. (Bureau de Liaison”, que mantiene la

red de comunicaciones de los grupos de trabajo de la U. E.).
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Por otra parte, de la Direccién General de la Guardia Civil depende una Secretaria
de Cooperacién Internacional, encargada de centralizar, coordinar y canalizar todas
las peticiones de cooperacién internacionales que reciba la guardia civil; gestionar y
coordinar la asistencia de miembros del Cuerpo a los grupos de trabajo europeos e
internacionales; y centralizar todas las cuestiones relativas tanto al personal del
Cuerpo que presta sus servicios en el extranjero como a los Agregados de otros

paises en sus relaciones con la Guardia Civil.
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1.7. MINISTERIO DE FOMENTO.

Dentro del Ministerio de Fomento trabajan directamente en el ambito

internacional 184 personas, distribuidas en las siguientes unidades:

Subdireccién General de Relaciones Internacionales.
Subdireccién General de Coordinacién Territorial.

c. Subdireccion General de Gestion y Anadlisis de los Transportes por
Carretera.

d. Subdireccion General de Normativa Maritima y Cooperacion
Internacional.

e. Subdirecciéon General de Explotacién del Transporte Aéreo.
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1.8. MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA.

La Subdireccién General de Cooperacion Internacional, dependiente de la
Secretaria General Técnica, ejerce las competencias de ésta en lo relativo a la
direccién, coordinacién y, en los casos que corresponda, la gestién de los programas
de cooperacién internacional, de caracter bilateral o multilateral, especialmente con la
Union Europea, asi como de las funciones relativas a los Centros docentes y demas
servicios educativos en el exterior y, en general, de cualquier actuacion, en el ambito
internacional, que se refiera a las competencias propias del Departamento, de acuerdo

y en coordinacion con el MAEC.

En esta Subdireccién General prestan servicio 56 personas, en su mayoria

funcionarios.

La Subdireccién General de Programas Europeos, dependiente de la
Direccion General de Cooperacion Territorial y Alta Inspeccion (Secretaria General de
Educacion), ejerce las funciones de difusiéon y desarrollo de programas europeos vy
convenios en materia de educacion y formacién relativos a las ensefianzas no
universitarias, sin perjuicio de las funciones de direccion y coordinacién que
corresponden a la Subsecretaria. Ademas, ejerce la direccion y gestion de la Agencia

Nacional “Sécrates” y de la Agencia Nacional “Leonardo”.
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1.9. MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES.

La Subsecretaria de Trabajo y Asuntos Sociales, tiene encomendado el
seguimiento y la coordinacion de la actividad del Ministerio en materia de relaciones
internacionales, en particular en relacién con la Unién Europea, organismos
internacionales y en materia de cooperacion; coordina la actuacion de las Consejerias
de Trabajo y Asuntos Sociales; representa al Ministerio en materia de relaciones
sociales internacionales, en coordinacion con el Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion. También le compete la elaboracién de los proyectos de tratados,
convenios o0 acuerdos internacionales en materias de la competencia del

Departamento.

La Secretaria de Estado de la Seguridad Social, tiene entre sus competencias
la participacién en actividades relacionadas con el ambito internacional, tanto en
grupos de trabajo de proteccién social, como en la elaboracion de informes requeridos
por diversos organismos internacionales o derivados de la pertenencia de Espafia a

dichos organismos.

La Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracién, a quien le corresponde
desarrollar la politica del Gobierno en materia de extranjeria e inmigracion, tiene
asignada la coordinacion, canalizacion y gestion de las ofertas de empleo y
autorizaciones de trabajo para la contratacion de trabajadores extranjeros en sus
paises de origen; la preparacion de los asuntos que hayan de someterse a la
Comision Delegada de Flujos migratorios, promocién e integracion de social de
inmigrantes y refugiados , de la Comision Interministerial de Extranjeria. Asimismo le
corresponde a esta Secretaria de Estado la participacibn en organismos
internacionales en materias relativas a la emigracion, la gestién de las pensiones
asistenciales por ancianidad para los emigrantes espafioles y retornados, el apoyo y
promocion educativa, cultural y laboral de los espafioles emigrantes en el extranjero,
en colaboracion con otras Administraciones y organismos, la programacion, impulso y
gestién de las actuaciones de asistencia a los trabajadores espafioles que residen en

el extranjero, asi como a los familiares a su cargo.
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La Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad,
tiene entre sus funciones la de cooperacidon con entidades publicas y privadas,
nacionales e internacionales, en asuntos de adopcién internacional y la de relaciones
con organismos extranjeros e internacionales y la coordinacion técnica de los

programas de cooperacion internacional relativos a familias, infancia y discapacidad

La Secretaria General de Empleo, tiene competencias en materia de examen y
ordenacién de documentacién internacional en relacién con el empleo y participa en
comités y grupos de trabajo de la Comisién Europea, la OCDE y cualquier otro que se

cree en materia de empleo.
La Secretaria General de Politicas de Igualdad, tiene asignada la potenciacion

de la presencia espanola en los foros internacionales en materia de politicas de

igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.
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1.10. MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO.

1.10.a. Dentro de su estructura organica basica.

De acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 1554/2004, de 25 de junio, por el
que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio (en adelante MITYC), éste se articula en dos Secretarias de Estado, dos

Secretarias Generales y una Subsecretaria, todas ellas con proyeccion internacional.

A la Secretaria de Estado de Turismo y Comercio le corresponde la
definicion, desarrollo y ejecucion de la politica comercial del Estado, asi como las
relativas al comercio exterior —incluido el intracomunitario—, a las inversiones y
transacciones exteriores, y a cuantas actuaciones sean precisas para la definicion,
desarrollo y ejecucion de la politica turistica, asi como las actividades de promocion
que en estas materias corresponden a la Administracion General del Estado. Dispone

de una plantilla de XX personas. Esta integrada por los siguientes érganos directivos:

a. Secretaria General de Turismo, encargada de definir, proponer e impulsar la
politica turistica del Gobierno; elaborar los planes generales que faciliten el
fomento de productos turisticos y mejora de la calidad e innovacion tecnoldgica
de las empresas turisticas y de cooperacion interempresarial; fomentar,
participar y desarrollar las relaciones turisticas institucionales de Ia
Administracion General del Estado con organizaciones internacionales, y la

cooperacion turistica internacional, en coordinacion con el MAEC.

b. Secretaria General de Comercio Exterior, que realiza una labor de apoyo al
exportador a través de los siguientes ambitos y actividades: Participacion en la
Politica Comercial Comunitaria, Control y Seguimiento del Comercio Exterior,
Politica arancelaria y de defensa comercial y otras actividades de apoyo al

exportador.
En relacion con la participacion en la Politica Comercial Comunitaria, la

Secretaria General de Comercio Exterior lleva a cabo las siguientes actividades: El

disefio y ejecucion de la politica comercial comun en lo referente a mercancias y
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servicios. Para ello se utilizan los correspondientes mecanismos comunitarios, entre
los que cabe destacar al Comité del Articulo 133, que se reune semanalmente en
Bruselas. El analisis y seguimiento de los acuerdos comunitarios, de naturaleza tanto
convencional como preferencial, con paises terceros. La discusion, en el Consejo de
la Unién Europea, de propuestas en materia de comercio exterior de mercancias y
servicios. La coordinacion y representacion de los intereses espafoles en la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC), asi como la gestion y formulacion de
propuestas sobre aplicacion de los Acuerdos de la OMC en los campos del comercio
internacional de mercancias, servicios y derechos de propiedad intelectual
relacionados con el comercio. En el marco de los acuerdos comerciales comunitarios
con terceros paises, la Secretaria General de Comercio Exterior realiza funciones de
vigilancia del acceso de los productos espafioles a sus mercados correspondientes, y

de adopcion de las medidas de defensa que resulten necesarias.

En cuanto a la politica arancelaria y de defensa comercial, la defensa de los

intereses espafoles se garantiza a través de la actuacion en las siguientes areas:

a. Area arancelaria. Participacion en los procedimientos comunitarios de
gestion y maodificacién del Arancel Aduanero Comun: tramitacién de
suspensiones  arancelarias, contingentes arancelarios, regimenes
aduaneros econdmicos, trafico de perfeccionamiento activo y pasivo,
importacién temporal y sistema de preferencias generalizadas.

b. Defensa comercial. La Secretaria General de Comercio Exterior
proporciona informacién sobre las medidas en vigor y sobre las posibles
actuaciones a llevar a cabo en materia de defensa comercial. En concreto,
frente a importaciones lesivas: (Derechos antidumping sobre importaciones
comunitarias, Derechos antisubvencién sobre importaciones comunitarias,
Clausulas de salvaguardia/medidas de vigilancia) y frente a medidas u
obstaculos comerciales de paises no comunitarios (Derechos antidumping
sobre exportaciones espanolas, Derechos antisubvencion sobre
exportaciones espafiolas, Clausulas de salvaguardia/medidas de vigilancia,

Obstaculos comerciales. Reglamento de obstaculos al comercio).
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Se puede hacer una referencia a otras actuaciones de apoyo al exportador.

Entre ellas destacamos la prestacion de servicios para la asistencia y promocion del

comercio exterior en régimen de precios publicos: la prestacion se realiza a través los

Centros de Asistencia Técnica de Comercio Exterior de las Direcciones Regionales y

Territoriales de Comercio con el objeto de dar respuesta a la demanda de empresas y

sectores, y de otorgar el apoyo técnico que facilite el cumplimiento con las exigencias

analiticas y de certificacion de calidad que, de manera creciente, impone la actividad

exportadora.

Los servicios de apoyo a la internacionalizacion que presta la Direccion

General de Comercio e Inversiones son de dos tipos:

Servicios de caracter publico:

a.

Asistencia en las funciones de representacion institucional de la
Secretaria de Estado de Comercio.

Informacion estratégica para la definicion de la politica econémica y
comercial de Espana en el exterior.

Defensa de los intereses espanoles en los foros internacionales (OCDE,
Comision de la Union Europea, instituciones financieras multilaterales,
grupos consultivos).

Informacion y registro de los datos de inversiones exteriores (espafiolas

en el exterior y extranjeras en Espana).

Servicios a empresas:

a.

b.

C.

Informacion estratégica para toma de decisiones empresariales
(informacién sobre situacién econdémica de los paises y relaciones
econdmicas y comerciales, informacion sobre inversiones exteriores)
informacion sobre la politica econdmica y comercial de Espana con un
determinado pais

Apoyo financiero oficial a la exportacién

Apoyo financiero a la inversion
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La Secretaria de Estado de Turismo y Comercio dispone de una red territorial
en Espafa formada por 32 centros plenamente integrada con las Red de Oficinas

Econdémicas y Comerciales y con una plantilla de 664 personas

A la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion le corresponde la colaboracion con los 6rganos responsables del MAEC
del estudio, propuesta y coordinacion de la politica que se debe seguir en la UE y en
los demas organismos internacionales en materia de telecomunicaciones, medios
audiovisuales y de la sociedad de la informacion y la participacion en los programas
que aquéllos promuevan en dichas materias, sin perjuicio de la participacién de otros

departamentos ministeriales en el ambito de sus competencias.

La Secretaria General de Industria ejerce competencias de relevancia
internacional y foros a través de sus dos Centros directivos: la Direccion General de
Desarrollo Industrial y la Direccién General de Politica de la Pyme. Esta ultima cuenta
con una Subdireccion General del Entorno y Coordinacién Internacional a la que
compete el ejercicio de las relaciones bilaterales y multilaterales con otros paises y
organizaciones internacionales en el ambito de la Pyme, especialmente Union
Europea y OCDE, asi como el desarrollo de politicas de cooperacion empresarial para
el acceso a nuevos mercados de las pequefias empresas. De dicha Secretaria
General depende el Centro de Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) al que luego se

hara referencia.

La Secretaria General de Energia tiene como competencias el seguimiento de
los compromisos internacionales suscritos por Espafa, en particular en materia de no
proliferacion nuclear, proteccion fisica de materiales e instalaciones nucleares y
responsabilidad civil por dafnos nucleares; el seguimiento de las politicas energéticas y
mineras en el ambito de la Unién Europea y de otros organismos internacionales y la
participacién en las actividades derivadas de la pertenencia de Espafia a organismos
internacionales y en general en relaciones internacionales tanto bilaterales como
multilaterales en el ambito de la politica energética y minera. Dichas competencias las
ejerce en especial a través de la Direccidon General de Politica Energética y Minas y el
Gabinete del Secretario General. Destacan sus relaciones con la Agencia Internacional

de la Energia y la Organizacion de la Energia Atomica.
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La Subsecretaria del Departamento es la responsable de la coordinacion
horizontal y asesoramiento en cuestiones de caracter internacional y cooperacion
técnica, asi como el ejercicio, en coordinacion con el MAEC de las competencias en
relacion con los organismos internacionales y con la UE en las materias propias del
Departamento, siempre que no estén expresamente asignadas a otros érganos

directivos del mismo

1.10.b. Organismos Auténomos y Entes Publicos dependientes del MITyC.

1.10.b.1. Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX).

El ICEX es un Ente Publico adscrito a la Secretaria de Estado de Turismo y
Comercio que presta sus servicios a las empresas espanolas con la finalidad de
impulsar y facilitar su proyeccion internacional. Para ello, disefia y ejecuta programas
de promocién comercial en mercados exteriores; elabora y difunde informacién sobre
la oferta de productos espafoles y sobre mercados internacionales; promueve la
capacitacion técnica de los cuadros de la empresa y la formacion de profesionales en
comercio exterior e impulsa los proyectos de inversion, implantacion industrial o de
cooperacion empresarial en mercados exteriores. Su plantilla esta integrada por 469

personas.

Empresas participadas por ICEX con actividad exterior:

a. COFIDES: La Companiia Espanola de Financiacion del Desarrollo, es una
sociedad anénima de capital mixto (publico y privado) creada en 1.988 cuyo
objeto es el fomento de las inversiones productivas de empresas espafolas
en paises en desarrollo, para contribuir con criterios de rentabilidad tanto al
desarrollo econémico de esos paises como a la internacionalizacion de la
economia espafiola.

b. EXPANSION EXTERIOR : Fue constituida en 1997, fruto del proceso de
integracion de las compafias publicas FOCOEX y SIRECOX. Tiene como
misién Impulsar y apoyar el proceso de internacionalizacion de las

empresas espafiolas, servir como elemento integrador entre la oferta
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espafiola exportable y las oportunidades de negocio existentes en

mercados no tradicionales.

1.10.b.2. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia).

Es un Organismo Autonomo adscrito a la Secretaria de Estado de Turismo vy
Comercio, al que corresponde en el ambito de las competencias de la Administracion
General del Estado, entre otras las siguientes funciones: la planificacion, desarrollo y
ejecucion de actuaciones para la promocion del turismo espafiol en los mercados
internacionales; el apoyo a la comercializacién de productos turisticos espanoles en el
exterior y la colaboracién con las Comunidades Auténomas, entes locales y sector
privado en programas de promocion y comercializacion de sus productos en el
exterior. También se ocupa de la formacion de expertos en turismo exterior por medio

del programa Becas de Espafia. Su plantilla asciende a 315 personas.

1.10.b.3. Centro de Desarrollo Tecnolodgico Industrial (CDTI).

El CDTI depende de la Secretaria General de Industria, y tiene atribuida la
funcién de proveer en diversos paises los mecanismos necesarios para ayudar a las
empresas espafolas que buscan socios con quienes realizar proyectos de

cooperacion tecnologica o de transferencia de tecnologia.

1.10.b.4. Oficina Espafiola de Patentes y Marcas.

Desarrolla funciones internacionales debido a su participacion en programas y
organismos comunitarios (OAMI), organismos internacionales en su ambito de
actuacién (OMPI y la Oficina Europea de Patentes, ademas de su participacion en
ambitos de competencia de la OMC) y relaciones bilaterales con sus homdlogos de
otros paises. Dichas funciones se coordinan a través del Departamento de

Coordinacién Juridica y Relaciones Internacionales.

1.10.b.5. Instituto de Diversificacion y Ahorro de la Energia.
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El IDAE, dependiente de la Secretaria General de Energia, cuenta con un
Departamento de Relaciones Internacionales y su misién principal en el area
internacional es dar apoyo a las empresas espafiolas en su extensién a nuevos
mercados y la promocion de la transferencia de tecnologias, participando en

numerosos foros y actividades de cooperacién internacional.

1.10.b.6. Otros organismos.

Existen otros organismos auténomos y entes publicos en el Departamento que por su
propia dinamica de actuacion tienen asimismo contactos con otros organismos

homologos de otros paises y participan en programas comunitarios (principalmente,

Centro Espanol de Metrologia, CMT, red.es).
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1.11. MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION.

Dentro de la estructura del Ministerio de Agricultura, son numerosas las
Unidades que desempenan funciones con proyeccién internacional relevante, que
estan recogidas en el RD 1417/2004.

a. Subsecretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacién, promueve vy
desarrolla las funciones de cooperacién internacional y de las relaciones

internacionales en coordinacién con el MAEC y el MITC.

v' La Secretaria General Técnica coordina las actuaciones de los 6rganos
del MAPA en el Exterior, tramitando los procedimientos relacionados
con la UE sin perjuicio de las competencias atribuidas a las Secretarias
Generales. Estas labores se ejercen a través de la Subdireccion

General de Relaciones Agrarias Internacionales dependiente de la SGT.

v' El Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA), organismo auténomo al
que le corresponde coordinar e informar a la Comision de la Unién
Europea en todas las cuestiones derivadas de la aplicacion del
Reglamento (CE) 1258/1999, del Consejo, de 17 de mayo, sobre la
financiacién de la politica agraria comun, en especial las previstas en el
articulo 4 de dicho Reglamento y en articulo 2 del Reglamento (CE)
1663/1995 de la Comision, de 7 de julio, por el que se establecen sus

disposiciones de aplicacion.

v' La Agencia para el Aceite de Oliva, organismo autbnomo encargado de
los controles que garantizan la correcta aplicacion de los regimenes de

ayuda comunitarios al sector del aceite de oliva.

b. Secretaria General de Agricultura y Alimentacién. Le corresponde la
determinacion de los criterios que permiten establecer la posicién espafola ante la
Union Europea y otras organizaciones y foros internacionales en las materias de su
competencia, asi como el desarrollo y coordinacion de las cuestiones horizontales

relacionadas con la Politica Agraria Comun.
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v Direccién General de Agricultura. Ademas de las funciones recogidas
en el ambito de competencia de la Secretaria General, le corresponden:
la prevencion fitosanitaria en fronteras, puertos y aeropuertos asi como
el control y en su caso remocion de los obstaculos técnicos
fitosanitarios que imposibilitan o dificultan las exportaciones de
productos agrarios a paises terceros; y las funciones que son
competencia del Departamento en materia de control de la produccion,
importacién certificacion y comercializacién de semillas y plantas de
vivero y la aplicacion de los sistemas internacionales de certificacion y

comercializacion de semillas.

v' Direccién General de Ganaderia. Ademas de las funciones recogidas
en el ambito de competencia de la Secretaria General, le corresponden
las funciones de fomento y promocidon de mercados para las
producciones ganaderas, sin perjuicio a las competencias de otros
Departamentos; y controlar el sistema de alertas sanitarias y
veterinarias y la prevencion y vigilancia de las enfermedades animales
en fronteras, puertos y aeropuertos, incluida la coordinacién funcional
de los puestos de inspeccion fronterizos y centros de inspeccién

autorizados.

v Direccién General de Desarrollo Rural. Ademas de las funciones
recogidas en el ambito de competencia de la Secretaria General, le
corresponden las funciones derivadas de su condicion de Unidad
Administradora de los Fondos Feoga-Orientacion y la coordinaciéon
general y territorial de los programas de Desarrollo Rural cofinanciados

por la Unién Europea.

c. Secretaria General de Pesca Maritima. Ejerce las funciones relativas a los
Acuerdos de Pesca de la Unién Europea con terceros paises, las derivadas de la
pertenencia o participacion de Espafia en Organizaciones Internacionales de pesca y
la cooperacién internacional en Asuntos Pesqueros en coordinacion con el Ministerio

de Asuntos Exteriores y de Cooperacion. Le corresponde igualmente, la determinacion

55



de los criterios que permiten establecer la posicion espafiola en la Uniéon Europea y

otros foros internacionales.

v' Direccion General de Recursos Pesqueros. Le corresponden las
funciones internacionales siguientes: la participacion en las
negociaciones relacionadas con los Acuerdos Pesqueros de la Union
Europea y las Organizaciones Internacionales de Pesca, y en los
asuntos de la Politica Exterior de Pesca de la UE; la gestion de la
actividad pesquera de la flota espanola que opera al amparo de los
Acuerdos y Organismos anteriormente citados; la participacion vy
coordinacién de las actuaciones referentes a la Politica Interior de
Pesca de la UE; la gestidn de la actividad pesquera de la flota espafiola

en aguas comunitarias no espafiolas.

v' Direccién General de Estructuras y Mercados Pesqueros. Le
corresponde la gestién de los fondos estructurales del Instrumento
Financiero de Orientacién Pesquera (IFOP) y de otros fondos

estructurales en materia de pesca.

v" El Fondo de Regulacion y Organizacion del Mercado de Productos de la
Pesca y Cultivo Marinos (FROM), al que corresponde el apoyo a las
empresas del sector pesquero para su participacion en Exposiciones
nacionales e internacionales; y la organizacién y participaciéon en

eventos internacionales de caracter comercial pesquero.

En conjunto el numero de funcionarios que participan regularmente en

actividades internacionales de las consignadas anteriormente se aproxima a 400.
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1.12. MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA.

La Direccion General de Informacion Internacional, dependiente de la
Secretaria de Estado de Comunicacion, tiene atribuidas las funciones de coordinacion
de la accién informativa exterior, que desarrollan las consejerias y agregadurias de
informacién de las representaciones diplomaticas de Espafia; la acreditacién de
corresponsales, colaboradores y enviados especiales extranjeros, asi como el apoyo
informativo a periodistas de medios informativos internacionales; la organizacion de la
cobertura informativa de las visitas y viajes de Estado; la realizacién de estudios e
informes sobre el reflejo informativo de la actualidad internacional y sobre el sector de
los medios de comunicacion extranjeros; y el analisis informativo de coyuntura politica,

economica y social de ambito internacional.

De la Direccién General de Informacion Internacional depende una Unica
Subdireccién, la Subdireccion General de Informacién Internacional, a la que se
encuentra adscrita una plantilla de 30 personas (tanto funcionarios como personal

laboral).
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1.13. MINISTERIO DE CULTURA.

La Subdireccion General de Cooperacién Cultural Internacional,
dependiente de la Direccion General de Cooperacién y Comunicacion, tiene atribuidas
las funciones de participar en la preparacién de tratados, convenios y programas de
cooperacion internacional, bilaterales o multilaterales, dirigidos a promover los
intercambios culturales; asesorar sobre la participacidon espafiola en organismos
internacionales culturales; disefiar e impulsar la proyeccion cultural de Espafa en el
exterior; y promover el conocimiento de la diversidad cultural de las Comunidades
Auténomas en el exterior, de acuerdo con ellas. Todas estas funciones las realiza en

coordinacion con el MAEC.

Esta Subdireccion General ocupa a 16 trabajadores.
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1.14. MINISTERIO DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

La Subdireccién General de Relaciones Internacionales del MAP,
dependiente de la SGT de dicho Ministerio, es la encargada de coordinar la actividad
de relaciones internacionales y de cooperacioén, y de impulsar las relaciones con
organismos internacionales y autoridades extranjeras, sin perjuicio de las

competencias del MAEC. Supone 8 puestos de trabajo.
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1.15. MINISTERIO DE SANIDAD Y CONSUMO.

Un total de 64 personas trabajan en los Servicios Centrales de este Ministerio

en materias relacionadas con el exterior, en las siguientes Unidades:

a. Subdireccion General de Relaciones Internacionales. Integrada en la
Secretaria General Técnica del Ministerio de Sanidad y Consumo. Entre sus
funciones (Art° 5 del Real Decreto 1555/2004 de 25 de Junio) estan la gestion
de las relaciones internacionales y la participacion en organismos
internacionales y comunitarios; la legalizacién de documentos que puedan
surtir efecto en el extranjero; la preparacion de los proyectos de convenios y
acuerdos internacionales en las materias que competen al departamento;
coordinacién de los asuntos relacionados con la cooperacion al desarrollo en

relacion con el MAEC.

b. Subdireccion General de Sanidad Exterior. Integrada en la Direccion
General de Salud Publica del Ministerio de Sanidad y Consumo. Sus funciones
se recogen en el Art. 10. 1. del Real Decreto 1555/ 2004 de desarrollo de la
estructura organica basica del MINISTERIO DE SANIDAD Y CONSUMO,
comprendiendo la autorizacion sanitaria y el control para la importacion y
exportacion de muestras humanas para estudios diagnosticos o de
investigacion; elaborar y seguir los programas de caracter nacional e

internacional de lucha contra la antropozoonosis.

c. Instituto de Salud Carlos Ill. Organismo publico de investigacion adscrito al
Ministerio de Sanidad y Consumo. Entre las funciones del Director figura la
coordinacién de las relaciones internacionales y de los programas y proyectos
que se lleven a cabo con centros de otros paises, en coordinacion con la
Subsecretaria del Departamento. (Real Decreto 375/2001, de 6 de Abril,
Estatuto del Instituto de Salud “Carlos III”). Por el Real Decreto 590/2005, de
20 de mayo, se crea la Subdireccion General de Programas Internacionales de

Investigacién y Relaciones Institucionales.
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d.

Instituto Nacional del Consumo. Organismo auténomo adscrito a la Direccion
General de Consumo y Atencién al Ciudadano. La Subdireccion General de
Calidad de Consumo coordina las relaciones institucionales, incluidas las de
caracter internacional. (Real Decreto 1555/2004, de 25 de Junio, de estructura

basica del Ministerio de Sanidad y Consumo.

Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas. Entre sus
funciones se encarga de dirigir, impulsar y coordinar la cooperacion
internacional en materia de drogas con otros paises, asi como impulsar y
coordinar las relaciones bilaterales del Plan Nacional sobre Drogas en esta
materia. Es el érgano estatal de comunicacion con el Observatorio Europeo de
la Droga y las Toxicomanias. (Real Decreto 1555/2004, de 25 de Junio, por el
que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Sanidad vy

Consumo).

Gabinete de la Presidencia de la Agencia Espafiola de Seguridad
Alimentaria. Organo adscrito al Ministerio de Sanidad y Consumo. Se
relaciona con la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria, asi como con las
agencias u organismos similares de otros paises. Asimismo es el punto de
contacto de Espafia en el Sistema Comunitario Europeo de Intercambio Rapido
de Informacion de las redes de Alerta Alimentaria. (Real Decreto 709/2002, de

19 de Julio, Estatuto de la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria).

Secretaria General de la Agencia Espafiola del Medicamento. Organo
dependiente la Subsecretaria del Ministerio de Sanidad y Consumo. Entre sus
funciones figura coordinar las relaciones con la Agencia Europea para la
Evaluacién del Medicamento y con las demas entidades y organismos similares
de los Estados Miembros de la Unién Europea, de terceros paises vy
organismos internacionales. (Real Decreto 520/1999, de 26 de Marzo, Estatuto

de la Agencia Espafola del Medicamento).
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1.16. MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE

El Real Decreto 1477/04, de 18 de junio, por el que se desarrolla la estructura

organica basica del Ministerio de Medio Ambiente, en su Articulo 1° de “Organizacion

General del Departamento” indica que “corresponde a este Ministerio la representacion

del Estado en los organismos internacionales correspondientes a las materias de su

competencia sin perjuicio de las competencias del Ministerio de Asuntos Exteriores.

Estas atribuciones las ejerce a través de los siguientes 6rganos directivos:

— La Subsecretaria de Medio Ambiente

— La Secretaria General para el Territorio y la Biodiversidad

— Secretaria General para la Prevencion de la Contaminacién y del Cambio

Climatico.

La Subsecretaria de Medio Ambiente, a través de la Secretaria General

Técnica y su Subdireccion General de Relaciones Internacionales, desempena las

funciones siguientes:

v
v
v

Preparacion de los Consejos de Ministros de la Unién Europea.
Coordinacioén de los Consejo Europeos.

Coordinacién de la Comitologia de Medio Ambiente de la Comision
Europea.

Coordinaciéon de las negociaciones sobre los temas de politica
ambiental de la Unién Europea.

Punto Focal del Ministerio en el “Programa de Acciéon Medioambiental
Prioritario a corto y Medio Plazo, SMAP”, de la Comision Europea.

La coordinacion, participacion y representacion del Ministerio en los
siguientes Organismos Internacionales en materia de medio ambiente y
desarrollo sostenible y negociacion de los acuerdos y acciones
adoptados en los mismos: OCDE, PNUMA, Fondo Mundial de Medio
Ambiente, Comisién Econdmica para Europa de las Naciones Unidas,
OMS, OMC, Comité de Desafios de la Sociedad Moderna de la OTAN,

Comité de Medio Ambiente del Tratado para la Proteccién del Antartico,
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Foro Iberoamericano de Ministros de Medio Ambiente, Proceso Asia y
Europa.

v La coordinacién, programacioén y seguimiento de las iniciativas en materia de
cooperacion al desarrollo: representacién del Ministerio en el Programa
Azahar.

v' Elaboracién, tramitacion y seguimiento de los Acuerdos Bilaterales con otros
Estados u Organizaciones Internacionales, en el ambito de las competencias
del Departamento y sus organismos autbnomos.

v’ La tramitacion y propuesta de resolucién de los procedimientos de
reconocimiento de titulos profesionales expedidos por los Estados Miembros
de la Union Europea y demas Estados signatarios del Acuerdo sobre Espacio
Econémico Europeo en lo que afecta a profesiones que se relacionan con el
Departamento, de acuerdo con la normativa especifica en la materia.

v La representacion del Departamento en las comisiones u 6rganos de
caracter interministerial, en materia de relaciones internacionales, cuando tal
representacién no haya sido atribuida a otro érgano del Departamento. La asistencia a
los restantes 6rganos del Ministerio en materia de relaciones internacionales y accion

exterior.

Secretaria General para el Territorio y la Biodiversidad: es responsable de
la participacion en los Organos de la Unién Europea (Consejo y Comisién) para la
negociacion, seguimiento y aplicacion de la normativa europea relativa, a la proteccion
de las aguas y las zonas costeras y asimismo a la conservacion de la biodiversidad y

recursos naturales.

Asimismo la actividad internacional especifica de las Unidades de esta

Secretaria General es la siguiente:
Direccibn General para la Biodiversidad: ostenta la representacién del

Ministerio de Medio Ambiente y la negociacion y defensa de los intereses espafoles

en los Convenios y Organizaciones Internacionales relacionados con la naturaleza.
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Direccibn General de Costas: tiene encomendada la representacion del
Ministerio en los organismos internacionales y el seguimiento de los Convenios

internacionales en las materias de su competencia.

Direccion General del Agua: representa al Ministerio en los foros internaciones

que tratan los temas de proteccion de las aguas dulce:

Secretaria General para la Prevencion de la Contaminacion y del Cambio
Climético: es responsable de la participacion en los érganos de la Uniéon Europea
(Consejo y Comisién) para la negociacién, seguimiento y aplicacién de la normativa
europea relativa a la prevencion de la contaminacion, calidad e impacto ambiental, asi
como de la lucha contra el cambio climatico.

Ademas las Unidades de la Secretaria ejercen las siguientes funciones

especificas de caracter internacional:

Direccion General para la Prevencién de la Contaminaciéon: representa al
Ministerio en los organismos internacionales y el seguimiento de los convenios

internacionales relativos a la contaminacion.

Oficina Espafiola del Cambio Climatico: con nivel organico de Subdireccion
General, ejerce las siguientes funciones:

v Realizar el seguimiento de la Convencibn Marco sobre Cambio
Climéatico de Naciones Unidas e impulsar las politicas y medidas para su correcta
aplicacion en Espana.

v Actuar como punto focal del Ministerio de Medio Ambiente respecto de
los organismos y convenios internacionales especializados en materia de cambio
climatico.

v' Participar en la representacion institucional del Ministerio en los foros

internacionales en materia de cambio climatico.
Direccion General del Instituto de Meteorologia: en su condicién de autoridad

meteorologica del Estado, desarrolla las siguientes funciones relacionadas con el

ambito internacional:
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Participar en la representacion del Ministerio en los organismos y convenios
internacionales relacionados con la observacién y la prediccion meteorologica y
el estudio y modelizacion del clima y su evolucion, en especial la Organizacién
Meteoroldégica Mundial, Eumetsat y los programas de observacion de
Eutmenet.

Elaborar y suministrar la informacion meteorologica necesaria para las Fuerzas
Armadas y la defensa nacional, para las Fuerzas y Cuerpos de seguridad del
Estado y prestar el apoyo meteorolégico adecuado para el cumplimiento de sus
misiones, asi como el que se derive de la participacion espafiola en la Alianza
Atlantica y en otras organizaciones internacionales de seguridad y defensa o
en misiones especificas encomendadas.

Desarrollar las investigaciones, estudios y aplicaciones atmosféricas,
meteoroldgicas y climaticas en el ambito nacional e internacional.

Informar y tramitar los convenios de colaboracion, nacionales e internacionales,
que suscribe el Instituto Nacional de Meteorologia, tanto con entidades
publicas como privadas.

Ejercer las competencias en materia de formacidon y documentaciéon
meteorolégica y climatolégica, para dar cumplimiento a las exigencias

nacionales e internacionales en esta materia.
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ANEXO 2: ORGANOS DE COORDINACION DE LA ADMINISTRACION
EN MATERIA INTERNACIONAL.

A. Organos colegiados dependientes de la Presidencia del Gobierno.

El Consejo de Politica Exterior: creado por Real Decreto 1412/2000 ante la
necesidad de salvaguardar la coherencia y eficacia de la accion exterior. Se trata de
un organo colegiado de apoyo y asesoramiento al Presidente del Gobierno, donde son
miembros natos los Ministros de Economia y Hacienda, Asuntos Exteriores y
Cooperacion, Defensa, Educacién y Cultura, pudiendo ser convocados los demas
Ministros y titulares de los o6rganos superiores y directivos de la Administracion

General del Estado.

B. Organos colegiados dependientes del Ministerio de Asuntos Exteriores y de

Cooperacion.

En la actualidad estan adscritos al MAEC los siguientes 6rganos colegiados de

la Administracion General del Estado:

Comision interministerial coordinadora de la asistencia técnica.
Comision interministerial de convenios de Seguridad Social.
Comision interministerial de cooperacion internacional.
Comision interministerial de politica aeroespacial internacional.
Comision interministerial de politica maritima internacional.

Comision interministerial para asuntos de la Unién Europea.

AN N N N N NN

Comision interministerial para coordinar planes de ayuda humanitaria

en el exterior.

\

Comision interministerial sobre indemnizaciones de tierras recuperadas
por el estado marroqui en el marco de Dahir de 2 de marzo de 1973.
v' Comisiones interministeriales de limites con Portugal y Francia.

v Comisién de coordinacion con el Tribunal de Justicia de las CC.EE..
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C. Organos

Comercio.

AN AN

AN NN

colegiados dependientes del Ministerio de Industria, Turismo y

Comision Interministerial para las negociaciones en la Organizacion
Mundial del Comercio.

Junta Interministerial Reguladora del Comercio Exterior de Material de
Defensa y de Doble Uso.

Comision Interministerial del Fondo de Ayuda al Desarrollo.

Comision Interministerial del Fondo de Estudios de Viabilidad.

Comision de los fondos FIEX (Fondo de inversiones en el exterior) y
FONPYME (Fondo para operaciones en el exterior de la pequefia y
mediana empresa).

Junta de Inversiones Exteriores.

Comision Interministerial de Coordinacién de la Participacion espanola
en la Conferencia de Naciones Unidas para el Comercio y Desarrollo
(UNCTAD).

Consejo Asesor de Comercio € Inversiones Exteriores.

Consejo Asesor para la Promocién del Comercio con Africa Occidental.
Junta Superior Arancelaria.

Comision Interministerial de Turismo.

Comision Interministerial de la Sociedad de la Informacién y Nuevas
Tecnologias.

Consejo Asesor de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la
Informacion.

Comision para la Competitividad Industrial.

Consejo Coordinador de Seguridad Industrial.

D. Organos colegiados dependientes del Ministerio de Economia y Hacienda.

v
v

Comité de Financiacion Exterior.
Comision de prevencion del blanqueo de capitales e infracciones

monetarias.
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E. Organos colegiados dependientes del Ministerio de Trabajo y Asuntos

Sociales.

v Comisién Interministerial de Extranjeria.

AN

Consejo Consultivo de Adopcion Internacional.

v" Consejo General de la Emigracion.
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ANEXO 3: NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO EXTERIOR ESPANOL.

En la actualidad, la normativa de caracter organico aplicable a los Servicios
Centrales de la Administracion del Estado con trascendencia exterior es esencialmente

la siguiente:

1. La Constitucion Espafiola de 1978, que establece la competencia
exclusiva del Estado en materia de relaciones internacionales (149.1.3%), la
participacién de la Corona en la misma (56 y ss.), y la funcién del Gobierno
de dirigir la politica exterior (97.1). También da el marco normativo basico
sobre tratados internacionales (93 y ss.), nacionalidad (11 y ss.).

2. Ley articulada de Funcionarios civiles del Estado (Decreto 315/1964,
de 7 de febrero), Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Funcidon Pablica, Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de
incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones
publicas, y el resto de legislacién sobre el empleo publico, que regula
también el régimen juridico de los funcionarios en el exterior.

3. Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho de
Educacion, en la que el articulo 12.1 regula el régimen de los centros
educativos espanoles ubicados en el exterior.

4. Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comaun, cuya regulacion afecta a toda actividad administrativa en el
exterior.

5. Ley 13/1995, de 18 de mayo, de Contratos de las Administraciones
Pablicas, cuya regulacion afecta también a los contratos celebrados por la
Administracion Exterior del Estado.

6. Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracion General del Estado, que regula la estructura y funciones
de la Administracion del Estado en el exterior.

7. Ley 50/1997, de 27 de noviembre, de Organizacién, Competencia y
Funcionamiento del Gobierno, que regula la funcién directiva de la

politica exterior por parte del Gobierno.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ley 66/1997, de 30 de diciembre, de medidas Fiscales, Administrativas
y de Orden Social, que recoge en su articulo 65 la regulacion de los
magistrados de enlace.

Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, que regula la actividad del Estado en cooperacién para el
desarrollo.

Ley 11/2002, de 6 de mayo, reguladora del Centro Nacional de
Inteligencia, que le asigna funciones en el exterior.

Ley 33/2003, de 3 de noviembre, de Patrimonio de las
Administraciones Publicas, que regula la gestién del patrimonio del
Estado en el exterior.

Decreto 377/1972, de 24 de febrero, por el que se regula el
funcionamiento y actividades de las Consejerias de Informacién y Turismo
en el exterior.

Decreto 801/1972, sobre actividad del Estado en materia de Tratados.

Real Decreto 2549/1977, de 19 de septiembre, por el que se crea la
Comision Interministerial de Financiacion Exterior.

Real Decreto 952/1984, de 25 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento de los Agentes Consulares Honorarios de Espafia en el
extranjero.

Real Decreto 598/1985, de 30 de abril, sobre incompatibilidades del
personal al servicio de la Administracion del Estado, de la Seguridad Social,
y de los entes, organismos y empresas dependientes.

Real Decreto 260/1986, de 17 de enero, modificado por el Real Decreto
2077/1995, de 22 de diciembre, regulador de la Representacion
Permanente de Espafia ante las Comunidades Europeas.

Real Decreto 632/1987, de 8 de mayo, sobre organizacion de la
Administracion del Estado en el exterior.

Real Decreto 690/1990, de 1 de junio, sobre adscripcidon de puestos de
trabajo a funcionarios de la Carrera diplomatica.

Real Decreto 674/1993, de 7 de mayo, sobre provision de puestos de
trabajo en el extranjero y ascensos de los funcionarios de la Carrera

diplomatica.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Real Decreto 1027/1993, de 25 de junio, por el que se regula la Accion
Educativa en el exterior.

Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento General de ingreso del personal al servicio de la
Administracion General del Estado, y de provisién de puestos de trabajo y
promocion profesional de los funcionarios civiles de la Administracién del
Estado.

Real Decreto 365/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de situaciones administrativas de los funcionarios civiles de la
Administracion General del Estado.

Real Decreto 925/1995, de 9 de junio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 19/1993, de 28 de diciembre, sobre medidas de
prevencién del blanqueo de capitales.

Real Decreto 2615/1996, de 20 de diciembre, sobre estructura organica y
funciones del Instituto de Turismo de Espafia.

Real Decreto 2827/1998, de 23 de diciembre, de organizacién, funciones
y provision de puestos de trabajo de las Consejerias y Agregadurias de
Economia y Comercio en las Misiones Diplomaticas de Espafia.

Real Decreto 240/2000, de 18 de febrero, de organizacioén, funciones vy
provision de puestos de trabajo de las Consejerias de Finanzas.

Real Decreto 1412/2000, de 21 de julio, por el que se crea el Consejo de
Politica Exterior.

Real Decreto 916/2002, de 6 de septiembre, por el que se crean y regulan
las Consejerias de Defensa. Orden Ministerial de Defensa 769/2003, de
25 de marzo, sobre organizacién y funcionamiento de las Consejerias de
Defensa.

Real Decreto 1138/2002, de 31 de octubre, regulador de la Administracion
Educativa del Estado en el exterior.

Real Decreto 904/2003, de 11 de julio, por el que se regula la
Administracion del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en el exterior.
Real Decreto 1396/2003, de 17 de noviembre, de organizacion y
funcionamiento de las Consejerias de Agricultura, Pesca y Alimentacion en

el exterior.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Real Decreto 562/2004, de 19 de abril, por el que se establece la
estructura organica basica de los departamentos ministeriales, que escinde
de la Direccion General de Politica legislativa y Cooperacién Juridica
Internacional la Direccion General de Cooperacion Juridica Internacional, y
dispone que la Secretaria General Técnica asuma las competencias que
ostentaba dicha Direccion General relativas a politica legislativa y
relaciones con la Comision General de Codificacion.

Real Decreto 1416/2004, de 11 de junio, por el que se modifica y
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Asuntos Exteriores
y de Cooperacion.

Real Decreto 1475/2004, de 18 de junio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Justicia, dénde se atribuyen a
las unidades centrales las competencias en materias relacionadas con el
servicio exterior.

Real Decreto 1476/2004, de 18 de junio, por el que se desarrolla la
estructura organica del Ministerio de Fomento, y que le confiere las
funciones de coordinacién de las materias referentes a la aviacién civil y a
la ordenacion de la flota y de la navegacion maritima civiles.

Real Decreto 1551/2004, de 25 de junio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Defensa.

Real Decreto 1552/2004, de 25 de junio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Economia y Hacienda.

Real Decreto 1553/2004 de 25 de junio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Educacion y Ciencia.

Real Decreto 1689/2004, de 12 de julio, por el que se desarrolla la
estructura organica de la Presidencia del Gobierno.

Real Decreto 1717/2004, de 23 de julio, que modifica parcialmente el Real
Decreto 786/1979, de 16 de marzo, por el que se establecen las normas
reguladoras del Estatuto General de las Camaras de Comercio espafnolas
oficialmente reconocidas en el extranjero.

Resolucion de 28 de febrero de 2005, de la Secretaria de Estado de
Cooperacion Territorial, por la que se ordena la publicacién de los Acuerdos
de 9 de diciembre de 2004 de la Conferencia para los Asuntos

Relacionados con las Comunidades Europeas, sobre la Consejeria para
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43.

44.

45.

Asuntos Autondémicos en la REPER UE, sobre la participacion de las
CC.AA. en los grupos de trabajo del Consejo de la UE y sobre el sistema de
representacion autonémica en las formaciones del Consejo de la UE.
96/277/JAl Acciébn Comdun, de 22 de abril de 1996, adoptada por el
Consejo en virtud del articulo K.3 del Tratado de la Unién Europea, para la
creacion de un marco de intercambio de magistrados de enlace que permita
mejorar la cooperacién judicial entre los Estados miembros de la Union
Europea.

Decisién 2003/170/JAl, de 27 de febrero, relativa al uso conjunto de los
funcionarios de enlace destinados en el extranjero por parte de los servicios
policiales de los Estados miembros.

Proxima aprobacion de la Ley que regula el Estatuto del Miembro Nacional

en Eurojust y para relaciones con la Unién Europea.
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ANEXO 4: FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS
Y AGREGADURIAS SECTORIALES

4.1. FUNCIONES DE LAS OFICINAS ECONOMICAS Y COMERCIALES.

1. Funciones de representacion oficial: En este campo se desarrollan las siguientes

areas de actuacion:

v" Informacién, asesoramiento y asistencia al Jefe de la Mision
Diplomatica, en el ambito de los asuntos econdmicos y comerciales,
sobre el pais de demarcacién y sus relaciones bilaterales.

v Mantenimiento de contactos y realizacién de gestiones ante las
autoridades gubernamentales competentes de su jurisdiccion y otras
instituciones u organizaciones relevantes, asi como las Instituciones
Financieras y econdmicas internacionales, para la defensa de los
intereses econdmicos y comerciales espafioles.

v' Preparacion, participacion y asesoramiento en negociaciones oficiales
sobre temas econdmicos y comerciales, Comisiones Mixtas
intergubernamentales y viajes de altos cargos.

v' Intermediacion oficial entre las Administraciones econdmicas y
comerciales de ambos paises a los efectos que correspondan, tanto en
cuestiones relacionadas con la Administracion del Estado, como en
asuntos de interés y defensa de los operadores econémicos espafoles.

v Mantenimiento de relaciones, contactos y gestiones con otras
instituciones u organizaciones relevantes, directa o indirectamente, para

los intereses econdmicos y comerciales espafioles.
2. Funciones de informacion econdmica: Las Oficinas Econdmicas y Comerciales

informan a las autoridades y Centros Directivos de la Administracion espanola y

empresas, cubriendo las siguientes areas:
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v"Informacién, orientaciéon y asesoramiento especificos a los Servicios
Centrales para una adecuada concepcion y aplicaciéon de la politica
econdémica y comercial con el pais de destino, incluyendo datos vy
recomendaciones sobre relaciones oficiales, contenciosos y problemas.

v' Seguimiento, analisis e informacién de la legislacion econdémica y
comercial, y de los métodos, practicas comerciales, normas técnicas y
otras reglamentaciones relevantes.

v/ Seguimiento, analisis e informacién de la evolucion econdmica vy
comercial del pais de destino, y sus perspectivas, y de su politica
econdmica con particular atenciéon a todo lo relativo a su sector exterior
y otros datos estructurales relevantes.

v' Seguimiento, valoracion e informaciéon del cumplimiento y ejecucion de
los Acuerdos y Protocolos econdémicos y financieros, firmados entre
ambos paises.

v/ Seguimiento, analisis e informacion sobre las relaciones, negociaciones
y acuerdos econdémicos y comerciales del pais con terceros paises, que
sean relevantes para los intereses espafioles, asi como de las
actividades significativas de promocién de los mismos en el mercado

local.

3. Funciones de promocion y asistencia comercial y financiera: De acuerdo con el
ICEX, que opera en el exterior por medio de ellas, las Oficinas Econdémicas y
Comerciales desarrollan las siguientes funciones basicas de promocion comercial,

fomento de la exportacién y asistencia a los operadores econémicos:

v" Prospeccién general de mercados y concepcién, valoraciéon y, en su
caso, coordinacion de planes generales sectoriales de promocién en el
mercado local.

v' Concepcion, organizacion, supervision y valoracion final y asistencia,
segun los casos, de actividades especificas de promocion en el
mercado local y, en particular, de ferias, foros de inversion, campafnas

de promocién, campafias de publicidad y misiones comerciales.
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v' Obtencién vy distribucion de informacion de interés para la promocion
comercial a través de la remision de informacion al ICEX vy la

correspondencia directa con los operadores econémicos.

v Asistencia y apoyo directo a los exportadores individuales en el pais de
su jurisdiccion, con particular atencién a los campos de informacion,
asesoramiento y busqueda de importadores locales, concursos vy
licitaciones internacionales, concertacibn de entrevistas, apoyo
logistico, respaldo a sus gestiones institucionales y facilitacion de
servicios locales.

v" Apoyo genérico a las actividades de las empresas espafiolas, obtencion
e intercambio de informacién relevante y presentaciéon o recepcién, en
su caso, de quejas o reclamaciones formales en la forma que
corresponda.

v"Informar a importadores locales sobre la oferta exportable espafiola

v' Informar y asistir a inversores locales interesados en Espafia y a
posibles inversores espafioles en el pais de destino

v" Informacién y seguimiento de aspectos multilaterales y a poyo a las

gestiones de empresas espariolas en estos organismos

4. Funcién de formacién de expertos. En comercio exterior y economia internacional

a través de los distintos programas de becarios.

4.2. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE EDUCACION.
Las Consejerias de Educacién desempefian las siguientes funciones:
v' Prestar asesoramiento y asistencia técnica, informar y realizar

funciones de apoyo a la jefatura y demas érganos de la Mision

Diplomatica en materia educativa.
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Promover, dirigir y gestionar las distintas actuaciones en materia de
accion educativa previstas en el Real Decreto 1027/1993, de 25 de

junio, por el que se regula la Accién Educativa en el exterior.

Ejercer, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Jefe de la
Mision Diplomatica, la superior jefatura respecto del personal docente y
no docente que preste servicio en los centros docentes y demas
instituciones a través de las que se canalice la accién educativa

espanola en el pais o paises para los que haya sido acreditada.

Promover y reforzar las relaciones existentes entre la comunidad
educativa espafiola y la del pais o paises donde desarrolle sus

funciones.

Reunir informacién sobre las politicas educativas desarrolladas en el
ambito territorial que le corresponda y transmitila a los 6rganos

oportunos de la Administracion espafiola.

Organizar periédicamente actividades de formacién del profesorado en

el &mbito de su competencia.

4.3. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES.

Las Consejerias de Trabajo y Asuntos Sociales desempefian las siguientes

funciones:

1. De caracter institucional: prestar asesoramiento, asistencia técnica y apoyo a

la Mision Diplomatica en materia de empleo, seguridad social, migraciones y asuntos

sociales; mantener contactos y cauces de comunicacion en las materias indicadas con

la Administracion del Estado receptor y con los interlocutores sociales y colaborar con

ellos en dichas materias. Ademas dan apoyo a proyectos de cooperacién y, de

77



acuerdo con el Jefe de la Oficina Consular, ejercen las funciones de inspecciéon y

control de la gestion de las Secciones de Trabajo y Asuntos Sociales.

2. De caracter informativo: operar como unidad de informacion periédica o
extraordinaria del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, y proporcionar informacion
a instituciones, organizaciones y personas del pais de acreditacion, con interés

legitimo en conocer la situacion socio-laboral de nuestro pais.

3. De caracter asistencial: sin perjuicio de las competencias del Ministerio de

Asuntos Exteriores y de Cooperaciéon, desempenaran las siguientes funciones:

v" Velar por el cumplimiento de los Tratados o Convenios internacionales que
amparan los derechos de nuestros emigrantes.

v En el marco de los programas de ayuda establecidos, prestar la debida
asistencia, informacioén y asesoramiento a los trabajadores espafoles y sus
familias que residan en el pais o deseen retornar a Espafa.

v Mantener relaciones de cooperacién y ayuda con las asociaciones y
centros de emigrantes espafioles en el extranjero.

v' Gestionar las pensiones asistenciales en el extranjero y los programas
especificos de atencion médico-sanitaria a los emigrantes que lo necesiten.

v" Prestar su asesoramiento y apoyo a toda accion -individual o colectiva- de
emigracion de espafoles o inmigracién de extranjeros relacionada con su

pais de acreditacion.

4.4. FUNCIONES DE LAS OFICINAS DE TURISMO.
Las funciones de las oficinas de turismo son las siguientes:
v' Analisis y asesoramiento turistico, que se concreta en las siguientes
tareas: el seguimiento e informacion sobre los factores que inciden sobre

el sector turistico de los mercados emisores de su demarcacion asi como

la recopilacion de documentacion y el analisis e interpretacion de los
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datos sobre el turismo en los mercados emisores. Elaboracion de
estudios de mercado, elaboracién de informes de coyuntura, y
elaboracion de informes puntuales sobre medidas que puedan afectar a
los intereses turisticos espafioles, especialmente los que fueran
discriminatorios para Espafa, relaciones o acuerdos turisticos de Espana
con terceros paises.

Promocion turistica y Comunicacion: al objeto de mantener e incrementar
la demanda turistica hacia Espafa con actuaciones que se dirigen bien al
publico en general, bien a segmentos especificos del mercado de
especial interés por su poder adquisitivo, por su volumen o por el caracter
desestacionalizador de su demanda. Se incluyen tres grandes areas de
actuacion: campafas de publicidad, presencia en los medios de
comunicacion e informacion.

Apoyo a la comercializacion de productos turisticos, mediante
actuaciones dirigidas directa o indirectamente a potenciar la venta de
productos turisticos espafioles, asi como la difusibn e impulso a los
productos turisticos espafoles entre las empresas y consumidores
extranjeros.

Apoyo al sector: el apoyo a la cooperaciéon empresarial de las empresas
turisticas espafiolas en el exterior, en coordinacién con los servicios
administrativos cuyas funciones afectan a las enumeradas, asi como el
desarrollo de la colaboracién con Comunidades Auténomas, Entes
Locales y sector privado en el ejercicio de las funciones anteriores.
Formacién de expertos en Turismo a través del programa Becas de
Espafa.

Relaciones institucionales: las relaciones internacionales en materia de
turismo con las autoridades de los Estados de su demarcacién o con
organizaciones internacionales publicas o privadas con sede en los
Estados de su demarcacion, particularmente en materia de cooperacion y
en coordinacion, en su caso, con el Ministerio de Asuntos Exteriores, y
seguimiento e informacion sobre la politica turistica de los Estados

integrantes de la demarcacién de cada oficina.
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4.5. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE DEFENSA.

Las Consejerias de Defensa tienen encomendadas las siguientes funciones:

v

Asesorar al Jefe de la Mision Diplomatica o de la Representacion
Permanente, informarle de las actividades que desarrolla la Consejeria
y colaborar en el fomento de las relaciones con el Estado receptor o con
la Organizacion internacional.

Proporcionar informacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
10.1 del Real Decreto 632/1987, de 8 de mayo, a los organos
superiores y directivos del Ministerio de Defensa, sobre las actividades
0 campos de interés que desarrollen, en el ambito correspondiente de
sus competencias, sin perjuicio de la oportuna coordinacion que
corresponda a la Secretaria General de Politica de Defensa.
Relacionarse con las autoridades de Defensa del Estado receptor o de
las Organizaciones internacionales ante las que se esté acreditado,
para solicitar informaciéon, y para comunicarles las posiciones
nacionales en materia de su competencia, cuando lo consideren
necesario o asi se determine por las autoridades de quienes dependan.
Prestar apoyo a las iniciativas y actividades de todos los 6rganos
superiores y directivos del Ministerio de Defensa en el Estado receptor
o en el Organismo internacional.

Apoyar en todo lo necesario a las distintas delegaciones o misiones
militares espafiolas enviadas al pais de acreditacion para cuestiones

sectoriales del Departamento.
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4.6. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS Y AGREGADURIAS DE LA GUARDIA
CIVIL.

Las Consejerias y Agregadurias de la Guardia Civil realizan las siguientes

funciones:

v Facilitar el intercambio de informacion y representar a la Guardia Civil

ante las instituciones policiales del pais.

v" En el caso de la REPER ante Naciones Unidas, el Consejero Adjunto al
Consejero de Defensa, ademas de las funciones inherentes a su cargo,
resuelve las cuestiones relativas a las misiones de paz en las que
participa personal policial espafiol dependiente del Ministerio del Interior

y Secretaria de Estado de Seguridad.

v" Por lo que respecta a la REPER ante la Unién Europea, el miembro de
la Guardia Civil Adjunto al Consejero de Interior realiza las funciones de
atencion documental (y esporadica presencial) con relacion a los
siguientes  grupos de ftrabajo. PCWG, EUROPOL, TFCP,
TERRORISMO, LISTAS TERRORISTAS), CATS, COREPER I,
CONSEJEROS JAI, AGIS.

El miembro de la Guardia Civil para los Asuntos de Gestidon Civil de Crisis,
realiza las siguientes funciones: actuar como Jefe de Delegacion Nacional ante
CIVCOM, defendiendo los intereses espanoles; coordinar medios espafoles ante el
CIVCOM,; asistir a reuniones del COPS y COREPER cuando se tratan asuntos del
CIVCOM; informar al MAE, Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia y Ministerio de

Administraciones Publicas.
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4.7. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS Y AGREGADURIAS DE LA DIRECCION
GENERAL DE POLICIA.

Las Consejerias y Agregadurias de la Direccion General de la Policia llevan a

cabo las siguientes funciones:

v" Actuar como Consejero de la legaciéon diplomatica para asuntos de Interior,
especialmente policiales y de seguridad publica, fomentando las mas fluidas
relaciones con los organismos policiales del pais y con los agregados y oficiales

de enlace de otros paises en él acreditados.

v" Promover la captacién, analisis y transmision de todas aquellas noticias e
informaciones de interés en la lucha contra el terrorismo, el trafico de drogas, la
inmigracion ilegal, la delincuencia organizada y demas expresiones de la
criminalidad que puedan afectar a las libertades publicas y seguridad ciudadana

en Espafia.

v' Transmitir, por los conductos adecuados, a las autoridades competentes del pais
de acreditacion las informaciones de interés para su ambito nacional que se

estimen pertinentes.

v' Prestar colaboracion y apoyo a las autoridades y funcionarios espafoles
desplazados al pais de acreditaciéon para facilitarles el cumplimiento de sus

misiones oficiales.

v" Servir de enlace segun la normativa de la OIPC-Interpol y demas 6rganos de la
cooperacion policial internacional, prestando la asistencia que sea precisa para
las actuaciones propias de tales organizaciones. Asimismo, de conformidad con
la normativa de la Unidn Europea, los tratados internacionales y con la anuencia
de las autoridades nacionales locales, desarrollar las actividades que por los
conductos adecuados le encomienden otros Estados miembros no presentes en

el pais.

82



v' Realizar aquellas otras actividades que, en el marco de sus competencias,
pudiera encomendarle el Jefe de la Misién o que, por el conducto adecuado,
pudieran solicitarle otros &érganos del Ministerio del Interior o de las

Administraciones Publicas en general.

4.8. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE AGRICULTURA, PESCA Y
ALIMENTACION.

Las Consejerias de Agricultura, Pesca y Alimentacién desempefian las

siguientes funciones:

v' Prestar asesoramiento, asistencia técnica y apoyo a la Misiéon Diplomatica
en materia de agricultura, pesca y alimentacion; mantener contactos y
cauces de comunicacion en las materias indicadas con la Administracion
del Estado receptor asi como con sus instituciones publicas o privadas y
organizaciones representativas de los sectores agrario, pesquero y
alimentario, y colaborar con ellos en dichas materias.

v' Transmitir cualquier informacion que pueda ser relevante para un mejor
conocimiento de la politica, legislacion o practicas administrativas del pais
respectivo en materia de agricultura, pesca y alimentacion;

v Apoyar el seguimiento de la aplicacion de los convenios bilaterales en esas
materias;

v' Analizar la estructura de los sectores agrario, pesquero y alimentario del
pais y elaborar informes sobre posibilidades de mercado y oportunidades
de inversién para los operadores econdmicos espafioles.

v" Colaborar con aquellos departamentos ministeriales y organismos publicos
que tengan atribuidas competencias en la materia, en el apoyo a la
comercializacidon de los productos agrarios, pesqueros y alimenticios
espanoles, mediante actividades especificas.

v" Incentivar y participar en la elaboracién de proyectos de cooperaciéon y en

su seguimiento y evaluacibn en materia de agricultura, pesca vy
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alimentacion, en el marco de las competencias que el Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion tiene atribuidas.

v' Realizar las actuaciones de coordinaciéon y control multilateral que se les
encomienden en materia agraria, pesquera y alimentaria en el marco de la
Union Europea o de las recomendaciones de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico.

v" Formular planes de formacién para becarios que desarrollen un periodo de
formacion en las Consejerias, asi como orientar y supervisar sus

actividades.

4.9. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE INFORMACION.

Las Consejerias de Informacion son un instrumento de apoyo a la accion del

Estado en su politica exterior, centrado especialmente en el terreno informativo y de

creacion de imagen.

Funciones de caracter informativo. En el terreno informativo, la dimensién
externa de toda accion politica implica un esfuerzo de comunicacion para
difundir los objetivos y las actuaciones que componen esa accion politica. La
realidad politica del pais donde el Consejero esta acreditado debe valorarse
como material informativo, bajo el punto de vista del interés que pueda

despertar en el Gobierno espanol. Para realizar esta funcion es necesario:

v' El seguimiento en los medios del pais de la actualidad espafiola y de
asuntos importantes o sensibles para Espana, funcion que unicamente realizan
las Consejerias de Informacion. Este seguimiento es especialmente util para
apreciar la evolucién de la imagen de Espafa en los medios locales y para
detectar e incluso adelantarse a problemas, de forma que nuestras autoridades

puedan reaccionar en tiempo real.

v' La relacién con medios locales, que comprende visitas de presentacion y

despedida, invitaciones con ocasién de actos organizados por la Embajada,
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envio de documentos e informaciones en sentido amplio y contactos

personales.

v' La relacion habitual con los corresponsales espafoles acreditados en el
pais. La Consejeria facilita la relacion de los periodistas espanoles con las
autoridades locales y con los organos de informacion gubernamentales, y les

proporciona informacién sobre actividades de la Embajada y del Gobierno.

v' La distribucién de informacion a los medios locales, a centros culturales y

sociales, universidades, empresas y particulares.

v' La relacién con los érganos oficiales del pais competentes en materia de
informacién del pais donde estan acreditados y con organizaciones publicas o

privadas como partidos politicos, grupos empresariales, etc.

v' La participacién en la organizacion de la cobertura informativa de las visitas
oficiales espafolas al pais, que incluye la realizaciéon de informes previos y
posteriores a la visita, la convocatoria y organizacién de ruedas de prensa y
sesiones informativas, la acreditacion ante las autoridades locales de los
enviados especiales de la prensa espafola, la obtencién de permisos de
importacién temporal del material de trabajo de periodistas graficos y
radiofénicos, y en general hacer todo lo necesario para facilitar la labor de la

prensa espafola.

v' Portavocia de la Embajada, por delegacion del Embajador, ante medios de
comunicacién locales. Sin merma de las competencias de los demas
departamentos de la Mision Diplomatica, las Consejerias de Informacion
constituyen la primera linea de presencia de la Embajada y de difusion de la

realidad espafiola ante los medios de comunicacion.

e Funciones de asesoramiento, relacién con los medios y creacion de
imagen. Las Consejerias de Informaciéon contribuyen a acentuar la

presencia positiva de Espafa en los medios informativos extranjeros, no
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solo en su dimension politica sino también en la institucional, econémica y

social. Para ello:

v' Elaboran informes en materia de su competencia siguiendo
instrucciones del Director General de Informacién Internacional y del

Embajador.

v" Asesoran en materia de medios de comunicacién al Embajador, a la
Cancilleria y a las otras Consejerias de la Embajada en materias
relacionadas con los medios. La Consejeria de Informacién actia como el
gabinete de prensa de la Embajada: elabora listas de periodistas
especializados, aconseja sobre el ejercicio de los derechos de réplica y
rectificacion, distribuye al resto de Consejerias de la Embajada el boletin de
prensa y aquella informacion que pueda ser de interés para su
funcionamiento, redacta las notas de prensa y comunicados que la
Embajada pueda emitir y convoca conferencias de prensa en nombre del
Embajador, de otros Consejeros o de la propia Consejeria de Informacion.
Estas competencias no interfieren con el derecho del Embajador y otros
Consejeros para relacionarse con la prensa por ellos mismos o convocar

encuentros con la prensa.

v" Ofrecen presencia y apoyo en actos con los medios de comunicacion.

v" Resuelven consultas sobre las actividades publicas del Gobierno o

sobre informaciones publicadas sobre Espafia.

v' Corrigen y rectifican informacion errénea o distorsionada publicada

sobre Espana.

4.10. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE FINANZAS.

Las Consejerias de Finanzas tienen encomendadas las siguientes funciones:
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v" Apoyo del ejercicio de las funciones correspondientes a las competencias
encomendadas a la Secretaria de Estado de Hacienda, a la Secretaria de
Estado de Presupuestos y Gastos, a la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria y a la Subsecretaria de Economia y Hacienda, asi como, en su
caso, en el ejercicio de los mismos en el exterior.

v" En concreto, sus funciones consisten en prestar asesoramiento, asistencia
técnica y apoyo a la Mision Diplomatica en materias tributarias, aduaneras,
presupuestarias, de contabilidad publica y en materias de gestion del
Patrimonio del Estado, gestion catastral y contratacion.

v' Participar en grupos de trabajo con las Administraciones nacionales en dichas
materias y mantener contactos y cauces de comunicacién en las materias
indicadas con las Administraciones del Estado receptor.

v" Obtener soluciones y transmitir novedades, informes y documentacién sobre
la politica, legislacibn o practicas administrativas del pais en que se

encuentren destinados.

4.11. FUNCIONES DE LAS OFICINAS DE INDUSTRIA Y ENERGIA.

Las Oficinas de Industria y Energia tienen encomendadas las siguientes funciones:

v" Funciones de caracter institucional: informacion, asesoramiento y asistencia al
Jefe de la Mision Diplomatica sobre las relaciones bilaterales y multilaterales en
materias de industria y energia (entendiendo como tal las definidas en la Ley
21/1992 de Industria); mantener contactos y realizar gestiones ante las
autoridades del Estado receptor y otras Instituciones Internacionales
relevantes y competentes en estas materias, para la defensa de los intereses
industriales 'y energéticos espafoles; preparacién, participacion 'y
asesoramiento en negociaciones oficiales y Comisiones Mixtas sobre temas

industriales y energéticos;

v" Funciones de informaciéon en los ambitos industrial y energético: informar y

asesorar sobre la politica industrial y energética a desarrollar con el pais de
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destino; seguimiento y analisis de la normativa técnica del pais, de practicas
especificas que puedan afectar particularmente a los intereses industriales
espafioles, del cumplimiento de los acuerdos bilaterales, de las actividades
desarrolladas en el pais por las empresas espanolas, y de las negociaciones y

acuerdos del pais con terceros paises en materia industrial y/o energética.

v" Funciones de promocién y asistencia técnica: realizar tareas de promocién
industrial de los intereses espafioles; asistir a la empresa espafola para su
actuacion en el mercado a través del suministro de informacion vy
asesoramiento sobre oportunidades de cooperacion tecnoldgica e industrial,
asesoria sobre concursos Yy licitaciones internacionales, ayuda  sobre
tecnologias industriales disponibles y vias de acceso a las mismas,
concertaciéon de entrevistas, apoyo logistico, respaldo a sus gestiones
institucionales, etc; y apoyo a las gestiones de la industria espafiola en

organismos internacionales.

Los organismos mas relevantes, entre otros, con actividad en el campo industrial y
energético y de cuyas politicas y actividades se hace un seguimiento especial son los
siguientes: Consejo Europeo, Parlamento Europeo; Comisiéon Europea, OCDE, AlE,
OIEA, NEA, CEPE/ONU, CEN/CENELEC/ETSI, ISO/CEI, ACEA, ORGALIME, CEFIC,
OIML, OEP, OMPI, OAMI.

4.12. FUNCIONES DE LAS CONSEJERIAS DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

Existe una Consejeria de Administraciones Publicas en la Representacion
Permanente de Espana ante la Union Europea, que presta asesoramiento y asistencia
técnica al Embajador Representante Permanente en relacion con las funciones que
corresponden al Ministerio de Administraciones Publicas y recaba informacion en
materia de organizacion administrativa, funcién publica, procedimientos e inspeccion

de servicios y relaciones con las Administraciones Publicas territoriales.
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4.13. FUNCIONES DE LA CONSEJERIA DE ASUNTOS AUTONOMICOS.

En el seno de la Representacion Permanente de Espafia ante la Union
Europea existe una Consejeria de Asuntos Autondmicos (atendida por dos
Consejeros, que son funcionarios de las Comunidades Auténomas que desempeian
temporalmente esta responsabilidad), con dependencia organica del Ministerio de
Administraciones Publicas. Sin perjuicio de aquellos cometidos que le senale el
Embajador Representante Permanente y la Conferencia para Asuntos Relacionados
con las Comunidades Europeas, sus funciones, tal y como recoge el Acuerdo de 9 de
diciembre de 2004 de la Conferencia para Asuntos Relacionados con las

Comunidades Europeas (BOE de 16 de marzo de 2005) son las siguientes:

En relaciéon con las Comunidades Autbnomas:

v' Transmisién de la informacion y documentacién generada en relaciéon con las
actividades y propuestas normativas de las Instituciones comunitarias que
puedan afectar a las competencias o intereses de las CC.AA.

v" Organizacién de reuniones informativas entre representantes autonémicos y
los consejeros sectoriales de la REPER.

v Seguimiento de la participacién autondmica en los asuntos europeos dentro
de las Conferencias Sectoriales y contribucion al desarrollo de dicha
participacién proporcionando informacion sobre las claves de la negociacion
en tales asuntos.

v' Seguimiento y deteccion de puntos criticos en las negociaciones de los
diferentes asuntos, procediendo a la pertinente comunicacion de aquéllos.

v Seguimiento informativo de los procedimientos de infraccién abiertos por la
Comision Europea, de las observaciones a las ayudas publicas notificadas y
de los asuntos planteados ante el Tribunal de Justicia, que afecten a las
competencias o intereses de las CC.AA.

v" Apoyo, en su caso, a la coordinacion entre las Oficinas de las CC.AA. en
Bruselas, contribuyendo a los mecanismos de cooperacion que puedan

establecerse para mejorarla.
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v' A solicitud de las mismas, apoyo especifico a las Oficinas de las CC.AA. en
la preparacion de visitas y entrevistas de autoridades autondmicas con
responsables comunitarios y en la realizacion de otras gestiones ante las
Instituciones comunitarias.

v Seguimiento de los trabajos del Comité de las Regiones.

En relacién con el Ministerio de Administraciones Publicas:

v Informacion sobre las iniciativas normativas de las Instituciones comunitarias
que puedan afectar a las competencias de las CC.AA.

v" Informacién sobre las actividades mas relevantes de las Instituciones
comunitarias que se relacionen o incidan en la actividad politica y
administrativa de las CC.AA.

v' Tramitacién de las propuestas de nombramientos y sustituciones de los
miembros espanoles del Comité de las Regiones.

v Informacién sobre la actividad del Comité de las Regiones.

v Informacién sobre la actividad mas relevante de las Oficinas de las CC.AA.
en Bruselas.

v Informacién sobre la actividad derivada del proceso de descentralizacion en

otros Estados miembros de la UE.

4.14. FUNCIONES DE LOS PUESTOS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA EN EL
EXTERIOR.

Consejeros de Justicia: funciones
Prestan asesoramiento, asistencia técnica y apoyo a la Mision Diplomatica en
las materias de competencia del Ministerio de Justicia: negociacién de instrumentos de

cooperacion juridica internacional, derecho civil y penal, derecho mercantil y en

materia de proteccidén de datos personales.
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Abogacia del Estado: funciones
Prestar respecto de la Mision Diplomatica las funciones que en materia de
asistencia juridica se prevén en la Ley de Asistencia Juridica al Estado e Instituciones
Publicas (Ley 52/1997, de 27 de noviembre).
Magistrados de Enlace y Consejero de Cooperacion Judicial: funciones.
Promueven y facilitan la cooperacion juridica en materia civil y penal entre

Espafa y el Estado ante el que estan acreditados, favoreciendo el contacto directo

entre las autoridades judiciales y administrativas competentes.
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ANEXO 5: FUNCIONES DE LAS OFICINAS CONSULARES.

Segun el articulo 5 de la Convencién de Viena de 1963, las funciones

consulares consisten en:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

proteger en el Estado receptor los intereses del Estado que envia y de
sus nacionales, sean personas naturales o juridicas, dentro de los
limites permitidos por el derecho internacional;

fomentar el desarrollo de las relaciones comerciales, econémicas,
culturales y cientificas entre el Estado que envia y el Estado receptor, y
promover ademas las relaciones amistosas entre los mismos, de
conformidad con las disposiciones de la presente Convencion;
informarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la
evolucion de la vida comercial, econémica, cultural y cientifica del
Estado receptor, informar al respecto al gobierno del Estado que envia
y proporcionar datos a las personas interesadas;

extender pasaportes y documentos de viaje a los nacionales del Estado
que envia, y visados o documentos adecuados a las personas que
deseen viajar a dicho Estado;

prestar ayuda y asistencia a los nacionales del Estado que envia, sean
personas naturales o juridicas;

actuar en calidad de notario, en la de funcionario de registro civil, y en
funciones similares y ejercitar otras de caracter administrativo, siempre
que no se opongan las leyes y reglamentos del Estado receptor;

velar, de acuerdo con las leyes y reglamentos del Estado receptor, por
los intereses de los nacionales del Estado que envia, sean personas
naturales o juridicas, en los casos de sucesion por causa de muerte que
se produzcan en el territorio del Estado receptor;

velar, dentro de los limites que impongan las leyes y reglamentos del
Estado receptor, por los intereses de los menores y de otras personas
que carezcan de capacidad plena y que sean nacionales del Estado
que envia, en particular cuando se requiera instituir para ellos una tutela

0 una curatela;
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i)

representar a los nacionales del Estado que envia o tomar las medidas
convenientes para su representacién ante los tribunales y otras
autoridades del Estado receptor, de conformidad con la practica y los
procedimientos en vigor en este ultimo, a fin de lograr que, de acuerdo
con las leyes y reglamentos del mismo, se adopten las medidas
provisionales de preservacion de los derechos e intereses de esos
nacionales, cuando, por estar ausentes o por cualquier otra causa, no
puedan defenderlos oportunamente;

comunicar decisiones judiciales y extrajudiciales vy diligenciar
comisiones rogatorias de conformidad con los acuerdos internacionales
en vigor y, a falta de los mismos, de manera que sea compatible con las
leyes y reglamentos del Estado receptor;

ejercer, de conformidad con las leyes y reglamentos del Estado que
envia, los derechos de control o inspeccién de los buques que tengan la
nacionalidad de dicho Estado, y de las aeronaves matriculadas en el
mismo y, también, de sus tripulaciones;

prestar ayuda a los buques y aeronaves a que se refiere el apartado k)
de este articulo y, también, a sus tripulaciones; recibir declaracién sobre
el viaje de esos buques, encaminar y refrendar los documentos de a
bordo y, sin perjuicio de las facultades de las autoridades del Estado
receptor, efectuar encuestas sobre los incidentes ocurridos en la
travesia y resolver los litigios de todo orden que se planteen entre el
capitan, los oficiales, los marineros, siempre que lo autoricen las leyes y
reglamentos del Estado que envia;

ejercer las demas funciones confiadas por el Estado que envia a la
oficina consular que no estén prohibidas por las leyes y reglamentos del
Estado receptor o a las que éste no se oponga, o las que le sean
atribuidas por los acuerdos internacionales en vigor entre el Estado que

envia y el receptor.
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ANEXO 6: INSTITUCIONES Y ORGANISMOS PUBLICOS.

En la actualidad existen las siguientes instituciones y organismos publicos:

a. Oficinas Técnicas de Cooperacion (OTCs): Segun el articulo 26 de la Ley
23/1998, de 7 de julio, las Oficinas Técnicas de Cooperacion “son unidades
adscritas organicamente a las Embajadas que, bajo la direccion de su Jefe
de Mision y la dependencia funcional de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional, aseguran la coordinacion y, en su caso, la
ejecucion de los recursos de la cooperacién en su demarcacién.
Asimismo, colaboraran con los programas y proyectos impulsados por las

demas Administraciones publicas”.

El Real Decreto 3424/2000, de 15 de diciembre, por el que se aprueba el
estatuto de la AECI, define a las Oficinas Técnicas de Cooperaciéon como
“érganos de gestidn, control y seguimiento de los proyectos y programas de
cooperacion para el desarrollo, en el marco de las competencias de la
Agencia Espanola de Cooperacion Internacional y sin perjuicio de las
atribuidas a otros Ministerios, oficinas sectoriales e instituciones de la
Administracion espafola, a las que corresponde el ejercicio de las

siguientes funciones:

a) La gestion de las actividades de la cooperacion espafiola, bajo la
direccién del Jefe de la misién diplomatica y en colaboracién con los
demas érganos de ésta.

b) La identificacion, seguimiento y control de los proyectos
bilaterales de cooperacion.

c) La preparacion de las Comisiones Mixtas de Cooperacion.

d) Dentro del ambito competencial de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional, la deteccion de oportunidades para
proyectos de coinversion y ofertas de bienes y servicios espanoles,
generados por los proyectos de cooperacion y transmision de la

informacion a las instituciones espafolas correspondientes.
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e) Dentro del ambito competencial de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional la prestacién de apoyo a instituciones
espanolas en el desarrollo de proyectos de cooperacidén en el pais
de que se trate.

f) A peticion de otras Administraciones e instituciones publicas
espanolas que ejecuten proyectos de cooperacion, la gestion y
administracion de los recursos econdmicos que se destinen a dichos

proyectos”.

De las OTCs dependen los Centros de Formacion de la Cooperacion
Espafiola, que son o6rganos de preparacion, coordinacion y realizacion de
actividades de cooperacién en el ambito especifico de la formacion que
desempenien, bajo la direccion del Jefe de mision diplomatica las siguientes

funciones:

a) ldentificacion, seleccion, organizacién y seguimiento de los
programas, cursos, seminarios y otras actividades de formacion.

b) Gestion y administracién, cuando proceda, de los recursos
economicos aportados por otras instituciones y administraciones
publicas espafiolas.

c) Prestacion de apoyo a instituciones espafiolas en el desarrollo

de actividades de formacion.

Los Centros Culturales son érganos de preparacion, coordinacion vy
realizacién de actividades de cooperacion cultural que tienen atribuido el

ejercicio de las siguientes funciones:

a) ldentificacion de los temas susceptibles de promocionar la
presencia cultural de Espafia, asi como programacion y ejecucion
de actividades culturales.

b) Gestionar sus actividades bajo la direccion del Jefe de mision
diplomatica y en colaboracién con otros 6rganos de ésta que actuen
en el campo de la cultura y fomentar la cooperacién cultural con los

paises en que radiquen.
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c) Gestién y administracion, si asi esta estipulado, de los recursos
econdémicos aportados por otras instituciones y administraciones
publicas espafiolas.

d) Prestacion de apoyo a instituciones espafiolas en el desarrollo

de actividades culturales.

Los 6rganos de la Agencia Espanola de Cooperacién Internacional, a que
se refieren los numeros anteriores, se integrardn organicamente en la
mision diplomatica o, en su caso, en la oficina consular correspondiente.
Funcionalmente, dependeran de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional, a la que corresponde su organizacion interna y dotacién
presupuestaria, asi como su inspeccién técnica y control, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 37.3 de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de
Organizacion y Funcionamiento de la Administracién General del Estado.
Las Oficinas Técnicas de Cooperacion y los Centros de Formacion de la
Cooperacion Espafiola quedaran adscritos a la Direccion General de
Cooperacion con Iberoamérica y a la Direccion General de Cooperacion
con Africa, Asia y Europa Oriental de acuerdo con el area geografica de su
competencia. Los Centros Culturales quedaran adscritos a la Direccion

General de Relaciones Culturales y Cientificas.

Instituto Cervantes: Para el cumplimiento de sus funciones el Instituto
dispone de 46 centros en funcionamiento y 7 Aulas Cervantes repartidos en
38 paises, que cuentan con mas de 93.000 alumnos y emplean a casi 700
personas. Al margen de los Centros propiamente dichos, el Instituto cuenta
con Centros Asociados y dispone del Centro Virtual Cervantes, para la

ensefanza on-line del espanol.

Centros educativos espafoles: En la actualidad, un total de 1.138
profesores espanoles atienden a un colectivo de mas de 32.000 alumnos
gue cursan estudios en los distintos programas educativos que desarrolla el
MEC en el exterior. Actualmente, existen 24 Centros de titularidad del
Estado espanol, en los que 663 profesores imparten ensefianzas de nivel

no universitario del sistema educativo espafiol. Ademas, también existen
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dos centros de titularidad mixta, argentino-espafnola y brasilefio-espanola y
10 centros de convenio en paises iberoamericanos, en los que se obtiene
doble titulacion espafola y del pais. Por otra parte, estan en funcionamiento
25 secciones espafolas en centros educativos de prestigio en Europa y
Estados Unidos, 35 secciones bilinglies en paises de Europa Central y
Oriental, 5 secciones espafiolas en Escuelas Europeas y, ademas, se
cuenta con la presencia de profesorado espafiol en otras 5. Asimismo,
estdn en funcionamiento 510 Aulas de Lengua y Cultura Espafola
repartidas entre varios paises europeos, donde se imparten ensefianzas
complementarias a los hijos de los ciudadanos espanoles residentes en los
mismos, escolarizados en el sistema educativo del pais. Por ultimo, las
Consejerias de Educacion llevan a cabo una serie de actuaciones para la
difusién y promocion del espafol en los sistemas educativos de otros
paises, tales como cursos de verano para profesores de espanol en
Universidades espanolas, Programas de Cooperacién Cultural con
Iberoamérica, Programa de Profesores Visitantes y de Auxiliares de
Conversacion, y 36 Centros de Recursos de material bibliografico y

audiovisual.

Representaciones del Centro Nacional de Inteligencia (CNI). EI CNI esta
regulado por la Ley 11/2002 de 6 de mayo y sus normas de desarrollo, que
le confieren un tratamiento especifico en cuanto establecimiento,

encuadramiento y representacion.
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e. Oficinas del Centro de Desarrollo Tecnolégico Industrial

Existen 8 oficinas en las que trabajan 10 personas contratadas.

(CDTI).
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ANEXO 7: PROCEDIMIENTO PARA EL ALQUILER DE LOCAL DE UNA OFICINA
ECONOMICA Y COMERCIAL EN EL EXTERIOR.

Descripcion
El proceso refleja todas aquellas actividades relacionadas con el ciclo de vida
propio del alquiler de un inmueble destinado a las Oficinas Econémicas y Comerciales

en el Exterior: contratacion, renovacion, extincion 6 rescision del contrato.

El Origen del proceso “Alquileres” es la necesidad de alquilar un inmueble
(locales, garajes, trasteros, etc.) destinado a una Oficina Econémica y Comercial en el
Exterior, en base a un nuevo contrato. Esta necesidad se identifica en la propia Oficina

Exterior.

Areas involucradas
Para cada actividad se indica qué area de la Subdireccién u otras areas

externas a la Subdireccion, incluso al Ministerio, intervienen en la actividad.

- MINISTERIO DE INDUSTRIA TURISMO Y COMERCIO

o Direccién General de Comercio e Inversiones

0 Intervencién Delegada

o Oficina de Contabilidad
- MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES

0 Asuntos Generales (DG. Servicio Exterior)

o Embajador
- MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

0 Subdir.Gral Patrimonio Estado (DG Patrimonio Estado)
Subdir.Gral Coord. de Edificaciones Administrativas
Junta Coordinadora de Edificios Administrativos
Abogacia del Estado

Intervencion Delegada

O O O O o©O

Secretaria General del Patrimonio
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Diagrama general del proceso
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ACTIVIDAD: Nuevo Contrato
Esta actividad reune el conjunto de gestiones a realizar para la formalizacién
de un contrato nuevo de alquiler de un inmueble destinado a una oficina exterior.

Descripcion

Ante la necesidad, por parte de una Oficina Econdmica y Comercial, de alquilar
un inmueble (local, garaje, trastero, etc.), la misma oficina procede a la busqueda de
un local adecuado. Una vez identificados los locales adecuados, se presentan a la
Subdireccién de Oficinas Econdmicas y Comerciales en el Exterior las diferentes
opciones, destacando cual es la preferida, junto con toda la documentacion
correspondiente para realizar una Propuesta de Contratacion . El Area de Alquileres
lleva a cabo la Revision de los Documentos comprobando si falta alguna
informacién, para solicitarla a la Oficina. Si esta todo correcto genera una Peticion de
Retencién de Crédito, y envia la documentacion a Signo (Intervencién Delegada del
MINISTERIO DE INDUSTRIA TURISMO Y COMERCIO) para Registrar el
Expediente y la Oficina de Contabilidad genera el Certificado de Retencion de
Crédito (RC). Firma de la Jefa de Contabilidad (Oficina de Contabilidad del MITC) que

lo devuelve a la Subdireccion.

El Area de Alquileres de la Subdireccion Prepara el Expediente para
Patrimonio, enviando el expediente a la Subdireccién General de Patrimonio del
MEH, que gestiona la Tramitacién de la Orden Comunicada de Patrimonio, para la
revision del expediente. Durante este tramite se puede solicitar a la Subdireccion
Soporte a la Tramitacién segun necesidad de mas informacién o documentacion. A
lo largo de este tramite, la S.G. Patrimonio remite (informando a la Subdireccion
mediante un Oficio de Comunicacion de Remisién) remite el expediente a la
Subdireccién General de Coordinacion del MEH para que sus Servicios Técnicos
elaboren un Informe. A continuacién interviene la Junta Coordinadora del mismo
Ministerio para dar su aprobacién, devolviendo el expediente a la S.G. Patrimonio,
que, a su vez, lo transmite la Abogacia del Estado que redacta un Informe Juridico. A
continuacion, actua la Intervencion Delegada que fiscaliza. Si existen observaciones,
la Seccion de Alquileres comunica a la Oficina las observaciones a subsanar. Una vez
que se fiscaliza de conformidad el expediente, la Intervencion Delegada lo remite a la

Secretaria General de Patrimonio, que firma la Orden Comunicada la cual se envia a
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la Subdireccion General de Patrimonio, que lo envia cotejado a la Subdireccion de
OFECOMES.

Se da comienzo a la preparacion de la Propuesta de Gasto por parte del area
de Gestion Presupuestaria Capitulo 2, que elabora una Memoria Explicativa y pasa la
Propuesta de Gasto a la firma del Proponente, y la envia a la Intervencién Delegada
del Ministerio de Economia y Hacienda para la Fiscalizaciéon del Gasto de
conformidad con la propuesta, mediante la firma del Interventor. Entonces se devuelve
la Propuesta de Gasto a la Subdireccibn para su aprobacién, bien para la
Subdireccion General o a la Direccién General de Comercio e Inversiones si la

Propuesta es mayor o igual de150.000 €.

Una vez se dispone de la Propuesta de gasto con las tres firmas, el Area de
Alquileres Comunica la Aprobacién a la Oficina, y se envia a la Direccion General del
Servicio Exterior (Asuntos Generales del Ministerio de Asuntos Exteriores) la Solicitud
de la Autorizacion del Embajador a firmar. La D.G. Servicio Exterior Autoriza al

Embajador a firmar que puede delegar (en este caso, con un Escrito de Delegacion).

La Oficina procede a la Formalizacién del Contrato, firmando el Contrato de
Alquiler original, y remitiendo tres copias compulsadas (u originales) al Area de
Alquileres de la Subdireccion, que Revisa el Contrato por si existiese alguna

irregularidad que corregir.

Aprobado, se archiva una copia compulsada en el expediente, se remiten 2
copias compulsadas a la Intervencion Delegada del MITC, y una copia normal a la

S.G. Patrimonio.

Por ultimo se procede a la correspondiente Gestion Presupuestaria del

Contrato.

Areas involucradas
En esta actividad hay tanto tareas internas a la Subdireccion como tareas
externas a la misma, ya sea dentro del mismo Ministerio, o participando areas de otros

Organismos.
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Para cada una de las tareas qué areas intervienen en esta actividad, se

identifican las areas involucradas, distinguiendo entre areas internas o areas externas.

AREAS
Subdireccién General

ACTIVIDAD ALQ.010

ALQOL0%

ALQ01010

ALQ010.15

ALQO020

ALQOI025

ALQ01030

AQOB

ALQO1040

ALQ01045

ALQOL050

ALQOL055

ALQ010.60

AQOL0G

ALQ010.70

ALQ010.75

Seccion Alquileres
(Gestion Presupuestaria Cap 2)

v

v

v

v

v

v

Registro E/S

v

v

v

Pool Administrativo
(Gestion Presupuestaria Cap 2)

Subdireccion General

Oficina Econdmica y Comercial

v

v

MINISTERIO DE INDUSTRIA TURISMO Y COMERCIO

Direccién General de Comercio e
Inversiones

v

Intervencion Delegada

Signo
(Intervencion Delegada)

Oficina de Contahilidad

MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES

Asuntos Generales
(DG. Sevicio Exterior)

Embajador

MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

Subdir.Gral Patrimonio Estado
(DG Patrimonio Estado)

Subdir.Gral Coord. de Edificaciones
Administrativas

Junta Coordinadora de Edificios
Administrativos

Abogacia del Estado

Intervencion Delegada

Secretaria General del Patrimonio
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Diagrama General:
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Documentos:

A lo largo de esta actividad se generan y archivan los siguientes documentos:

- Memoria Justificativa

- Proyecto Contrato

- Legislacion Local

- Informe Técnico Oficina

- Traduccién

- Peticiéon Retencion de Crédito

- Certificado de Retencién de Crédito (RC)

- Oficio Comunicacion de Remision

- Informe de Servicios Técnicos (externo a la Subdireccion)
- Informe Juridico

- Orden Comunicada

- Memoria Explicativa

- Propuesta de Gasto

- Comunicacion de la Aprobacion

- Solicitud Autorizacion Embajador a la firma
- Escrito de Delegacion

- Contrato de Alquiler y 3 copias compulsadas
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ANEXO 8: INFORME SOBRE LOS GABINETES DE ANALISIS Y PREVISION
DE LOS DIFERENTES PAISES EUROPEOS.

(Informacion procedente de las Embajadas de Espafia en los paises de la UE, en
respuesta a una consulta sobre la clase de 6rganos equivalentes a nuestro Gabinete

de Analisis y Prevision de que disponen sus Ministerios de Exteriores).

1. Se puede afirmar que todos los grandes paises europeos disponen de
unidades de planificacién y analisis mucho mas potentes que la espanola, tanto en
categoria administrativa como en dotacion de recursos humanos. Aunque la existencia
de dichas unidades todavia dista mucho de ser universal a todos los MAEs, si se
puede afirmar sin temor a equivocarse que todos los paises que aspiran a tener una
accion exterior en que puedan ejercer algun liderazgo se han preocupado por dotarse
de una capacidad de analisis y previsién que aporte informacion suplementaria a

aquélla de que se dispone por los cauces habituales.

2. Los paises que mas esfuerzo de planificacion y analisis realizan son el Reino
Unido, Alemania, Francia y los Paises Bajos. En la cabeza se situa, sin duda alguna,
el Reino Unido, que dispone de todo un Departamento de Estrategia e Informacion
(DSI), dependiente del Subsecretario Permanente del FCO, que tiene rango de
Direccion General. EI DSI no s6lo se ocupa del tratamiento de la informacién y la
estrategia, sino también de todo lo relacionado con la diplomacia publica. A cada una
de estas tres funciones le corresponde una Subdireccion General del Departamento, y
en total trabajan en él 280 personas, correspondiendo a la Subdireccién de Estrategia

5 planificadores y mas de medio centenar de analistas politicos.

El segundo pais por esfuerzo en analisis y previsién es Alemania, en cuyo
Ministerio de Exteriores existe un Departamento de Planifiacion o Plannungsstab en el
que trabajan 18 analistas. El Plannungsstab tiene rango de Direcciéon General y
depende directamente del Ministro, quien desde finales de los 70 lo viene nombrando

entre sus amigos personales.

El Ministerio de Asuntos Extranjeros de Francia cuenta desde 1974 con un

Centro de Analisis y Prevision (CAP) a la cabeza del cual se encuentra un Director
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General nombrado directamente por el Ministro. EI mismo esta compuesto por
personal del Ministerio y por expertos de las Universidades y de otros Ministerios, si
bien sus créditos incluyen también presupuesto para subcontratar estudios a entidades
ajenas, ademas de organizar encuentros e invitar a jovenes personalidades

extranjeras. No figura su composicién actual.

Gran importancia tiene también la Unidad de Planificacion de Politica
Estratégica (SPPU) en el Ministerio de Asuntos Exteriores de los Paises Bajos, que
depende directamente del Secretario General de Asuntos Exteriores, como parte de
sus Servicios Centrales de Apoyo. La SPPU tiene un rango intermedio entre Direccion
y Subdireccion General, y cuenta con 14 asesores superiores. Junto a la SPPU,
recientemente se han creado dos unidades mas reducidas, para la planificacién a
corto plazo de las Secretarias de estado de la Unién Europea y las de Cooperacion.
Ademas, las unidades de planificacion de todos los Ministerios holandeses se rednen
una vez al mes bajo la presidencia del Director de Panificacion del Ministerio de la

Presidencia.

3. Otros paises que ya se han dotado de capacidad de analisis y previsiéon son
Italia, Finlandia, Suecia y Dinamarca. El Ministerio italiano de Asuntos Extranjeros
dispone de una Unidad de Analisis y Programacién dependiente de la Secretaria
General del Ministerio, a la cabeza del cual se encuentra un Director General Adjunto.
Sus funciones son las propias de nuestro Gabinete de Analisis y Previsién, pero
cuenta ademas con una oficina estadistica que elabora el anuario estadistico de todo
el Ministerio. En la actualidad lo componen 4 diplomaticos y 7 administrativos. Posee

ademas la capacidad de subcontratar estudios a instituciones externas.

En el seno del Ministerio de Exteriores de Finlandia existe una Unidad para la
Planificacion e Investigacion de Politicas con el rango de Subdireccion General, que
depende de la Direccion Politica del Ministerio. En ella trabaja su director, mas un
Embajador especial para la coordinacion de la lucha antiterrorista, y un asesor

Especial.
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El Ministerio de Exteriores sueco cuenta con una Oficina de Analisis Politico,
con rango de Direccion General, para la que trabajan un Director de Proyectos y un

becario.

En el Ministerio de Exteriores de Dinamarca no existe un unico departamento
que se ocupe de las labores de analisis y prevision, sino que en cada uno de los dos
grandes brazos en que se divide dicho Ministerio (Norte y Sur) existe un Gabinete con

rango de Subdireccion General que, entre otras, desempefia dichas tareas.

4. En los Ministerios de Exteriores de Luxemburgo, Austria y Grecia no existe
ninguna unidad equivalente a un Gabinete de Analisis y Prevision. Estas funciones las
realizan las propias direcciones generales geograficas o politicas, o bien los gabinetes

del Ministro o viceministros.

5. Espafna se situa por tanto en un estado intermedio en lo que se refiere a la
capacidad de andlisis y prevision de que se ha dotado nuestro MAEC. En nuestro
Gabinete trabajan en la actualidad 4 diplomaticos y un becario, y su rango es de
Subdireccién General, dependiente de la Secretaria de Estado de Asuntos Exteriores.
Considerando que la planificacion estratégica de la accién exterior del Estado esta
todavia por desarrollar, parece necesario no sélo aumentar su plantilla y enriquecerla
con personal especialista, sino también dotarlo de capacidad para interactuar con

Moncloa y con los demas Ministerios.
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ANEXO 9: INFORME SOBRE LA EXISTENCIA DE CUERPOS DE GESTION
EN LOS MINISTERIOS DE EXTERIORES EUROPEOQS.

(Informacion procedente de las Embajadas de Espafia en los paises de la UE, en
respuesta a una consulta sobre la existencia en sus respectivos MAEs de un cuerpo

de intermedio de apoyo a los diplomaticos).

1. No todos los paises europeos tienen un Servicio administrativo especifico de
la accion exterior. En funcién de ello varia la probabilidad de encontrar en los mismos
un cuerpo de grado medio o de gestién. Sin embargo, se puede observar que en la
mayoria de los paises de los que se dispone informacion esta figura no solo existe,
sino que en algunos casos —como el de Austria— se desdobla en dos categorias, para

mejor servir las diferentes funciones que se les pueden encomendar.

2. La figura del cuerpo de gestion se encuentra claramente en Austria y
Bélgica. En el primero de estos paises, junto al cuerpo de Alta Gestién (HOheren
Dienst), que corresponde aproximadamente con nuestra Carrera Diplomatica, existe
un cuerpo Superior (Gehobenen Dienst) que asume, en los servicios centrales, los
trabajos de administracién y accion consular, y, en el extranjero, los de cancilleria y
accion consular. En las representaciones pequefias también pueden desempehiar
otras funciones. Ademas existen los cuerpos técnico y medio (Fachdienst y Mittleren
Dienst) con funciones de secretaria, cancilleria, y otros asuntos administrativos vy

consulares.

En Bélgica, junto a la carrera del Servicio Exterior (equivalente a nuestra
Carrera Diplomatica) y a la carrera de Agregados de Cooperacion Internacional, existe
una carrera de Cancilleria cuyos miembros, a quienes no se exige estudios
universitarios, ocupan puestos de Canciller y de Vicecdnsul, Cénsul y Cénsul General.
Los miembros de esta carrera también desempefian puestos en los Servicios

Centrales.
En Alemania, el Gehobener Dienst es el cuerpo intermedio de funcionarios del

Ministerio Federal de Asuntos Exteriores. En Polonia también existe. De momento no

constan mas datos.
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3. En algunos paises como el Reino Unido, Portugal o Finlandia la figura del
gestor del Servicio Exterior existe con algunas particularidades. En el Reino Unido no
existe un cuerpo de gestion del FCO como tal, pero los miembros del Servicio
Diplomatico que acceden al mismo por el sistema de operational entrant son los que
desempefan todas las tareas de gestion y consulares propias del FCO. Con el paso
de los anos también pueden llegar a desempefar funciones econdémicas y politicas. Su
estatuto personal supone menores requisitos para el acceso, mayor tiempo en el
extranjero y menor responsabilidad. Estos funcionarios ademas cumplen la funcién de
world wide floater, es decir, son los que ocupan de manera inmediata las vacantes que
quedan en las misiones en el extranjero, o refuerzan las unidades que se ven

desbordadas por alguna contingencia.

En Portugal el MAE también cuenta con un cuerpo de funcionarios técnicos y
administrativos en sus Servicios Centrales, que apoyan a los funcionarios diplomaticos
sin la posibilidad de salir al extranjero. En las misiones portuguesas, a su vez existe un
cuerpo de Funcionarios de los Servicios Externos, creado en 1999 a partir del personal
contratado de nacionalidad portuguesa, que ocupan los puestos de Canciller y de
Vicecdnsul. Los miembros de este cuerpo tienen un estatuto juridico propio, dentro del

cual cabe destacar la imposibilidad casi absoluta de trasladarse a trabajar a Lisboa.

En Finlandia existe un cuerpo administrativo propio del Ministerio de Exteriores,
pero compuesto por personal contratado cuyos puestos de trabajo alternan los
servicios centrales del Ministerio con el exterior, pero que no pueden trasladarse a
otros Ministerios de la Administraciéon. Si existe, sin embargo, un cuerpo de auxiliares

y subalternos propios de MAE que también sirven en las embajadas.

4. En los Ministerios de Exteriores de Francia y Grecia no existe un cuerpo de
apoyo especifico. En Francia, sin embargo, existe un cuerpo de informaticos de la
Administracién que componen uno de los pilares de las carreras funcionariales en el

Ministerio de Exteriores.

5. En Espana esta figura tampoco existe, y los puestos administrativos en los

servicios centrales se cubren mayoritariamente con funcionarios de los cuerpos de
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gestion de la Administracion General del Estado, que salvo excepciones no estan
preparados para afrontar las especificidades que supone trabajar para la accidn
exterior del Estado (en particular, el conocimiento de idiomas). En el exterior, los

cargos de cancilleria se distribuyen entre funcionarios y personal contratado.

En este sentido seria particularmente positivo para Espafa la creacion de un
cuerpo de funcionarios en que se encuadraran todos los funcionarios que hasta el
momento trabajan para la accion exterior del Estado, con un estatuto propio, una
formacion homologable, y la posibilidad de que, como los operational entrants
britanicos, puedan cubrir las vacantes temporales que en la actualidad tardan tanto
tiempo en poder ser cubiertas, o asistir a las misiones o Direcciones Generales en los

casos de eventuales puntas en el volumen de trabajo.
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ANEXO 10: CONCLUSIONES DEFINITIVAS DEL LIBRO BLANCO DE LA
ADMINISTRACION EXTERIOR DEL ESTADO (1986).

CONCLUSIONES DEFINITIVAS

Como consecuencia de los estudios y analisis realizado a través del presente

informe pueden formularse las siguientes conclusiones:

PRIMERA.- NECESIDAD DE LA DEFINICION DE UN MODELO DE
ADMINISTRACION EXTERIOR.

La Administracién Exterior del Estado, como conjunto de érganos y unidades
de la Administracion del Estado cuya funcion consiste en la ejecucion y desarrollo de
la politica exterior definida por el Gobierno ordenada hacia la accion fuera de nuestras
fronteras, necesita de la definiciéon de un modelo que abarque tanto a los érganos y
unidades encuadrados en la Administraciéon Central como a los 6rganos, unidades y
servicios periféricos que estan radicados en el exterior o representan a Espafa ante
Organizaciones Internacionales, aunque estas ultima tengan su sede en el territorio

espafiol.

En el plano doctrinal, nadie discute el principio de unidad de accion en el
exterior, implicito en cierto modo en el articulo 97 de la Constitucién, al dar caracter
colectivo, a nivel de Gobierno, a la direccién de la politica exterior. Por su parte, el
articulo 98, parrafo 2°, establece que el Presidente dirige la accion del Gobierno y
coordina las funciones de los demas miembros del mismo, sin perjuicio de la

competencia y responsabilidad directa de éstos en su gestion.

Es cierto, por otra parte, que la iniciativa, la gestion y la ejecucion de la accion
exterior, a causa de la creciente tecnificacion del contenido de las relaciones
internacionales, estan cada vez menos en el ambito exclusivo del Ministerio de

Asuntos Exteriores y mas a cargo de los otros Departamentos ministeriales.
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En las circunstancias de la vida internacional de nuestro tiempo, el Ministerio
de Asuntos Exteriores no ha de aspirar a monopolizar la accién exterior. Todos los
demas Departamentos ministeriales (de Economia y Hacienda a Defensa, de Justicia
e Interior, de Trabajo a Transportes, Turismo y Comunicaciones), tienen una vertiente
exterior que queda reflejada sobre todo a nivel econdmico. Todos estos Ministerios
alimentan intereses y se marcan objetivos sectoriales cuya realizacién trasciende las
fronteras y supone la cooperacion con los érganos equivalentes de otros Estados. Es
un hecho irreversible que sin embargo, no ha de llevarnos al polo opuesto de suplantar
la unidad por la distribucién de la accion exterior entre los distintos departamentos

ministeriales.

Ha de concebirse un sistema de comunicante de doble llave que, reconociendo
la responsabilidad de éstos en la elaboracién, gestién y ejecucion de programas de
actuacion sectoriales, incluidos los de naturaleza convencional y de participacion en
los Organismos internaciones, permita al Ministerio de Asuntos Exteriores cribarlos en
funcién de los objetivos globales de nuestra politica, coordinarlos y encauzarlos hacia
el exterior donde las representaciones diplomaticas espafiolas han de ser los centros

preeminentes de irradiacién y apoyo logistico.

Parece absolutamente necesario definir un MODELO para la organizacién de la
Administracion exterior espafiola. Un modelo de integracion puro de todos los érganos
y unidades relacionadas con el exterior en un solo Ministerio no se considera viable
pues la accion exterior en el mundo moderno exige una especializacion técnica en
muchos aspectos. Tampoco es aconsejable un modelo de coordinacion puro en el que
se diluya el principio de unidad de accién. Por consiguiente, es preciso disefia un
modelo contemplando en la accion exterior dos aspectos funcionales: de una parte la
relacion y la representacion politica internacional y de otra la gestion técnica de los
programas sectoriales. El primero debe ser competencia exclusiva del Ministerio de
Asuntos Exteriores; el segundo debe ser atribuido al Ministerio, que dentro de la
Administracién del Estado, se ocupe de la matera de que se trate en cada caso. Esta
divisién competencial de caracter funcional debe constituir el eje del modelo de
coordinacién equilibrado que permita, de un modo coherente, compaginar los

principios de unidad de accién en el exterior y de especializacion en la gestion.
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El disefio de este modelo debe ser plasmado en una norma del nivel suficiente
para definir en ella la distribucion de competencias entre Departamentos ministeriales,
que, de acuerdo con las disposiciones vigentes, habria de ser una ley formal aprobada
en Cortes (articulo 11 de la Ley 10/1983, de 10 de agosto), o en su caso, el Real
Decreto dictado a propuesta del Presidente del Gobierno a que se refiere la
Disposicion Final 5% de la Ley 21/1986, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para 1987.

SEGUNDA.- NORMATIVA MARCO PARA LA CREACION, MODIFICACION O

SUPRESION DE LAS REPRESENTACIONES ESPANOLAS EN EL

EXTERIORY DE  LAS UNIDADESY CENTROS DEPENDIENTES DE LAS
MISMAS.

A través de todo el informe se puede constatar que existe una Administracién
que ejerce sus funciones en el extranjero, compuesta por una serie de 6rganos
estudiados hasta aqui segun las diferentes areas: (Politico-diplomatica, Informacion,
Defensa, Econdémica, Consular y Asistencial, Cultural y Educativa y Turismo).

Los mencionados 6rganos son:

a) Misiones Diplomaticas, Representaciones Permanentes ante Organismos
Internacionales (Diplomacia Multilateral), Oficinas Consulares y las
Cancillerias Diplomaticas y las Consejerias y Agregadurias Sectoriales
integradas en las dos primeras, tales como Oficinas de Informacion,
Agregadurias de Defensa, Oficinas Comerciales, Oficinas Financieras,
Oficinas Industriales, Oficinas de Agricultura, Pesca y Alimentacion, Oficinas
Laborales, Oficinas Culturales, Agregadurias de Educacién y Oficinas
Nacionales Espanolas de Turismo. Todas ellas constituyen el eje basico de la
accioén exterior, recogida en los Convenios Internacionales respectivos.

b) Instituciones y Servicios del Estado en el exterior tales como Centros
Asistenciales, centros Culturales, Casas de Espafia y Centros Educativos en

el exterior dependientes del Ministerio de Educacion y Ciencia.
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La carencia o insuficiencia, reiteradamente puestas de manifiesto, de normas
especificas que establezcan el procedimiento de creacion, modificacion vy
supresion de unidades y centros en el exterior, y la exigencia constitucional de que
los 6rganos administrativos sean creados, regidos y coordinados de acuerdo con la
ley (articulo 103.2 de la Constitucion), hace preciso dictar las disposiciones

pertinentes que llenan el vacio o insuficiencia detectados en este informe.

Por otro lado, hay que tener en cuenta la especificidad de la Administracion del
Estado en el exterior, puesta de manifiesto al desarrollar su actividad en el marco
de tres ordenamientos juridicos distintos, a los que se ha hecho referencia en el

Informe (pagina 158 y 159):

-El orden juridico internacional (Convenios de Viena, Acuerdos constitutivos de las

organizaciones Internacionales y Acuerdos de Sede).

-El orden juridico interno de cada uno de los Estados donde la Administracion

exterior espafola desarrolla su actividad.

-El orden constitucional y legal espafiol.

Esta especificidad se reconoce ademas tangencialmente en el proceso de
reforma de la funciéon publica, iniciado con la Ley 30/1984, de 2 de agosto y en su
posterior desarrollo reglamentario. Ello posibilita un disefio especifico de los
servicios en el exterior, reconociendo implicitamente, la especificidad de estos, y el
vacio legal que les aqueja desde muchos puntos de vista. A este respecto cabe

senalar los siguientes preceptos como mas significativos:

-El articulo 1-2 de la Ley 30/1984 prevé normas especificas para “el personal

destinado en el extranjero”.

-El articulo 1-2 del Decreto 2.617/1985 por el que se aprueba el Reglamento
General de Provisién de Puestos de Trabajo y de promocion profesional de los
funcionarios de la Administracion del Estado, sefiala que “la provision de puestos

en el extranjero sera objeto de regulacion especifica”.
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-La disposicion adicional primera, parrafo 2, del Real Decreto 2.169/1984, de
atribucion de competencias en materia de personal, seiala que “las competencias
establecidas en los articulos 8 a 13 de este Real Decreto, cuando se refieran al
personal destinado en el extranjero seran ejercidas por los o6rganos del

Departamento en que éstos estén destinados.

-Por ultimo, la orden de 15 de enero de 1986, sobre relaciones de puestos de
trabajo de la Administracion del Estado, cuyo articulo 4, ad finem, de la citada
Orden, determina como centros de destino en el servicio exterior del estado: las
misiones diplomaticas, representaciones permanentes, oficinas consulares e

instituciones y servicios de la Administracién del Estado en el extranjero.

Esta especificidad reconocida en este proceso desde el punto de vista del
personal, debe serlo también desde el punto de vista de su organizacion y
competencias, ya que a la vista del presente informe se pone de manifiesto un
importante vacio legal y normativo que convendria paliar cuanto antes, y que es

quizas la mas importante conclusién a la que se llega a través de este estudio.

La normativa que se dicte, a este respecto, debe tener nivel adecuado a su
contenido, que ha de ser conciso, pero al propio tiempo el suficiente para sentar
las bases de una clara estructura y un agil y eficaz funcionamiento de la
Administracion en el exterior. En principio bastaria con que el contenido de dichas

normas se cifiese a las siguientes lineas generales:

a) Ambito del Servicio exterior.- La Administracion del Estado en el exterior
ejecuta la politica del Gobierno y esta constituida por los érganos, servicios e
instituciones de la Administracion del Estado que desempefian sus funciones
en el extranjero o ante una organizacion internacional, cuya sede se encuentra

en territorio espanol.

b) Organos de la Administracién en el exterior.- La Administracién del Estado en

el exterior se articular en:
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-Misiones diplomaticas para el desarrollo de las relaciones diplomaticas bilaterales.

-Representaciones permanentes y delegaciones para el desarrollo de las

relaciones diplomaticas multilaterales.

-Oficinas consulares para el ejercicio de las funciones consulares.

-Instituciones y servicios de la Administracion del Estado en el extranjero.

c)

d)

Normalizacion de las denominaciones empleadas para designar a las unidades
en cuanto tales (Misidén, Representacion, Delegacion, Embajada, Legacion,
Consulado (en sus diferentes niveles), Consejerias, Agregadurias, Oficinas,
Agencias, Institutos, Centros, Casas de Espafia, etc...). de forma tal que cada
denominacién responda univocamente a un tipo determinado de unidad o
centro y a un determinado nivel de representacion o funciones. Es interesante
a este respecto distinguir las representaciones o misiones permanentes de las
ocasionales. Sélo las primeras deben considerarse como unidades a los
efectos de las estructuras administrativas. Las denominaciones por otra parte
han de ajustarse a los Convenios Internacionales cuando estos existan para

una determinacion categoria de ellas.

Competencia genérica de nuestras representaciones en el exterior.- Tanto en
el &mbito de la diplomacia bilateral como multilateral, concretando las funciones

que les corresponden en cada caso.

Determinacion de las clases de dependencia (organica o funcional) de nuestras
representaciones en el exterior respecto del Ministerio de Asuntos Exteriores y
de los demas Departamento de la Administracién central del estado,
sefalando, en lo que a dependencia funcional se refiere, el ambito estricto que
corresponde a cada Departamento y la forma de relacion de los mismos con
las unidades integradas en la representacion espafiola en el exterior que se
ocupen de la materia especifica atribuida a cada uno. A este respecto seria
recomendable, como ya se ha apuntado al tratar de algunas areas, que todas

las unidades dependientes de nuestras Misiones y Representaciones al
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f)

maximo nivel estuvieran organicamente integradas en las mismas, sin perjuicio
del ejercicio de las competencias funcionales a cargo de los distintos
Departamentos. De este modo se aseguraria una representacion politica Unica
y una gestion técnica diversificada y especializada, reforzando, a nivel
periférico, el modelo de coordinacion equilibrada que se hubiera disefiado en

los Servicios centrales de la Administracion exterior.

Establecimiento de Estructuras Organicas conformes con el numero y nivel de
las funciones a desarrollar por las Representaciones espafnolas residenciadas

en el extranjero, garantizando asi la mayor eficacia de las mismas.

TERCERA.- REORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DEL ESTADO

EN LO QUE SE REFIERE A LOS DEPARTAMENTOS, ORGANISMOS Y
UNIDADES QUE TIENEN RELACION CON LA ACCION EXTERIOR DEL
ESTADO.

Con objeto de ajustar el modelo de coordinacion equilibrada, que se propugna,

se deberia proceder a reorganizar el propio Ministerio de Asuntos Exteriores y las

unidades de los demas Departamentos y Organismos con funciones relacionadas con

la Accion exterior del Estado con arreglo a las siguientes directrices:

a)

b)

La departamentalizacion del Ministerio de Asuntos Exteriores debe ajustarse a
criterios de division del trabajo homogéneos (funcional, geografico o por
procesos) dentro de cada uno de los niveles organicos para evitar el

solapamiento de las competencias.

En cada uno de los demas Departamentos convendria configurar una unidad
que fuera la Unica canalizadora de toda la actividad relacionada con la accion
exterior del mismo, con el fin de que fuera el érgano de referencia para la
construccion global del modelo de Administracion exterior. Si ello no fuera
posible a causa de la complejidad de la estructura del Departamento (como
sucede, por ejemplo, con los Ministerios de Defensa, Economia y Hacienda y

Transportes, Turismo y Comunicaciones), podria configurarse una unica unidad
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canalizadora de la actividad exterior por cada uno de los Organos superiores

del Ministerio (Secretaria de Estado, Secretaria General o Subsecretaria).

c) Los Organismos Autonomos vy Entidades Publicas dependientes o
relacionados con los distintos Ministerios que con arreglo a su competencia
tuvieran funciones de las que derivasen actuaciones en el exterior, también
deberian configurar una sola unidad para el desarrollo de las mismas vy
establecer los mecanismos que permitieran la adecuada supervision del

ejercicio de estas funciones por el Departamento del que dependan.

d) Respecto de los érganos colegiados para la coordinacion de la accion exterior
habria que proceder a una exhaustiva revision de la composicion y
competencia de los mismos en orden a simplificar su numero, equilibrar
adecuadamente su composicion y clarificar la clase de competencia que hayan
de tener atribuida (decisoria, deliberante o de propuesta, consultiva o
meramente de informacion reciproca). En este extremo hay que cuidar
especialmente que no concurra la intervencién sucesiva y preceptiva de varios
organos colegiados en unos mismos asuntos 0 en un mismo sector pues ello

restaria agilidad y eficacia al funcionamiento de dichos érganos colegiados.

Seria deseable ademas una potenciacién y reactivacion de la Comision
Delegada del Gobierno para la Politica Exterior para que, en los casos de
conflictos sectoriales o interdepartamentales, pueda el Gobierno ejercer sus
propias funciones en materia de politica exterior a tenor de lo sefalado en el
articulo 97 de la Constitucion con el fin de que todas las actividades en el exterior
estén inspiradas por unas directrices Unicas, sin contradicciones y

desconocimientos reciprocos.

CUARTA.- DISENO Y ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA DE RELACIONES Y
COMUNICACIONES AGIL, EFICAZ Y OMNICOMPRENSIVO ENTRE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE DESARROLLAN FUNCIONES DE
ACCION EXTERIOR.
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La informacion de toda clase es hoy un instrumento fundamental en una

moderna Administracién, pro llevada al mundo de las relaciones internacionales es

absolutamente basica. Ahora bien, para que la informacion y las instrucciones, que

puedan derivarse de su conocimiento por los 6rganos que tengan el poder de decision,

lleguen oportuna y eficazmente al nivel en donde deban emanar las instrucciones,

ejecutarse las acciones o desarrollarse las actividades, es preciso que exista disefiado

y establecido un sistema de comunicaciones mediante las normas competenciales y

procedimentales oportunas. El establecimiento del sistema de comunicaciones podria

basarse en los siguientes criterios:

a)

b)

En la Administracion Central del Estado, todo asunto que afecte al
establecimiento, modificacion o extincion de una relaciéon del Estado espafiol
con otro pais 0 una Organizacion Internacional debe ser tramitado a través del
Ministerio de Asuntos Exteriores, aunque la iniciativa o propuesta parta de otro
Departamento o de un Organismo Auténomo o Entidad publica dependiente de

éste.

En cuanto a la Administracion periférica exterior, el nudo esencial de las
comunicaciones ha de ser el Jefe de la Representaciéon o Misidn espanola en el
extranjero al que habran de dirigirse cuantas comunicaciones sean precisas
para impartir instrucciones desde la Administracién Central ya sea desde el
propio Ministerio de Asuntos Exteriores, en los aspectos de las relaciones y de
la representaciéon politica, como desde otros Departamentos en materia de la
especifica competencia de esos ultimos referida a la gestidon técnica de los
programas de cooperacion internacional En este ultimo caso la comunicacién
podra establecerse para determinadas comunicaciones o0 materias un
procedimiento standard en virtud del cual una copia de la comunicacién deba

remitirse simultdneamente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

Por lo que se refiere a la informacién producida desde las unidades en ele
exterior se deberia establecer que el canal ordinario sea el Jefe de Misién o
Representacién. No obstante, para una mayor agilidad en la gestion se podra
mantener la comunicacion directa de las distintas unidades subordinadas con

los Departamentos sectoriales de la Administracién Central sin perjuicio de
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establecer un procedimiento standard para recibir de dichas unidades
subordinadas copia de las informaciones suministradas, mediante

comunicacion simultanea al Ministerio de Asuntos Exteriores.

d) También deberian establecerse os casos, requisitos y procedimientos para las
comunicaciones entre las unidades en el exterior radicadas en un mismo pais y
entre las situadas en un pais y las de otros paises, mediante el nimero y

destino de las copias que se determinen para cada clase de comunicaciones.

e) Por ultimo habria que completar el diseiio con la dotacion de medios
adecuados a la tecnologia moderna aplicada a las comunicaciones y revisar los
procedimientos de cifra y clasificacion de materias o efectos de dotar de

seguridad y rapidez al sistema de comunicaciones.

QUINTA.- APROBACION DE CATALOGOS Y RELACIONES DE PUESTOS DE
TRABAJO PARA LAS UNIDADES EN EL EXTERIOR Y DE LAS RELACIONES
DE PUESTOS DE TRABAJO PARA LAS UNIDADES DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL CON FUNCIONES RELACIONADAS CON LA ACCION EXTERIOR.

Con independencia de un estudio especifico relativo a toda la material del
personal que haya de ejercer funciones relacionadas con la accion exterior tanto en los
servicios centrales como en los periféricos radicados en el extranjero, del examen y
andlisis de las diferentes areas se deduce claramente la necesidad de una profunda

reorganizacion del personal en dos vertientes:

a) Cuantitativamente en cuanto a la insuficiencia global y sectorial (ya sea por

areas funcionales, ya por geograficas).

b) Cualitativa, en cuanto al perfil necesario en cada caso para ocupar los puestos

de trabajo.
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La reorganizacion de indole cuantitativa habra de desembocar en la aprobacién

de los correspOondientes catalogos de puestos de trabajo para cuya confeccion

habrian de tenerse en cuenta estos criterios:

a)

b)

d)

Fijar un numero minimo de dotaciones para cada unidad en el exterior que se

estime necesaria, para que esta sea operativa.

Restringir las dotaciones laborales de las wunidades en el exterior
(especialmente las del personal extranjero en dichas unidades) a aquellos

puestos que no hayan de manejar o tener acceso a la informacion.

Clasificar los distintos tipos de unidades en el exterior en categorias, a efectos
tanto de la fijacion del nivel como de la propia valoracién del complemento

especifico de los distintos puestos de trabajo.
Modificar los catalogos de las unidades de los servicios centrales con funciones
relacionadas con el exterior para adaptarlos a la reorganizacion de estas, de

acuerdo con las directrices sefialadas en la CONCLUSION TERCERA.

La reorganizacién de indole cualitativa ha de reflejarse en la aprobacion tanto

para los Servicios Centrales como para las unidades en el exterior de las

relaciones de puestos de trabajo en las que, a través de los requisitos para ocupar

los puestos debe definirse el perfil de los mismos con criterios de renovacion de la

imagen de nuestro Servicio Exterior y con sentido de eficacia, tratando de que

ocupen los puestos las personas mas adecuadas de acuerdo con sus

conocimientos y experiencia. Para ello deberian tenerse en cuenta las siguientes

directrices:

a)

Delimitar las adscripciones en exclusiva de puestos a Cuerpos determinados,
tanto en las unidades periféricas como en los Servicios Centrales del propio
Ministerio de Asuntos Exteriores y de aquellos Servicios de otros

Departamentos con competencias relacionadas con la accion exterior.

122



b) Utilizacion de los Cuerpos de administracién general en puestos de unidades
en el exterior que desarrollen estas tareas, exigiendo el dominio de idiomas

imprescindible en estos casos.

c) Gran flexibilidad en las adscripciones a Cuerpos en las unidades de Servicios
Centrales tanto en el propio Ministerio de Asuntos Exteriores como en las
unidades dedicadas a funciones relacionadas con el exterior en otros
Departamentos, con el fin de que sea el propio perfil individualizado del puesto
el que determine la especializacién requerida, propiciando una administracion
exterior servida por multiples especialistas que puedan trabajar en equipos
multidisciplinarios. De este modo se propiciaria que funcionarios de la Carrera
Diplomatica desempefaran puestos en unidades de otros Departamentos con
funciones de accion exterior y que las propias unidades del Ministerio de
Asuntos Exteriores pudieran contar con funcionarios procedentes de cuerpos
adscritos a otros Departamentos de acuerdo con las exigencias de

especializacion del puesto en concreto.

Hay que reconocer que todo este planteamiento exige a su vez una revision de
los planes y programas de estudio no sélo de la Escuela Diplomatica, sino también del
propio Instituto Nacional de Administracién Publica y demas Escuelas de funcionarios

especializados dependientes de los distintos Departamentos.

SEXTA.- PLAN DE RENOVACION Y DOTACION DE INMUEBLES Y  MEDIOS
MATERIALES.

Partiendo de los datos de la Encuesta, se deberia elaborar un plan a medio
plazo para proceder a la actualizacién y renovacion de las instalaciones y equipos de
las unidades en el exterior con el fin de lograr una adecuada ubicacién e instalacion de

las mismas y la necesaria dotacién de modernos equipos de trabajo y comunicacion.
En cuanto a la ubicacion e instalacion de las unidades en el exterior habria que

tender, si lo permiten las condiciones legales y es aconsejable desde un punto de vista

funcional:
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a) A concentra en la representacion espanola todas las unidades en el exterior que
dependen de ella y deban tener su sede en la misma ciudad en que radica la

referida representacion.

b) A concentrar, asimismo, en un mismo edificio las distintas representaciones ante

Organizaciones Internaciones, que tengan su sede en una misma ciudad.

En lo que se refiere a la dotacién de equipos, parece que habria que dar

prioridad a la modernizacién de los que afectan a las comunicaciones.

SEPTIMA.- REVISION DEL MAPA DE EMBAJADAS Y DEL NUMERO Y
COMPOSICION DE NUESTRAS REPRESENTACIONES  ANTE
ORGANIZACIONES INTERNACIONALES.

Con independencia de la elaboracion de la normativa marco a que se refiere la
CONCLUSION SEGUNDA, comprensiva de los extremos alli sefialados, parece
necesario un replanteamiento del mapa de nuestras Embajadas tomando como base
el criterio de reforzar cualitativamente las Embajadas con residencia configurandolas
con la dotacién de personal y equipo adecuados a la importancia de nuestras
relaciones con los respectivos paises y estudiando cuidadosamente cuales pueden ser
los paises en los que nuestras relaciones pueden ser atendidas desde otra Embajada
espanola en otro pais de la misma area geografica mediante el sistema de
acreditacion multiple. De este modo podrian eliminarse Embajadas con residencia
dotadas de forma insuficiente y poco digna, al propio tiempo que se reforzaban, en la
medida necesaria, a aquellas que tuviesen que atender a mas de un pais, en virtud de

la acreditacion multiple que se estableciese.

Podria estudiarse la posibilidad de crear Embajadas bien dotadas en paises
clave de los incluidos en este sistema, y mantener en cada uno de los paises cubiertos
por la acreditaciéon multiple una oficina atendida por un Encargado de negocios
permanentemente. Los problemas presupuestarios son, como es logico, determinantes

en cualquier decisién que pueda tomarse al respecto.
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En cuanto a las Representaciones Espafolas de caracter permanente ante las
Organizaciones Internacionales convendria examinar en cuales son estrictamente
necesarias a la vista de los condicionamientos derivados de la propia naturaleza y
fines de las Organizaciones y en cudles la representacion espafnola puede estar a
cargo de la Embajada de Espanfia en el pais en que tenga su sede la Organizacion. En
cualquier caso, parece conveniente que si varias Organizaciones Internacionales
tienen la sede en una misma ciudad la Representaciéon espanola ante todas ellas se
agrupe en una sola unidad sin perjuicio de que la dotacion de la misma y la
especializacion de sus componentes sea adecuada a la multiplicidad de actividades

que conlleven las distintas Organizaciones.

OCTAVA.- PLAN DE EXPANSION DE UNIDADES DE INFORMACION DE
NUESTRAS EMBAJADAS Y REPRESENTACIONES PERMANENTES ANTE
ORGANIZACIONES INTERNACIONALES.

La informacién producida en los distintos paises, su seleccién con criterios
profesionales y la rapidez y seguridad de su transmision para que sea conocida por los
organos de decision politica es hoy una condicion basica para el correcto desarrollo de

una politica internacional.

La insuficiencia manifiesta de unidades de informacién especializadas dentro
de nuestras representaciones en el exterior aconseja la elaboracién de un plan de
expansion de esta clase de unidades u oficinas, que dependientes del Jefe de Misién
estén dotadas no sélo de los puestos de trabajo precisos sino del material de
transmisién que permita una comunicacion agil, segura y rapida. Es preciso en este
punto cuidar al maximo que el flujo informativa procedente de las mismas llegue
directamente a la Presidencia del Gobierno, sin perjuicio de la comunicacion al
Ministerio de Asuntos Exteriores para lo que, como ya se sefalaba al hablar del
sistema de relaciones, esta circunstancia habra de ser prevista en los procedimientos

que se establezcan.
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NOVENA.- REESTRUCTURACION INTERNA DE LAS AGREGADURIAS DE
DEFENSA Y REVISION DE LAS UNIDADES DE DEFENSA INTEGRADAS EN
LAS REPRESENTACIONES ESPANOLAS ANTE ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES.

Es preciso abordar una reestructuracion de estas unidades de Defensa en el

exterior en dos sentidos fundamentalmente:

a) Mediante una nueva estructura interna de las Agregadurias en forma tal que no
exista una Agregaduria por cada uno de los ejércitos, sino que de la misma
manera que el actual Ministerio de Defensa engloba en su seno la organizacién
militar de los tres ejércitos, las Agregadurias de Defensa, deben integrar todos
los puestos de caracter militar sea cual sea el ejército (Tierra, Mar o Aire) al

que deban estar adscritos.

En las demas unidades periféricas dependientes del Ministerio de Defensa en el
Exterior, al igual que ocurre en la organizacién actual del Ministerio, cuyas funciones

se desarrollan indistintamente por civiles y militares, debera seguirse este criterio.

b) A través de una revision de las representaciones de Defensa en las Misiones
ante Organismos internacionales, de modo que, aunque la especializacion se
mantenga, aparezcan integradas en la representacion politica que existe ante
el organismo correspondiente. Ademas, convendria agrupar, a su vez, todos
los puestos de caracter militar y dependientes del Ministerio de Defensa ante
un mismo Organismo internacional formando una unica unidad de Defensa

para cada Organismo, cuando ello sea posible.

Por otro lado seria conveniente que determinada cooperacion internacional fuese
canalizada a través de las unidades de Defensa en el exterior a causa de su
especializacién. Esta medida y la propia distribucion geografica de las agregadurias
exigiria un reajuste del mapa de las mismas y una potenciacion en cuanto a personal y

medios se refiere en algunos casos.
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DECIMA.- NUMERO, UBICACION Y REESTRUCTURACION DE LAS UNIDADES EN
EL EXTERIOR INCLUIDAS EN EL AREA ECONOMICA.

El futuro mapa de estas unidades, su estructura, asi como los niveles de
dotaciones de personal y equipo, vendran dados por el disefio de una estrategia
funcional en base a unas directrices de politica econdmica internacional acordes con
los principios rectores de nuestra economia. En la reordenacién de estas unidades
sectoriales, se tendran en cuentan tanto los criterios de relacion bilateral como de
areas economicas integradas en Organizaciones Internacionales y otros organismos

Supranacionales.

DECIMO PRIMERA.- REORDENACION DEL MAPA CONSULAR Y
RECONSIDERACION DE LA ACTUAL ORGANIZACION DE LOS
SERVICIOS LABORALES Y ASISTENCIALES EN EL EXTERIOR.

Con independencia de la normativa que regule la denominacién normalizada de
estas Unidades en el exterior de acuerdo con el Convenio de relaciones consulares y
que determine las funciones y lineas de dependencia de las mismas, asi como el
procedimiento para su creacion, modificacidn y supresion, esta area funcional requiere

las medidas especificas que a continuacion se indican:

a) Una reordenacion del mapa consular de acuerdo con el indice de residentes
espafoles en cada pais, con las tendencias actuales de los movimientos
migratorios y con el flujo turistico de espafioles al extranjero. Una especial
atencion a estos efectos ha de merecer las necesidades que plantea nuestra
integracién en la Europa comunitaria.

b) La adaptacién progresiva de las Oficinas Laborales, en cuanto a su numero y
funciones, a las necesidades de cada momento, integrandolas en las unidades
consulares respectivas, sin perjuicio, de la dependencia funcional del Ministerio
sectorial correspondiente (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social). Es
preciso, asimismo, reforzar nuestras representaciones ante la Organizacién

Internacional del Trabajo, Comunidad Econdémica Europea, Organizacion de
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Cooperacion y Desarrollo Econémico, Organizacion de Naciones Unidas, etc.,
con expertos en el campo de las relaciones laborales, el empleo y la Seguridad
Social.

Una revision particularizada de nuestros Centros asistenciales en el exterior
que permita considerar, para cada uno, si es imprescindible su mantenimiento
0 es mas Uutil concertar la asistencia que fuese precisa con instituciones
asistenciales locales. Quizas pudiera estimarse alguna excepcion a la vista de
su posible rentabilidad politica o el mantenimiento de un prestigio adquirido

(como podria ser el Hospital Espafiol de Tanger).

DECIMO SEGUNDA.- PROFUNDA REORGANIZACION DE LA ACCION EXTERIOR

EN MATERIA CULTURAL Y EDUCATIVA.

Las grandes disfunciones que han quedado sefaladas para esta area funcional

en el apartado 4.2.19? de este informe postulan una profunda reorganizacion del

mismo tanto a nivel central como periférico, con arreglo a las siguientes directrices:

a)

b)

En la esfera de los Servicios Centrales aparece la absoluta necesidad de una
estrecha coordinacion entre los Departamentos de Asuntos Exteriores,
Educacion y Ciencia, Trabajo y Seguridad Social y Cultura. Quizas fuera
necesario la creacion de un nuevo érgano coordinador que sustituyese a los
existentes dotado de funciones planificadoras y aun decisorias para la

ejecucion del plan que aprobase el Gobierno.

En la esfera de los servicios en el extranjero se hace precisa una
reconsideracion global de los culturales y educativos existentes cuya
orientacion y direccion deberian ir indisolublemente unidad. En este sentido
habria que disefar, dentro de nuestras representaciones diplomaticas, una
unidad (Agregadurias de Educacion y Cultura, pro ejemplo) que ejerciese las
funciones de orientacion y direccion de todos los Centros Educativos de
cualquier nivel académico y de todas las Instituciones Culturales cualquier que

fuese su origen y sus matices funcionales, asi como las de canalizar y servir de

128



apoyo a las distintas manifestaciones culturales espafiolas que hubieran de

tener en el pais en donde ejerza sus funciones.

c) En cuanto se refiere a los centros educativos e instituciones culturales en si
mismos, hay que dotarlos de un marco juridico que permita su funcionamiento
flexible, con posibilidad de adaptarse a las normativas de los paises en donde

radican, y con autonomia de gestion pedagdgica, organizativa y econémica.

d) Hay que configurar definitivamente las denominadas Casas de Espafa como
auténticas instituciones culturales potenciando sus medios de toda indole y
constituyéndolas en centros de auténtica cooperacion internacional de caracter

cultural mediante una cuidadosa programacion de sus actividades.

e) Es preciso integrar las actuales Oficinas culturales en las Agregadurias de

Educacion y Cultura que se proponen.

f) Se aprecia la urgencia de revisar nuestra red de Centros educativos en el
extranjero dentro de un marco de accion educativa presidida por los principios
de cooperacion multilateral y bilateral entre Estados, potenciando dicha red, en
la medida posible, para acercarnos a los indices de expansion educativa y
cultural que mantienen otros paises y haciendo desaparecer de la misma el
sentido protector y tuitivo hacia el emigrante espafol (hoy obsoleto al cambiar
el signo de la emigracion con nuestro ingreso en Europa) para convertirlos en
auténticos centros de irradiacion de la cultura espafola fuera de nuestras
fronteras, sin perjuicio de garantizar a los emigrantes espanoles los derechos
que les otorga la Constitucién (articulo 27) y la Ley Reguladora del Derecho a

la Educacién (articulo 1°).

DECIMO TERCERA.- POTENCIACION SELECTIVA EN NUMERO Y CALIDAD DE
LAS OFICINAS NACIONALES DE TURISMO EN EL EXTRANJERO.

Las unidades dedicadas al turismo y radicadas en el extranjero deben ser

objeto de consideraciéon dentro de la normativa marco que siente las bases de
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nuestros servicios en el exterior como ya se ha indicado con caracter general. Pero
ademas la recomendacion que especificamente puede sefalarse es la de hacer una
potenciacién en cuanto al niumero y calidad de las Oficinas Nacionales de Turismo
considerando, entre otros factores, aquellas &reas geograficas que pueden
proporcionar a Espafia un turismo de calidad, las caracteristicas socioldgicas,
culturales y econémicas de los diferentes paises y de las distintas regiones dentro de

los mismos, y los intereses derivados de la politica internacional espanola.

DECIMO CUARTA- REVISION DE LA FINANCIACION Y DE LOS
PROCEDIMIENTOS CONCRETOS PARA LLEVAR A CABO UNA EFECTIVA
COOPERACION INTERNACIONAL EN PAISES EXTRANJEROS.

Iniciada por el propio Ministerio de Asuntos Exteriores una reforma del sistema
de cooperacion internacional mediante una significativa reorganizacion de los
Servicios Centrales, a través de la creacién de la Secretaria de Estado para la
Cooperacion Internacional y para Iberoamérica (6érgano coordinador y ejecutivo) y la
Comision Interministerial de Cooperacion Internacional (6rgano planificador), es

preciso completar esta reforma en dos extremos:

a) Haciendo una investigacion exhaustiva de los créditos que los diversos
Departamentos dedican a programas de cooperacién internacional (cuota a
Organizaciones o a Asociaciones Internacionales, gastos para programas
especificos, etc...), aunque dichos créditos estén gestionados por Organos
superiores o Centros Directivos cuyas denominaciones o funciones no hagan
expresa referencia a una determinada clase de accion exterior. Esta
investigacion permitira canalizar adecuadamente la posible cooperacion
internacional dentro de una planificacion global y hacia objetivos concretos de

actuacion administrativa en el exterior.

b) Potenciar en la medida precisa las unidades en el exterior que han de llevar a
cabo materialmente los programas concretos de cooperacién internacional en
los diferentes paises de acuerdo con la naturaleza cientifica, técnica,

economica o cultural de la misma. De este modo la potenciacion en personal

130



(cooperantes) y medios afectara, segun los casos , a unidades determinadas
integradas en nuestras representaciones en el extranjero: Agregadurias de
Defensa, Oficinas Comerciales, Financieras, Industrias o Agricolas y Servicios

o Centros Educativos o Culturales.
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ANEXO 11: LAS APORTACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL.

Durante el periodo comprendido entre junio de 2004 y junio de 2005 la
Comision y el equipo para la Reforma Integral del Servicio Exterior han entablado
diversos contactos con la sociedad civil no sélo para dar a conocer qué es el Servicio
Exterior y qué puede aportar su reforma, sino también y sobre todo para escuchar sus
necesidades, sugerencias y cualesquiera otras aportaciones que sus diversos agentes

puedan hacer para la Reforma.

Estos contactos han consistido en encuentros con el mundo empresarial
(CEOE, Camaras de Comercio), sindical (UGT, CCOOQO, CSI, USO, SISEX), profesional
(Asociaciones de Diplomaticos, Técnicos Comerciales, Diplomados Comerciales e
Inspectores del SOIVRE) e intelectual (Fundaciones FRIDE y Alternativas-Opex, Real
Instituto Elcano, varias Universidades) ademas de con la sociedad local por medio de

los Foros Diplomacia que se han organizado en diversas ciudades espariolas.

De todos ellos la Comision para la Reforma ha obtenido una utilisima
informacion, que ha procurado tener presente en todo momento. Las principales de

sus aportaciones se pueden resumir en lo siguiente:

1. La sociedad civil echa en falta una mayor cercania del Servicio Exterior al
ciudadano. En numerosos casos, el desconocimiento sobre lo que el Servicio Exterior
puede hacer por el hombre de la calle, el pequefio empresario, o la Universidad es
casi total. Por este motivo, el esfuerzo realizado para acercarse a la sociedad civil y

escucharla ha sido muy bien recibido y generalizado el agradecimiento por ello.

2. Laiimagen que se da desde el Servicio Exterior a la sociedad civil es buena desde la
perspectiva de la profesionalidad de sus funcionarios y el buen nivel de su trabajo. Sin
embargo, y dejando a un lado la cuestién de la falta de cercania al ciudadano de a pie,
también existe una impresion generalizada de que el Servicio Exterior trabaja con
meétodos de trabajo propios de tiempos pasados. En este sentido, han sido reiteradas
las quejas no solo de los representantes de los trabajadores sino también del mundo
empresarial, que es el principal perjudicado por la mala imagen pais que produce en el

extranjero la utilizacion de dichos medios de trabajo.
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3. Para tener un Servicio Exterior moderno y eficaz es necesario dotarlo
suficientemente de medios financieros y humanos. Es importante que dichos medios
se gestionen adecuadamente para optimizarlos, pero no se puede caer en la tentacion
de pensar que sin un aumento progresivo de los mismos por lo menos hasta
homologarlos con el nivel de gasto medio de los paises de nuestro entorno, no
tendremos la capacidad de competir con ellos en igualdad de condiciones, ni de

proveer a los ciudadanos espanoles un servicio publico de calidad.

4. El personal que trabaja en el Servicio Exterior considera, con caracter general, que
es necesario adaptar la normativa de funcionamiento a las posibilidades y necesidades
actuales, y a ser posible unificada en sus bases por una Ley del Servicio Exterior, que
a su vez permita flexibilizar el funcionamiento general de la Administracion del Estado

en el exterior: asignacién de puestos, contratos, contabilidad, competencias.

5. La accion exterior del Estado tiene cada vez mas como mision la promocién de los
intereses econdmicos y comerciales del pais, por lo que se debe continuar el esfuerzo

que en los ultimos afios se ha venido haciendo en este sentido.

6. La sociedad civil es consciente de que la cultura espafola es uno de sus grandes
activos en el mundo, por lo que cree necesario hacer un esfuerzo para impulsar y

coordinar la accion cultural en el exterior.
Algunos de los agentes de la Sociedad Civil con quienes se han mantenido

contactos han realizado las aportaciones siguientes sobre la reforma del Servicio

Exterior:
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11.1. PROPUESTA DE REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR.
OBSERVACIONES DE LA ASOCIACION DE DIPLOMATICOS ESPANOLES

La Asociacion de Diplomaticos Espafoles plantea las siguientes observaciones

a las propuestas de reforma del siguiente informe:

1.- En lo referente a la planificacion de la politica exterior tenemos tres

observaciones:

1.1. Un buen trabajo de planificacion deberia incluir elementos de evaluacién y
contraste de las propuestas. Para ello se deberian incorporar a los planes y

estrategias unos mecanismos de seguimiento y evaluacién de los mismos.

1.2..- Falta una referencia mas equilibrada a los aspectos de cooperacién para
el desarrollo en un ministerio que es MAEC Asi, pag.2 se podria incluir en el punto 1.c

una referencia al plan director de la cooperacion espafiola.

1.3-. La referencia en el punto 2 . 1 a la creacion de la Unidad de Estrategia y
Planificacién dentro del Departamento de Internacional del Gabinete del Presidente del
Gobierno, creemos que tiene el elemento positivo de una mayor capacidad de
convocatoria de todos los ministerios, pero por otro lado, podria inducir a una
distorsién de la funcién de planificacion y coordinacion del propio MAEC, por lo que
proponemos que se modifique la redaccion de ese parrafo a fin de salvaguardar la

primacia del MAEC en la ejecucion de la politica exterior.

2.- En materia de coordinacion no entendemos por qué se sefialan a las consejerias

de informacion y no a las otras.

2.1.-Con caracter general se podria enfatizar mas la necesidad de coordinacién
entre los Ministerios en Madrid haciendo un estudio mas pormenorizado de las
deficiencias existentes hasta el momento. Tal vez fuera necesario deslindar mejor las
competencias y afinar el proceso de toma de decisiones como elementos previos para

una coordinacion mas eficaz.
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2.2.- Otro elemento que podria ayudar a mejorar la coordinacién interministerial
y a dotar de mayor coherencia y consistencia a nuestra acciéon exterior, seria la
generalizacion de la figura de los “asesores  diplomaticos” en los distintos

departamentos publicos.

3.- En materia consular es preciso sefalar desde el primer momento la necesidad de
adecuacién de medios, tanto humanos, mediante la ampliacién de plantillas y la
adscripcion de cénsules adjuntos alli donde sea necesario, como en lo que se refiere a

instalaciones y servicios de atencion al publico.

4.- En cuanto arecomendaciones en materia de personal sefialamos:

4.1.-Punto D 1° se podria redactar de una forma mas genérica la participacion
de otros cuerpos en los servicios centrales del MAEC. Es necesario el concurso de
otros cuerpos en determinadas funciones, pero una carrera como la diplomatica, que
nos obliga a pasar buena parte del tiempo en el extranjero tiene que tener puestos
reservados en exclusiva, como ocurre ahora, para garantizar la especificidad de
nuestro trabajo y la rotacion entre extranjero y Madrid. En ningun caso se puede
perder la adscripcién exclusiva a la carrera diplomatica de los puestos que hoy estan

reservados.

4.2.-.- Punto D 5° Se debe ser mas especifico y ambiciosos en la formacion

continua, con posibilidad de hacer cursos en el exterior y en su caso de “sabaticos”.

4.3.- En el punto 14 suprimir la referencia a personal contratado y sefalar la
importancia de que haya movilidad entre el personal de la AECI destinado en el

exterior y en los servicios centrales.
4.4.- con caracter general toda la Administracion y especialmente la destinada
en el exterior debe contar con una politica de personal activa, que incentive a los

funcionarios y los valore por su desempefio y capacidad.

5.- En cuanto a las condiciones de vida del personal destinado en el exterior y

sus familias
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5.1.- Punto E 2 Se deberia incluir la financiacion de la educacién de los hijos en
Espafia, pues no se puede discontinuar los estudios al cambiar de pais y en Espafa
los precios son prohibitivos. Esta seria una de las formas mas sencillas de mejorar las
retribuciones en Madrid, pues la factura de colegios incrementa nuestro coste de vida

en Madrid de manera distinta a la de cualquier otro funcionario.

5.2.- Se podria afiadir un punto cuatro a este apartado pidiendo la “creacion” de

la unidad de apoyo a la familia, que hasta ahora no existe.
6.- Recomendaciones en materia normativa.

6.1.- No vemos la necesidad de incluir la modificacién incluida en el punto 4°
cuando no se hace lo mismo con la provisiéon de puestos de otros ministerios. Esto es
un procedimiento que se esta iniciando en el seno del MAEC, y que estimamos mas
conveniente se mantenga en ese ambito.

7.- En cuestion de medios.

7.1.- Es necesario incluir entre nuestras peticiones la dotacion de una sede

permanente y adecuada para el MAEC como uno de los elementos esenciales para

dotar de los medios adecuados a nuestra Accion Exterior.

Mayo de 2005
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11.2. PUNTOS DE LA ASOCIACION PROFESIONAL DE LA CARRERA DIPLOMATICA
(APCD) SOBRE LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR

A. MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y DE COOPERACION

1. Convertir el Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperaciéon (MAEC) en un
destino atractivo para los funcionarios de todos los niveles, acabando con el actual
ambiente de indiferencia y desmoralizacion provocado, entre otras cosas, por una politica
salarial que situa a los funcionarios que en él prestan servicio (tanto en las dependencias
centrales en Madrid como en las embajadas y oficinas consulares en el extranjero) entre los

peor remunerados de todas las Administraciones Publicas.

2. Acabar con la tendencia a la amortizacion sistematica de las plazas para
funcionarios en el MAEC que permanecen sin cubrir, tanto en Espafia como en el
extranjero. No encuentra justificacién, ni tedrica ni practica, que mientras el resto de los
Ministerios dispone de recursos para reforzar sus servicios de relaciones internacionales
dentro y fuera de Espana, el MAEC, Ministerio encargado de “planificar, dirigir, ejecutar y
evaluar la politica exterior del Estado”, tenga auténticas dificultades para conservar las plazas

existentes.

3. Generar la conciencia publica de que el deterioro paulatino y hasta la fecha
imparable del patrimonio inmobiliario y mobiliario del MAEC redunda en perjuicio de la
calidad de los servicios que la diplomacia espafiola presta a los ciudadanos espafioles

y de la propia imagen de Espafia en el exterior.

4. Mantenimiento, en sus lineas esenciales, de lared de consulados espafioles en la
Union Europea. Estos consulados prestan un servicio publico importantisimo a los miles de
ciudadanos espafoles afincados en esos paises y a muchos mas compatriotas que todos los
afos viajan a los paises de nuestro entorno por motivos profesionales, educativos y turisticos.
El interés del servicio publico expresado en la funcién atribuida al MAEC de “llevar a cabo
una adecuada y eficaz politica de proteccion de los ciudadanos espafioles en el exterior”

exige velar por el buen funcionamiento de esas oficinas.
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5. Asignar los fondos necesarios para que la apertura de nuevas representaciones
diplomaticas y oficinas consulares en aquellos paises en los que la existencia de intereses
nacionales emergentes asi lo haga aconsejable se realice sin perjudicar al resto de los

servicios actualmente existentes del MAEC.

6. En relacion con el problema de la formacién de los funcionarios, se deberia considerar
la posibilidad de introducir incentivos relacionados con el conocimiento demostrable de
idiomas extranjeros. Dichos incentivos, aplicables a todos los funcionarios de todos los
niveles y en todas las administraciones, contribuirian como ninguna otra medida a agilizar el

proceso de internacionalizacion de la Administracion espafola.

7. La Escuela Diplomética debe articularse como espacio preferente, y ya existente,
para la formacion en materia de relaciones internacionales de los funcionarios de todos los
niveles y de todos los departamentos, dotandola de los recursos humanos y materiales

necesarios para garantizarle el cumplimiento de esas tareas.

8. Dotar al MAEC de una sede central Unica, céntrica y representativa acorde con el

peso de nuestra politica exterior y la influencia de Espafia en el medio internacional.

9. Definir con claridad las competencias del MAEC para acabar con su paulatino e
imparable recorte, determinando el futuro de la AECI y el Instituto Cervantes como
organismos adscrito al MAEC, del cual deben seguir dependiendo, incluso reforzandose esa

dependencia.

B. CARRERA DIPLOMATICA

1. Mantenimiento del sistema de oposiciones, sin aligeramiento de sus contenidos
y pruebas, para el ingreso en la Carrera Diplomatica. La introducciéon de mecanismos de
seleccion alejados del sistema de oposiciones tradicional en la Administracion espafola para
los cuerpos del Grupo A no contribuira, mas bien al contrario, a mejorar ni el nivel de

formacion ni la calidad de la diplomacia espanola.
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2. Ampliacién de la plantilla de diplomaticos de Carrera acompafiada, so pena de ser
ineficaz para los intereses del servicio exterior, de la creacidon en proporcién similar de
puestos suficientes para los nuevos funcionarios diplomaticos en las embajadas y oficinas
consulares de Espafia, asi como de la paralela ampliacién de las plantillas de funcionarios de

otras categorias y niveles en los servicios centrales del MAEC y en el extranjero.

3. Creacion de un auténtico sistema de concurso para la provision de los puestos
vacantes para diplomaticos en los servicios centrales del MAEC. Hasta la fecha todas
las plazas mencionadas, sin excepcion, se cubren en el llamado “mercado de esclavos”,
sistema consistente en que quien se incorpora a los servicios centrales desde el extranjero se
ve obligado a ir llamando puerta por puerta a las distintas Subdirecciones Generales hasta
que sus servicios se aceptan en una de ellas. Dicho “sistema” tiene como presupuestos de
funcionamiento que los puestos vacantes y la lista de peticionarios no son de conocimiento

publico.

4. Urgente reforma del Real Decreto 674/1993, de 7 de mayo, sobre provision de
puestos de trabajo en el extranjero y ascensos de los funcionarios de la Carrera
Diplomatica, modificado por el Real Decreto 805/2000. Dicha reforma tiene que ir
encaminada a lograr la reduccién de los amplisimos margenes de discrecionalidad de la
Administracién del MAEC frente a los funcionarios diplomaticos, eliminando de este modo la
situacion de indefension que padecen éstos ultimos. La reforma del Real Decreto serviria
también para_democratizar la Junta de la Carrera Diplomatica, érgano con competencias en
la determinacion de la provision de puestos en el extranjero que actua en sesiones secretas y
que, por el resultado de algunas de sus decisiones, guarda indeseables semejanzas con los

Tribunales de Honor prohibidos por la Constitucion de 1978.

5. Creacion de un Grupo B de la Carrera Diplomética, como ya existe en otros
servicios exteriores o en otros cuerpos de la Administracion central espafiola, que desarrollan
funciones en el extranjero equiparables a las de los diplomaticos de Carrera. Dicha medida
contribuiria a dar homogeneidad al MAEC, al tiempo que permitiria definir con claridad las
funciones de aquellos funcionarios que eventualmente lo conformaran, como cancilleres,

jefes del servicio de visados, técnicos de comunicaciones, etc.

139



6. Elaborar un estatuto que regule las atribuciones de los encargados de asuntos
de cooperacion, culturales, comunitarios, administrativos y consulares al objeto de que
los funcionarios diplomaticos responsables de esas areas puedan realizar las tareas
especificas que tienen encomendadas con el mayor grado posible de autonomia funcional,
compatible con los principios de autoridad del embajador y de unidad de accién en el exterior,
en condiciones salariales y presupuestarias parecidas a las que disfruta el resto de las

oficinas sectoriales de otros departamentos.
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11.3. POSICION DE LA ASOCIACION DE TECNICOS COMERCIALES Y
ECONOMISTAS DEL ESTADO SOBRE LAS PROPUESTAS DE REFORMA DEL
SERVICIO EXTERIOR

COMENTARIO GENERAL:

1. La Asociacion de TCEE considera de gran importancia disponer de una norma que
regule el Servicio Exterior espafiol, con el fin de adecuar el marco juridico actual a las
necesidades de un mundo cambiante, en el que los procesos de globalizacion, la
integracién regional y subregional, la diversidad y complejidad de las relaciones
internacionales, la aparicion de nuevos mercados emergentes, la creciente presencia
de empresas espafiolas como inversionistas en terceros paises y la irrupcion de las
nuevas tecnologias, obligan a una revision en profundidad de las anteriores estructuras
para alcanzar niveles mas significativos de presencia internacional en todos los

campos.

2. La puesta al dia del Servicio exterior debe hacerse desde un plano realista,
reconociendo los problemas actuales, pero también los puntos fuertes y los aspectos
positivos que conviene preservar. Asi, deben evitarse criticas innecesarias y posiciones
maximalistas que pueden llevar a propuestas carentes de objetividad, que, a la postre,

resultarian contraproducentes con el objetivo buscado.

3. Una reforma del Servicio Exterior presupone conocer en profundidad la realidad
sobre la que se quiere actuar. En este sentido, el Servicio Exterior ha de contemplarse
como el conjunto de medios personales y materiales, organizados de forma
permanente, para que el Estado desarrolle su accién en el exterior, en el ejercicio
normal de sus competencias funcionales. La reforma afecta, pues, a todos los
Departamentos ministeriales que llevan a cabo actividades y/o que cuentan con
personal propio en el exterior y, por tanto, las propuestas y recomendaciones deben ser
de caracter general, aplicables al conjunto de la Administracién del Estado, sin
concesiones de ninguna clase por razon de la materia o de la condicion de los

funcionarios.
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4. Asimismo, la reforma debe hacerse respetando los principios que orientan toda la
actuacioén de la Administracion espanola, ya recogidos en nuestra normativa, y que han
sido observados por otros paises que han enfrentado procesos similares de reforma.

Estos principios son los de transparencia, eficacia y eficiencia.

5. La especializacion es uno de los pilares basicos en que se ha de basar cualquier
proyecto de puesta al dia de nuestro Servicio Exterior. Esta exigencia viene impuesta
por la complejidad y diversidad de los problemas que debe afrontar el Estado, dia a dia,
en la esfera internacional. La defensa de los intereses nacionales en un mundo cada
vez mas tecnificado, exige contar con los interlocutores mas idéneos en cada uno de

los variados campos de actividad.

6. La dependencia funcional multiple, que va asociada al principio de la
especializacién, hace de la coordinacion, otro pilar basico de cualquier reforma. La
coordinacién es un cometido propio del Gobierno, que se ejerce siempre de arriba
hacia abajo y hace referencia, en ultima instancia, a la compatibilidad de las distintas
acciones que se contempla realizar, con un objetivo concreto de la politica del
Gobierno, para un periodo determinado. La coordinacion es, pues, un requisito que
precede a la accion, un acto que se ejerce “ex ante” y, por tanto, no debe confundirse
con otros términos como la direccién, la supervision o la fiscalizacion, que normalmente

hacen referencia a etapas posteriores del proceso.

7. Un tercer objetivo que debiera perseguir una actualizacion del Servicio Exterior
seria el logro de un mayor grado de homogeneidad, tanto en lo que respecta al
personal contratado que presta sus servicios en una Mision diplomatica, como a los
procedimientos de gestion administrativa y presupuestaria. Lo primero, exige que los
Catalogos de puestos de Trabajo del personal de las distintas unidades que integran la
Mision diplomatica puedan tener una estructura similar, sin perjuicio de aplicar
diferentes retribuciones con el fin de adaptar las condiciones del puesto a los distintos
niveles de exigencia. El segundo aspecto es aplicable a los procedimientos de gestion,
tanto los sistemas de contratacion o de contabilidad, como los de régimen de personal
de las distintas unidades, que deberan adecuarse a las circunstancias especiales del

exterior.
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8. Un dultimo requisito, también esencial para la reforma del Servicio exterior, es la
incorporacion selectiva, en todas las dependencias de la Administracion en el exterior,
de las nuevas tecnologias en el campo de la informaciéon y de las comunicaciones, asi
como el desarrollo de aplicaciones ofimaticas que aporten modernidad, agilidad y
eficacia a la labor que desarrollan. Este objetivo exige la implantacion simultdnea de un
sistema de formacion continua, presencial y a distancia, que contribuya a extender la
nueva cultura de la informacion a todas las unidades del exterior. Los jefes de Mision
son los principales responsables de impulsar este objetivo, en estrecha colaboracion

con las oficinas sectoriales.

SOLICITUDES CONCRETAS DE LA ASOCIACION DE TECNICOS COMERCIALES Y
ECONOMISTAS DEL ESTADO

En lo que se refiere al ambito particular de las Oficinas Econdmicas vy
Comerciales de nuestras Embajadas, y basandose en la experiencia de los miembros
de esta Asociacion, se somete a la consideracion de la Comision las siguientes

propuestas:

e El incremento del niumero de plazas en las proximas convocatorias de oposiciones,
con el fin de atender adecuadamente las peticiones de funcionarios de este Cuerpo
desde otras areas de la Administracion y desde los Organismos Internacionales de
caracter econémico y comercial.

e La dotacion de la totalidad de las Oficinas Econdmicas y Comerciales con al menos
dos funcionarios, dada la creciente importancia de los temas econdémicos y
comerciales y el volumen de trabajo que generan, asi como para evitar el vacio en
la jefatura en los multiples casos en que el desempefio de su trabajo justifique la
ausencia del Jefe de la Oficina.

e La asignacion de nivel 30 para la totalidad de los Consejeros Econdmicos y
Comerciales Jefes de Oficina, por exigencias en el mantenimiento de una debida
representacion.

e Por las mismas razones antes sefialadas, que se pueda optar por el pago de la

vivienda cuando las necesidades del destino hagan necesaria una vivienda de
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superior calidad, tamafio o situacion a la que tendria el funcionario en virtud de sus
necesidades familiares.

Redisefio del mapa de Oficinas Econdmicas y Comerciales, con especial atencion a
la apertura de Oficinas en aquellas ciudades distintas de la capital en los casos en
que en potencial del pais o la concentracion de mercados importantes en estas
ciudades asi lo aconseje.

La creacion de puesto de Ministro Consejero Econdmico y Comercial en aquellos
casos en que la entidad del pais, las exigencias de representacion o el contenido
del puesto asi lo aconsejen.

La creacion del puesto de Representante Permanente ante la OMC, con rango de
jefe de Mision, similar al existente ante otras organizaciones parecidas.

La dotacion en todos los Catalogos de puestos de trabajo de las Oficinas
Econdémicas y Comerciales del puesto de responsable de informatica e informacion,
para facilitar la implantacién de las nuevas tecnologias y el tratamiento adecuado
de la informacion de que disponga la red.

La creacidén de puestos de analistas de mercado sectoriales y de especialistas en
inversiones en aquellos paises en que asi lo demanden los empresarios espanoles,
en virtud del grado de penetracion de las empresas espafiolas en estos mercados y

del tipo de apoyo que necesiten.

Madrid, 27 de abril de 2.005
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11.4. OBSERVACIONES DE LA ASOCIACION DE INSPECTORES DEL SOIVRE.

En primer lugar, nos gustaria destacar que aunque consideramos positivo y
agradecemos que se nos haya consultado como Asociacion, lamentamos que esta
consulta se haya hecho en el ultimo momento, con poco tiempo para reaccionar,

cuando ya esta ultimado un borrador de conclusiones.

Por otra parte, habria que sefalar que aunque reconocemos que son muy
importantes las carencias que tiene el Servicio Exterior espanol y que es necesario
buscar soluciones inmediatas a las mismas, consideramos que para una persona que
accede por primera vez a este documento la impresion que puede obtener del mismo
es que prevalecen los aspectos reivindicativos sobre los elementos de planificacion del
Servicio Exterior. Este comentario no implica que no compartamos la necesidad de
plantear muchas de las peticiones que se han incluido. Se trata mas de una cuestion
de presentacion de las mismas. En este sentido, creemos que habria que dar mas
peso y relevancia en el documento a los elementos de estrategia y planificacion, ya
que consideramos que precisamente el Gobierno es lo que quizas espera de un

documento de esta naturaleza.

Asimismo, creemos que la propuesta deberia incluir una concepcion mas
amplia y comprehensiva de la accion exterior, incluyendo los aspectos politico,
econdmico, cultural y de desarrollo, ademas de otras areas en las que la dimension
exterior va cobrando mayor importancia y que deberan ser tenidas en cuenta a la hora

de definir una estrategia global de la politica exterior.

Ademas, las propuestas de accion exterior de este documento se focalizan en
exceso en la accion a través de Embajadas y Oficinas Consulares, dejando en un
lugar muy secundario, o casi inexistente, el papel de los Organismos Internacionales,
decisivos en estos momentos para la politica exterior de cualquier pais, en especial,

para un Estado como Espaia.

Por ultimo, consideramos fundamental que la estrategia de este documento de

propuestas para la mejora del Servicio Exterior tenga como uno de los principios
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basicos de referencia la especializaciéon del personal que desarrolla la accion exterior

en cualquier area, tanto desde los Servicios Centrales como fuera de Espana.

En lo que se refiere a las recomendaciones recogidas en el borrador de la

Comision se hacen los siguientes comentarios:

) ORGANIZATIVAS

A. EN MATERIA DE ESTRATEGIA Y PLANIFICACION.

Desde nuestro punto de vista la propuesta es demasiado prolija e incluso se centra
en detalles concretos que correspondera decidir en cada momento y no en un
documento de esta naturaleza (por ejemplo, no tiene sentido hablar de planes
regionales especificos, o planes pais bianuales). Lo realmente importante es que
prevalezca la idea de fijar una estrategia a medio-largo plazo para el servicio
exterior que cuente con el mas amplio respaldo politico posible. Cada Gobierno
determinara sus prioridades concretas en cada legislatura. Lo fundamental es que
permanezcan, a lo largo del tiempo, los elementos basicos del plan estratégico

fijado para el servicio exterior.

Respecto al Consejo de Politica Exterior estamos de acuerdo con la necesidad de
reactivarlo. No obstante habria que adecuar su composicion a la estructura
administrativa actual con competencias en el exterior. En concreto, el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio, del que dependen las Oficinas Comerciales, no esta

presente en dicho organismo.

En cuanto a la Unidad de Estrategia y Planificacién que se pretende crear, no se
comprende muy bien la articulacién de sus funciones con respecto a las del propio
Gobierno o del Consejo de Politica Exterior. Aparentemente se le encomienda el
disefio de la estrategia a medio y largo plazo y el plan de legislatura que,
claramente, deben ser una competencia del Gobierno. Pareceria mas adecuado
que esta Unidad se denominara como Unidad de Analisis o Unidad Prospectiva de
Politica Exterior, y que sirviera como 6rgano de apoyo, tanto al Gobierno como al

Consejo de Politica Exterior. Ademas esta Unidad deberia trabajar tanto en
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C.

conexion con el Departamento de Internacional como el Departamento Econémico

del Presidente del Gobierno.

EN MATERIA DE COORDINACION

Entre las recomendaciones de la Comisién hay propuestas de mejoras muy
aceptables como el intercambio continuo de la informacion entre las distintas
Consejerias de cada Mision o fomentar las reuniones de coordinacion, (sin llegar a
la propuesta excesivamente burocratica de tener que enviar a los Servicios

Centrales un informe de cada una de las reuniones).

Sin embargo no parecen necesarias las recomendaciones propuestas en el
apartado 3) respecto a limitar con mayor claridad las competencias de las
diferentes Unidades. Se entiende que dichas competencias estan ya definidas en
los Reales Decretos de Estructura de cada Ministerio. El problema es mas logico

abordarlo mediante una adecuada coordinacion.

Respecto a los mecanismos para coordinar la accion exterior de las Comunidades
Auténomas, la propuesta deberia ser mas concreta para que el Gobierno
consensue con las Comunidades un procedimiento de actuacion. Mas dificil,
aunque aconsejable, sera evitar el tema de las duplicidades de acciones en el
exterior, que incluso en algunos casos, pueden llegar a ser contradictorias e
intentando de esta forma mejorar el aprovechamiento de los escasos recursos con

los que cuenta la accion exterior.
EN MATERIA DE ACCION EXTERIOR CONSULAR
No se discute que los Consulados tengan que reubicarse, modernizarse,
informatizarse e, incluso, que tengan que actuar en mas areas que las actuales,

pero en estos casos y siguiendo los principios de este documento, se deberian

dotar con los necesarios puestos de especialistas.
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En el caso concreto de las materias comerciales, éstas ya se ejecutan en
Unidades especializadas, las Oficinas Comerciales, que cuentan con personal

debidamente preparado para acometer con eficacia estas materias.

Precisamente, desde hace ya tiempo, la Secretaria de Estado de Comercio ha
seguido la estrategia de crear también OFECOMES fuera de las capitales de los
paises, en las zonas donde econdmica y comercialmente existe demanda para
ello. Esta estrategia solo se ha visto limitada por los problemas presupuestarios

habituales que conlleva cualquier creacion de Oficinas.

EN MATERIA DE PERSONAL

Como comentario preliminar habria que indicar que las recomendaciones de este
apartado se circunscriban en demasia al MAEC. Asi, por ejemplo, se cita la
insuficiencia de diplomaticos con los que cuenta ese Ministerio, cuando este es
un problema general a todo el personal que participa en el servicio exterior. Es
mas, precisamente lo que demanda el contexto actual es personal cada vez mas

especializado, que habitualmente depende de otros Departamentos.

Respecto a las recomendaciones concretas nuestros comentarios son las

siguientes:

Recomendacion 12: Esta es confusa en el objetivo que persigue. No se entiende
si se quiere extender las adscripciones a Cuerpos con la idea de que éstas
generen especialistas estrictos, o por el contrario, se pretende abrir la
adscripcion de plazas a distintos Cuerpos. Esto choca aun mas cuando en la
Administracion Central la mayoria de las plazas se definen por el perfil y no por

la adscripcion a un determinado Cuerpo.

Recomendacion 22; En lo que respecta a las funciones de los funcionarios que
prestan sus Servicios en las OFECOMES ya estan debidamente especializados.
De ahi la adscripcion de las plazas en el exterior a estos Cuerpos especiales. En

cuanto a la mencion a la coordinacién, nos parece reiterativo insistir de nuevo en
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el tema de la coordinacion en este apartado. Mas bien deberia presentarse como

un reparto de funciones entre generalistas y especialistas.

Recomendacion 3%: Se comparte lo recogido en la misma, pero ésta deberia
proponerse para todos los Ministerios que no tengan todavia normas especificas

de provisién de puestos en el exterior.

Recomendacion 42; Estamos de acuerdo con la creacién de la Subcomisién de la
CECIR, siempre y cuando incorpore personas que conozcan todas las areas del

servicio exterior.

Recomendacion 52: Se propone afiadir al final del parrafo “o para tener opcién a

destinos en el exterior”

Recomendacion 62; Estamos de acuerdo en que las condiciones laborales deben
ser homogéneas y circunscritas a la categoria profesional pero ademas, deberan

tener en cuenta la carga de trabajo del puesto en cuestion.

Recomendacion 72: No se ve necesario la creaciéon de ningun Cuerpo de grado
medio adscrito al MAEC. Si se quieren cubrir plazas en el exterior en Embajadas
o Misiones diplomaticas con funcionarios de la categoria B, dadas las funciones
“generalistas” que desarrollarian deberian estar abiertas a todos los Cuerpos B
de la Administracion y en los casos que sea necesario, en la propia convocatoria
de la plaza, se podra exigir el conocimiento de idiomas o los conocimientos

especificos necesarios.

Recomendaciéon 8% Se comparte totalmente esta recomendacion referida al

Servicio Europeo de Accion Exterior.
Recomendacion 92: Habria que abordar de forma efectiva las condiciones de los

funcionarios espafoles destinados en Organismos Internacionales y crear

mecanismos ad hoc para potenciar su presencia en los mismos.
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Recomendacion 10%: Se comparte plenamente que exista un periodo de
solapamiento entre los funcionarios entrantes y salientes para plazas en el

servicio exterior.

Recomendacion 112: Plenamente de acuerdo en regular el tiempo de
permanencia de los funcionarios en el exterior en aquellos Departamentos

Ministeriales que todavia no lo han hecho

Recomendacion 122: Nada que objetar.

Recomendacion 132; Nada que objetar a la adscripcion de los Institutos
Cervantes a las Misiones Diplomaticas con todos sus derechos y obligaciones,

no solo los beneficios econdmicos fiscales.

Recomendacion 142: Nada que comentar.

Recomendacion 152 Nada que objetar

Recomendacion 162: Nada que comentar.

Recomendacién 172: Nada que objetar.

CONDICIONES DE VIDA DEL PERSONAL EN EL EXTERIOR Y SUS
FAMILIAS.

Aunque las recomendaciones contempladas en este apartado son casi todas
ellas aceptables, parece excesivo el detalle con el que las mismas se plantean.
Creemos que seria mas adecuado dejar una redaccion mas abierta (sin citar
medidas especificas porque pueden existir muchas otras para obtener los
mismos objetivos) para que el Gobierno de instrucciones generales a todos los
Ministerios competentes para desarrollar ideas y buscar medidas que mejoren
las condiciones de vida del funcionario en el exterior y de su familia en el sentido

que se contempla en la recomendacion.
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)

10

NORMATIVA

En principio no vemos la necesidad de elaborar una norma con rango de ley que
reconozca y regule la especificidad de la accién exterior del Estado. No obstante,
si se opta por esta via, nos gustaria conocer que aspectos concretos se
pretenden regular y, en todo caso, siempre se deberia elaborar teniendo en

cuenta los puntos de vista de todas las pares involucradas en la accién exterior.

En cuanto a la propuesta de otras modificaciones legislativas se considera
precipitado proponerlas en este momento ya que se corre el riesgo de olvidar
algunas que se demostraran necesarias cuando se tenga que implementar la
reforma. Solo cuando el Gobierno determine que recomendaciones son las que
va a aceptar para reformar el servicio exterior se vera que normas hay que

modificar.

DE MEDIOS

Compartimos la mayor parte de las recomendaciones en esta materia y en
especial la referente a la escasa dotaciéon econdémica destinada a la actividad
exterior. No obstante, consideramos que, en lo que respecta al aumento
progresivo del Presupuesto, este no se deberia centrar exclusivamente en el
MAEC, sino que deberia abarcar igualmente al resto de los Departamentos u

Organismos con actuaciones en el exterior.

Madrid, 27 de abril de 2005
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11.5. COMENTARIOS DE LA ASOCIACION DE DIPLOMADOS COMERCIALES
DEL ESTADO AL INFORME PARA EL PROYECTO DE REFORMA DEL SERVICIO
EXTERIOR ESPANOL

Los miembros del Cuerpo de Diplomados Comerciales del Estado (DCE) constituimos

uno de los colectivos mas numerosos dentro del Servicio Exterior espafiol.

La experiencia acumulada a lo largo de muchos afnos en los puestos de Agregados
Comerciales en las Oficinas Econémicas y Comerciales de Espafia en el Exterior
(ocupando en algunos casos la Jefatura de la Oficina Comercial vy, en otros, el
segundo puesto en la direccidon), asi como en las plantillas de diversos Organismos
Internacionales (BM, FMI, Bancos Regionales de Desarrollo, UNCTAD, ...) e
instituciones de la Unidn Europea en calidad de expertos, nos ha permitido conocer
en profundidad el funcionamiento de nuestro servicio exterior, detectar los principales

problemas que sufre y estar en disposicion de colaborar en su reforma.

Esta experiencia profesional se completa en las areas de Economia y Comercio tanto
en los Servicios Centrales de la Administracion General del Estado, como en los
Territoriales, en temas vinculados al sector exterior espafiol y las relaciones
econdmicas y comerciales, donde se prestan labores de apoyo a la red exterior de
Oficinas Econdémicas y Comerciales, y se gestionan las relaciones bilaterales y
multilaterales de nuestro pais, lo que nos proporciona una vision muy completa del

funcionamiento del Servicio Exterior espafiol y de sus necesidades.

Somos, en definitiva, un colectivo con un perfil de especializacion que une el dominio
de varias lenguas extranjeras y la formaciéon tedrica en comercio internacional,
macroeconomia y microeconomia, al conocimiento directo del funcionamiento de las
Oficinas Econdmicas y Comerciales espanolas en el Exterior, las instituciones

comunitarias y multilaterales, y la Administracion Econémica y Comercial espafiola.

Somos conscientes de que los retos que plantean los cambios en la actividad
economica internacional hacen necesario contar con un Servicio Exterior eficaz,
dotado de unos medios econdmicos y profesionales acordes con el peso

econémico de nuestro pais y nos sentimos plenamente vinculados con cualquier
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reforma que se lleve a cabo dentro del mismo. Por este motivo, suscribimos las
propuestas del presente Informe y ofrecemos nuestra plena colaboracion para la
implantacion de las medidas de mejora del Servicio Exterior espafiol que surjan de las

recomendaciones de esta Comision y de su posterior desarrollo legislativo.

Ofrecemos, asimismo, la cualificacion y la experiencia de los DCE a la hora de ampliar
la presencia de funcionarios espafioles en el ambito europeo e internacional, en

los cuales este colectivo desempefa la mayor parte de su carrera profesional.

Solicitamos, igualmente, que a la hora de disefar un plan general que contemple a
todo el personal que presta sus servicios en el exterior, se tengan en cuenta las

especiales caracteristicas de los Diplomados Comerciales del Estado.

Madrid, 8 de junio de 2005
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11.6. PROPUESTA CONJUNTA DE LA UNION GENERAL DE TRABAJADORES Y
COMISIONES OBRERAS PARA LA COMISION PARA LA REFORMA INTEGRAL
DEL SERVICIO EXTERIOR.

En la reforma que vaya a producirse hay que tener en cuenta dos premisas

fundamentales:

* La declaracion programatica del Partido Socialista Obrero Espafiol que establece que
la reforma del servicio exterior se llevara a cabo mediante: Un plan integral que
aportara al Servicio Exterior un marco de gestion moderno y profesional anclado en el

ordenamiento juridico espafiol y adecuado a las nuevas circunstancias, que sirva a los
nuevos intereses de Espafia y adecue a nuestras ambiciones en politica exterior con

los medios humanos y materiales necesarios para poder desarrollarlas.

* Las atribuciones y competencias que confiere el Real Decreto 1416/2004, de 11 de
junio al MAEC con el fin de garantizar el principio de unidad de accion en el Exterior.
Partiendo de estas dos premisas entendemos que siendo facultad exclusiva de la
Administracién la organizacion del trabajo, lo que corresponde a los representantes de
los trabajadores es ejercer los derechos y facultades de audiencia, consulta,
informacién y negociacion que les reconoce el ordenamiento juridico espafol vigente y

los convenios de la OIT suscritos por Espafia.

PERSONAL LABORAL

Es el colectivo mayoritario del servicio exterior. De 5000 a 6000 trabajadores. La
aplicacion arbitraria y unilateral por parte de la Administracion de la legislacion laboral
espanola o la local (casi 200), asi como la aplicacién de instrucciones de servicio,
ordenes, circulares y resoluciones enmarcadas siempre en una serie de normas de
rango superior del ordenamiento juridico espafiol para todas las dependencias de
todos los paises en el servicio exterior genera una situacion de gestion de los recursos
humanos hibrida e ineficaz y, por ende, cadtica e injusta. La Administracion esta
aplicando normativa unilateral, dentro del ordenamiento juridico espafol, que no es
adaptada a la legislacion local y que en numerosas ocasiones contraviene tanto la
legislacién local como la espafiola. Se da la circunstancia que cada departamento, o

gestor, escoge de la legislacion local o espafiola lo que mas cree que le conviene en
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cada momento. Los trabajadores, ante tales circunstancias, intentan también que se
les aplique la norma, o aquéllos aspectos de la misma, que consideran mas les
puedan beneficiar. Con lo que el conflicto permanece latente y con ello la constante

judicializacién de la problematica y el consiguiente espigueo.

Consideramos que fue un grave error cambiar el criterio en enero de 1993 y
generalizar la contratacion laboral con aplicacion de la legislacion laboral local (aunque
se sigue manteniendo las pautas internas de gestion de personal indicadas en el
primer parrafo), sobre todo teniendo en cuenta que muchos preceptos de esas
legislaciones laborales locales pueden entrar en flagrante colisién con los derechos
fundamentales de nuestra Carta Magna. Los diversos informes de la CIOSL ponen de
manifiesto las constantes vulneraciones de derechos sindicales y laborales basicos de
los trabajadores que se producen en muchos de los paises en los que nuestro pais

tiene representacion diplomatica.

UGT y CCOO defienden la aplicacion de la legislacion laboral espafiola con caracter
general, sin perjuicio de las normas de orden publico aplicables en el lugar de trabajo.
Consideramos que nada impide que asi sea y, en todo caso, el propio Estatuto de los
Trabajadores asi lo establece en su articulo 1.4 con respecto a los trabajadores
espafoles. Ademas, nada impide tampoco que en aplicacion del Convenio de Roma,
sobre la libre eleccién de las partes del derecho material aplicable a los contratos, las
partes elijan la legislacion laboral que deseen aplicar al contrato de trabajo,
independientemente de la nacionalidad del trabajador. El articulo 37 de nuestra
Constitucién reconoce a los representantes de los trabajadores el derecho a la
negociacién colectiva, sin ningun tipo de limitacion por razén de la nacionalidad de los
trabajadores. La condicién de sindicato mas representativo, segun la LOLS, nos
faculta para participar como interlocutores en la determinaciéon de las condiciones de

trabajo en las Administraciones Publicas del colectivo de referencia.

Dicho esto, y teniendo en cuenta que por sentencia judicial firme se han integrado en
torno a unos 140 trabajadores de distintas nacionalidades del Servicio Exterior en el
ambito de aplicacion del CCU de la AGE, sin que esto haya supuesto ningun problema

a la gestion de Recursos Humanos de los distintos departamentos y ningun aumento
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del gasto, nuestra propuesta concreta para homogeneizar las condiciones de trabajo
del colectivo de trabajadores contratados del Servicio Exterior, es:

* Aplicacion del Estatuto de los Trabajadores

« La inclusién en el ambito de aplicacién del Convenio Colectivo Unico de la
Administracion General del Estado de todo el colectivo de trabajadores laborales en la
Administracion Publica espariola en el Servicio Exterior.

» Creacion de un grupo de trabajo dependiente de la Comisién de Interpretacion,
Vigilancia, Estudio y Aplicacion del CU de la AGE para efectuar las correspondientes
adecuaciones técnicas del CCU, de forma que la aplicacion con caracter general de la
legislacién laboral espafiola no prive al trabajador de la proteccion que le proporcionen
las disposiciones imperativas de la ley local y para, al mismo tiempo, realizar los
correspondientes estudios para que se pueda proceder a la regularizacion y
racionalizacién del sistema retributivo y del sistema se clasificacion profesional, sin
que ello suponga necesariamente ningun aumento del coste salarial.

» Habra que hacer un esfuerzo por resolver el problema fiscal que se generd en 1999
con motivo de la instruccion n° 312 del Ministerio de Asuntos Exteriores, como
consecuencia de la cual casi todos los trabajadores de nacionalidad espafola al
servicio de la Administracién Publica espafiola en el exterior que anteriormente

habian venido siendo considerados sujetos del IRPF pasaron de la noche a la mafana
a ser sujetos del IRNR. Entendemos que habria que suprimir el punto 2°, letra a) del
articulo 9 de la Ley 40/1998, de 9 de diciembre , del impuesto sobre la renta de las

personas fisicas y otras normas tributarias.

FUNCIONARIOS:

Con respecto al colectivo de funcionarios, el marco juridico es claro y habra que estar
a lo que entre Administracion y Parte Social se regule en el ambito del Estatuto de la
Funcion Puablica y/o El Estatuto Basico del Empleado Publico, actualmente en estudio

y a debate.

No obstante, consideramos:

* Que en este colectivo hay que reducir considerablemente el nimero de puestos de

libre designacion, utilizando los mismos criterios que en el interior.
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» Se debe racionalizar y actualizar el actual sistema de complementos especificos,
agrupandolos en funcion de las caracteristicas especificas del puesto. Prioritariamente
se deberan adaptar los especificos minimos al nivel de los del interior y se deberan
adoptar las medidas necesarias para que se produzca una homologacién de todos los
complementos, indistintamente del departamento ministerial del que se dependa
funcionalmente.

* El grupo de trabajo del servicio exterior de la CECIR debe tener capacidad de
negociaciéon de los moédulos que se aplican a los funcionarios para calcular la
asignacion por residencia, ya que hasta la actualidad jamas se ha atendido ninguna de
las propuestas que ha hecho la parte social.

* Entendemos que el periodo maximo de permanencia en el exterior debe ser
meramente indicativo en aquellos casos en que el puesto esté tipificado como de libre
designacion, manteniendo el actual tiempo minimo de permanencia después del cual
el funcionario puede solicitar cambio de destino. En ningun caso debera movilizarle
forzosamente a los funcionarios que hayan adquirido su puesto por concurso y sin
sujecién a plazos de permanencia.

* La movilidad geografica debera incentivarse y todos los gastos de traslado de
enseres y familiares dependientes deberan ser sufragados por la Administracion,
independientemente del pais o lugar desde el que se produzca el cambio de destino.
La aplicacion del RD462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del
servicio, debera modificarse para evitar que los trabajadores que por razones
coyunturales hayan tenido su primer empleo en la Administracion Publica espanola

fuera de Espafa queden, en parte, excluidos de la aplicacion del mismo.

CON CARACTER GENERAL:

» Consideramos que toda la normativa dispersa deberia derogarse y sustituirse por
una norma convencional. La adopcion de una Ley del Servicio Exterior donde se
tengan en cuenta los planteamientos de las Centrales Sindicales.

» Sera imposible acometer la reforma integral del servicio exterior sin que previamente
se disefie un instrumento juridico que regule de manera colectiva y convenida las
condiciones de trabajo acordadas con las Centrales Sindicales dentro de las

posibilidades que ofrece el Estatuto de los Trabajadores.

Madrid, 22 de abril de 2005

157



11.7. PROPUESTAS DEL SINDICATO INDEPENDIENTE
DEL SERVICIO EXTERIOR (SISEX)
PARA LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR

El Sindicato Independiente del Servicio Exterior del Estado (SISEX), desea
ponerse a disposicion de la Comisidon para la Reforma Integral del Servicio Exterior del
Estado, para aportar su experiencia y colaboracion en esta ardua tarea de vital
importancia para que nuestro Pais modernice su actuacién en las relaciones
internacionales y en los servicios que son competencia del Ministerio de Asuntos

Exteriores y Cooperacion.

Esta reforma, que ha venido reivindicando nuestro Sindicato desde hace muchos
afios, parece haber tenido por fin eco en el seno de los responsables de este
Ministerio, lo que no solamente nos congratula, sino que este sentir se hace extensivo
a la mayoria del personal que presta sus servicios en el Exterior, por ello emitimos el

presente informe con nuestra mejor intencién de colaborar en ello.

Consideramos de vital importancia la promulgacion de una Ley del Servicio
Exterior del Estado, que en materia de personal recoja de un modo cristalino todo
aquello que afecte al personal que presta servicios en el Ministerio de Asuntos

Exteriores y Cooperacion, y que entendemos debera recoger los siguientes conceptos.

- Sistema de Seleccién de Personal.

- Sistema de Promocién interna y de movilidad de dicho personal.

- Creacion de un Cuerpo intermedio adscrito al Ministerio de Asuntos
Exteriores y Cooperacion.

- Sistema de redistribucion de efectivos.

- Creacion de un Servicio de coordinacién con otros Ministerios.

- Creacion de un Organo de Control e Inspeccion del Servicio Exterior.

- Creacion de un sistema de formacion continua de los empleados publicos en

el exterior.

158



SISTEMA DE SELECCION DE PERSONAL.-

En este capitulo el Sindicato del Servicio Exterior del Estado, se remite a la
normativa vigente, pero debe sefialar que en la seleccién del personal del Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacion, se deberan tener en cuenta la especificidad de las
funciones a desarrollar, y consecuentemente se debera exigir una formacién acorde
con las labores encomendadas a nuestras Representaciones en el Exterior, es pues
importante que, al igual que ocurre con la carrera diplomatica, se exija una

capacitacion especifica al personal de nuevo ingreso.

Sera pues importante que se exijan conocimiento de todas aquellas materias

propias de nuestro Servicio Exterior.

Es evidente que en la actualidad muchos de los funcionarios que ocupan un
puesto en el Exterior desconocen estas materias cuando son destinados desde otros

ministerios.

INTRUSISMO PROFESIONAL:

Mucho de los funcionarios son ajenos al MAEC y asi, sucede que magnificos
profesionales de Hacienda o de la Seguridad Social, entre otros, no lo son
necesariamente en las Representaciones Diplomaticas espafiolas. Por ejemplo, en los
temas contables, que se supone que por ello son elegidos, es tan diferente nuestro

“Docu-Conta” que necesitan de alguien que les explique su funcionamiento.

Si se les nombra sin tener en cuenta que carecen del minimo conocimiento necesario
de lo que es el MAE, su organigrama, sus servicios en el exterior e incluso ignoran las
funciones que sus puestos de trabajo conllevan, se desaprovecha la experiencia y la
formacion de muchos funcionarios de la casa, deseosos de salir al exterior y que

afiaden ya a su limitada carrera administrativa esta total discriminacion.

Cuando nuestro Sindicato Sisex ha tratado de combatir este tipo de injusticias la

contestacion por parte del MAEC ha sido: “no vamos a desvestir a un Santo para vestir
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a otro. SISEX ya ha propuesto, en este sentido, crear una RPT mas digna para el
MAEC, es seguro que asi el personal de este Ministerio podra salir al exterior sin
mengua alguna para los servicios centrales y con gran beneficio para el exterior que

contara con profesionales que conocen este Ministerio.

Mientras otros Ministerios forman a su personal especificamente para las
funciones que deben desempenar y por lo tanto disponen de cuerpos especiales para

ello, este Ministerio no tiene las mismas posibilidades que aquellos.

Por ultimo es contrario al espiritu general de la ley que todos los funcionarios

estén nombrados por Libre Designacién, y no por Concurso de Meritos.

Es conveniente, sin embargo, sefialar en qué consistira ese concurso de méritos,

dando prioridad:

- Alos funcionarios del MAEC

- Cursos adecuados con los puestos a ocupar.

Salvaguardando siempre los intereses espafoles con una mayor presencia de
funcionarios espafioles para determinados puestos en el exterior, tales como: Visados,
Cancillerias, Registro, Notaria, que por ser de contenido “delicado” no debieran estar
nunca en manos de “locales” como actualmente estd sucediendo. Asimismo se
deberia de incluir la necesidad de mantener entre las competencias del MAEC el
estudio y concesion de Visados, ya que de ser transferidos como se pretende al M° del
Interior, perdemos no sélo personal, que ya es muy importante, sino también un gran

porcentaje de la actividad consular.

SISTEMA DE PROMOCION INTERNA Y DE MOVILIDAD DEL PERSONAL
ADCRITO AL MAEC.

Aunque el tema es arduo, el sistema es posible arbitrando una formula préxima a

la que actualmente se aplica a los diplomaticos, y que ha dado resultados

satisfactorios a través del tiempo.
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Actualmente se ha adoptado la exigencia de la movilidad de los funcionarios que
conforman el Servicio en el Exterior, pero como siempre este planteamiento no es

diafano, no afecta sino a una parte del colectivo, etc.

Si el MAEC adopta la decision, como parece haber adoptado, de mover a sus
funcionarios en el Exterior, este Sindicato reivindica la urgencia de un sistema que en
su conjunto arbitre de un modo meridiano y cristalino, siempre con criterios objetivos,

esta movilidad.

Al efecto habria de considerarse una especie similar al “bombo” de los
diplomaticos, donde cada funcionario en base a los principios constitucionales de

capacidad y mérito pudiera obtener la plaza deseada.

Debera arbitrarse dentro de esta politica de personal su verdadero alcance, pues
no parece logico ni justo el que esta politica de traslados afecte solo y exclusivamente
a una parte del personal en el exterior, adoptandose, a este respecto y en mucho

casos, criterios subjetivos.

Es evidente que si a los funcionarios adscritos al MAEC, se les aplica la misma
norma que a los funcionarios diplomaticos en materia de movilidad, por pura justicia
debera aplicarseles un sistema de promocion similar a estos, que motive una

dedicacion y que les motive a dedicarse plenamente a sus funciones.

Parece pues necesario y a todas luces légico, tal y como ocurre en otros paises
de contexto europeo, el que exista un sistema de promocion, en el que aquellos
funcionarios que alcanzando el nivel necesario de conocimientos, poseyendo el nivel
necesario académico, y con criterios objetivos, tengan la posibilidad de promocionarse

como reconocimiento a su gestion y esfuerzo, llegando asi hasta el Grupo A.

CREACION DE UN CUERPO INTERMEDIO ADSCRITO AL MAEC

Como ya hemos expresado anteriormente este Sindicato entiende y recomienda

la urgente necesidad de la elaboracion de una ley del Servicio Exterior del Estado,
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esta ley debera regular las especiales funciones que deben realizar sus diferentes
escalas de funcionarios, los requisitos especificos para su formacién e ingreso, asi

como el sistema de promocion interna dentro del MAEC, el sistema de movilidad, etc..

Al igual que la Comision para la Reforma Integral del Servicio Exterior y
coincidiendo con la posicién de otros Sindicatos y Asociaciones, el SISEX defiende la
idea de la creacion de un Cuerpo Especifico y Técnico dentro del seno del MAEC, al

igual que ocurre en otros Ministerios.

Por economia de tiempo este Sindicato no va a descender al detalle, que con
mucho placer lo hara si asi es requerido por la Administracién, ya que entiende no
supone problema alguno y ya ha sido especificado por otros Sindicatos o

Asociaciones.

Se trataria pues de la creacion de un Cuerpo Especifico y Técnico, para ejecutar
las funciones que ahora realizan los Cancilleres o Vicecancilleres, cuerpo este que
seria de los considerados como de los Grupos A y/o B y similar a los que tienen otros
Ministerios, quedando integrados automaticamente en dicho cuerpo los funcionarios

mencionados desde el momento de su creacion.

Este Cuerpo debera nutrirse en el futuro con funcionarios que aprueben unas
pruebas especificas para este Ministerio, y que contemplen la singularidad de la

formaciéon que se requiere.

SISTEMA DE DISTRIBUCION DE EFECTIVOS

Seria conveniente que la distribucion del personal contratado se hiciera teniendo
en cuenta los informes anuales que cada Representacion remite al MAEC, evitando de
este modo exceso de personal en algunas Representaciones y carencias en otras. Lo
que conllevaria también una buena redistribucidn de los recursos econdmicos de este

Ministerio.
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CREACION DE UN ORGANO DE CONTROL E INSPECCION DEL SERVICIO
EXTERIOR

Durante muchos afos la Inspeccién de Embajadas ha estado en manos de
funcionarios diplomaticos y en numerosas ocasiones ha demostrado sin ningun

resquicio de dudas su ineficacia.

El control de nuestras Representaciones en el Exterior no puede bajo ningun
concepto estar en manos de compafieros de los inspeccionados, por ello es
importante que el tan necesario Organo de Control sea desempefiado por funcionarios

adscritos a otros Ministerios, como podria ser Hacienda, MAP o Presidencia.

Es por todos conocido que el inspector de hoy manana sera cénsul o embajador,
y el inspeccionado de hoy mafana sera inspector, es pues evidente que esta
situacién, la actual, es inaceptable y a todas luces parece proteger ciertos intereses

que son ajenos a los intereses del Estado o de la Administracion.

CREACION DE UN SISTEMA DE FORMACION Y PERFECCIONAMIENTO DE
LOS EMPLEADOS PUBLICOS EN EL EXTERIOR.

Es importante organizar un sistema rapido de informacién para que nuestros
empleados publicos en el Exterior estén al dia de los cambios legislativos que afecten
a las funciones que les estan encomendadas. El medio mas rapido, econémico y que
podria llegar a todos es a través de Internet y sélo en aquellos casos en que este
sistema no proceda organizar ciertos cursos de formacion por zonas, a fin de abaratar
costes, a los que asistiran un namero reducido de funcionarios o contratados de cada
Representacién, y que luego transmitiran a sus companeros, de este modo con un

reducido coste nuestro personal en el exterior estara al dia de la normativa vigente.

Por otro lado seria igualmente conveniente la sustitucion del sistema actual de
ordenes y cuadernillos, cuya funcionalidad es dudosa, por una serie de tomos con
hojas intercambiable, que abarcarian las materias propias de cada Servicio, de esta

forma una vez cambiada cierta norma, bastaria con que un Servicio en la
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Administracién central sustituya esa hoja —con el mismo cédigo y numeracion de
indice- por la actualmente vigente. De esta forma nuestras Representaciones al recibir
cada hoja, la sustituirian por la anterior desfasada, y tendran de un modo facil la
normativa vigente, en los diferentes tomos que afectan a cada servicio asignado a

cada Representacion.

Este Sindicato confirma lo senalado en las propuestas de reforma del Servicio
Exterior por la Comision en lo referente a los problemas normativos. Muchas veces se
trabaja con inseguridad juridica debido al gran niumero de materia normativa dispersa
con la que tiene que hacer frente el funcionario, la internacional, la local y nuestro
Ordenamiento Juridico Espanol. Es demasiado fragil la frontera entre unos y otros y a
veces dificil de casar. Es por ello que si ademas de enfrentarnos a esta problematica
normativa, de dificil soluciéon, nuestro MAEC “lanza continuamente” numerosas
instrucciones de servicios, dérdenes, circulares, etc., llega un momento que saber
aplicar la instruccion correcta es todo un logra aparte del tiempo que esto lleva. Es
pues conveniente la agrupacion con coherencia de toda la normativa interna,

facilitando asi la aplicacion de la misma.

Mayo de 2005
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11.8. PROPUESTAS PRESENTADAS POR LA PARTE SOCIAL (CSI-CSIF) A LA
COMISION PARA LA REFORMA INTEGRAL DEL SERVICIO EXTERIOR.

La Parte Social, con la facultad que corresponde a los representantes de los

trabajadores de ejercer los derechos y facultades de audiencia, consulta, informacion y

negociacién que les reconoce el ordenamiento juridico espafiol vigente y los convenios

de la OIT suscritos por Espafia, solicita estar presente en todo el proceso que se

desarrolle para la Reforma del Servicio Exterior.

Consideramos que el conjunto de las normativas que actualmente regulan el
Servicio Exterior son un real obstaculo, para acometer una Reforma del Servicio
Exterior en un marco de gestion moderno y profesional, adecuado a las nuevas

circunstancias de la politica exterior espafiola.

Las atribuciones y competencias que confiere el Real Decreto 1416/2004, de 11 de
junio al MAEC con el fin de garantizar el principio de unidad de accion en el
Exterior, puede ser un buen principio para la adopcion de una Ley del Servicio
Exterior, donde se tengan en cuenta los planteamientos de la parte social. No
parece posible acometer una reforma integral del servicio exterior, sin que
previamente se disefie un instrumento juridico que regule de manera colectiva y
convenida las condiciones de trabajo de los profesionales que trabajan en el

servicio exterior.

Para la Parte Social cualquier cambio que deba realizarse en el servicio exterior,
debe respetar los derechos del personal que actualmente esta trabajando en el
exterior, para lo cual deben establecerse las derogaciones transitorias necesarias

para este fin.

Como quiera que el Servicio Exterior esta formada por dos grandes colectivos, los
funcionarios y el personal laboral, se considera que de forma preliminar al
desarrollo de la Ley del Servicio Exterior, se puede iniciar la negociacién de las
reivindicaciones profesionales inmediatas que afectan a estos grupos en el

momento actual.
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PERSONAL LABORAL

El personal laboral es el colectivo mayoritario del servicio exterior. La parte social
considera que la gestién de los recursos humanos se realiza de forma hibrida e
ineficaz y, por ende, cadtica e injusta. Ello se debe principalmente, a la aplicacion
arbitraria y unilateral por parte de la Administracion de la legislacion contractual de los

trabajadores.

El origen que la Administracidon no quiera reconocer la relacién contractual espanola a
una parte importante del colectivo, y que la parte social viene denunciando desde hace
muchos anos, es debida a que algunos gestores confundieron las conclusiones a las
que se llegd en el libro Blanco sobre el Servicio Exterior de los afos 90, donde se
expuso la necesidad de contar en el exterior con dos tipos de personal; el personal
sujeto a movilidad ( funcionarios) y el personal "de caracter local" (contratados
laborales). Ni los redactores del Libro Blanco ni los participantes en las conclusiones
del mismo, consideraron que "el caracter local" de la contratacion debiesen estar
sujetos a la legislacion local, so6lo definieron que no debian estar sujetos a movilidad.
Por ello la parte social no puede entender como se niega por parte de la
Administracién la relacién contractual espafiola al personal de los siguientes

colectivos:

Al personal que por sentencia judicial firme se ha incluido en el Convenio Unico de la

Administracién Espanola.

Al personal que comenzé su relacion de empleo, como personal contratado
administrativo de colaboracién temporal, sin que practicamente en ningin caso
mediara contrato escrito sino tan sdélo una resolucién del Ministerio autorizando la
prestacion de servicios. Que tras la publicacién de la Ley 30/84 de 2 de agosto, de
Medidas para la Reforma de la Funciéon Publica, donde se impuso la necesidad de
regular la situacién de este personal que, de hecho, venia realizando funciones de
personal laboral, pues su trabajo tenia caracter permanente. En enero de 1985 se
abrié una Mesa Técnica de Contratados Administrativos en el Servicio Exterior, y la

negociaciéon concluyé con el Acuerdo de 27 de mayo de 1985, por el que se regulo la
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relacién contractual de todo el personal a través de la obligada realizacion de un

concurso de méritos en base a la legislacion espafiola.

Las convocatorias de los concursos se hicieron en Madrid y se ajustaron a lo previsto
en el art. 19 de la Ley 30/84 de 2 de agosto y en el Real Oecreto 2223/84 de 19 de
diciembre. Los concursos se realizaron y resolvieron en Madrid y fueron firmados por
la Administracion y los Representantes de los Trabajadores como miembros de las

Centrales Sindicales de caracter mas representativo.

A quienes disponen de un contrato laboral que se haya celebrado en Espafia al

servicio del Estado Espaiol en el extranjero.

La Parte Social consideramos, que fue un grave error cambiar el criterio de
contratacion y generalizar la contrataciéon laboral con la firma de un contrato escrito
con sometimiento a la legislacién laboral local, a pesar de que se apliquen
instrucciones de servicio, érdenes, circulares y resoluciones enmarcadas siempre en
una serie de normas de rango superior del ordenamiento juridico espafiol para todas
las dependencias de todos los paises en el Servicio Exterior. Sin tener en cuenta que
muchos preceptos de esas legislaciones laborales locales pueden entrar en flagrante
colision con los derechos fundamentales de nuestra Carta Magna. Los diversos
informes de la CIOSL ponen de manifiesto las constantes vulneraciones de derechos
sindicales y laborales basicos de los trabajadores que se producen en muchos de los

paises en los que nuestro pais tiene representacion diplomatica

Como consecuencia de todo lo sefialado anteriormente, la Administracion esta
aplicando una normativa laboral unilateral, dentro del ordenamiento juridico espanol,
que no es adaptada a la legislacion local y que en numerosas ocasiones contraviene
tanto la legislacion local como la espanola. Se da la circunstancia que cada
departamento, o gestor, escoge de la legislacion local o espaiola o que mas cree que
le conviene en cada momento. Los trabajadores, ante tales circunstancias, intentan
también que se les aplique la norma, o aquéllos aspectos de la misma, que consideran
mas les puedan beneficiar. Con lo que el conflicto permanece latente y con ello la

constante denuncia ante las autoridades judiciales de la problematica.
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La Parte Social defiende la aplicacién de la LEGISLACION LABORAL ESPANOLA
CON CARACTER GENERAL, sin perjuicio de las normas de orden publico aplicables
en el pais. Consideramos que nada impide que asi sea y, en todo caso, el propio
Estatuto de los Trabajadores asi lo establece en su articulo 1.4 con respecto a los

trabajadores espanoles.

Ademas, nada impide tampoco que en aplicacion del Convenio de Roma, sobre la libre
eleccion de las partes del derecho material aplicable a los contratos, las partes elijan la
legislacion laboral que deseen aplicar al contrato de trabajo, independientemente de la
nacionalidad del trabajador. El articulo 37 de nuestra Constitucion reconoce a los
representantes de los trabajadores el derecho a la negociacidn colectiva, sin ningun

tipo de limitacion por razén de la nacionalidad de los trabajadores.

Dicho esto, y teniendo en cuenta que por sentencia judicial firme se han integrado en
torno a unos 200 trabajadores de distintas nacionalidades del Servicio Exterior en el
ambito de aplicacion del CCU de la AGE, sin que esto haya supuesto ningun problema
a la gestion de Recursos Humanos de los distintos departamentos y ningun aumento
del gasto, nuestra propuesta concreta para homogeneizar las condiciones de trabajo

del colectivo de trabajadores contratados del Servicio Exterior, es:

e Aplicacion del Estatuto de los Trabajadores.

e Lainclusion en el ambito de aplicacion del Convenio Colectivo Unico de
la Administracion General del Estado del colectivo de trabajadores

laborales en la Administracion Publica espafiola en el Servicio Exterior.

LA DEFINICION DE LA CLASIFICACION PROFESIONAL: Cada una de las
Oficinas de la Administracion en el Exterior tiene definidos sus puestos de
trabajo a través de su especifico catalogo, con el que se pretendid establecer
un marco racional para el personal laboral. Su exigencia viene recogida por la
Ley de Presupuestos del Estado, que exige este requisito como condiciéon

previa a la inclusién en ndémina del trabajador.
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La Parte Social es consciente de la necesidad de proceder a simplificar y
homologar el conjunto de las categorias profesionales existentes en la
actualidad y por ello considera prioritario realizar los estudios necesarios para
proceder a esta modificacion, y considera imprescindible el iniciar una
negociacién entre la Parte Social y la Administracion para por acuerdo mutuo
poder incluirlo posteriormente en la nueva Reforma del Servicio Exterior, tal
como se refleja en la carta dirigida al personal del MAEC en el Exterior por el

Excmo. Sr. Ministro con fecha 2 de febrero del corriente.

RETRIBUCIONES.- La Parte Social considera que debe realizarse un estudio
en profundidad sobre las retribuciones del personal laboral en el exterior con el
fin de proceder a su homologacion de acuerdo con la clasificacion profesional
del personal ya citado. De esta forma, se puede negociar la disminucion salarial
neta de una parte de los trabajadores que se generd por la interpretacion y la
aplicacion del IRPF en 1999 con motivo de la instruccion n® 312 del Ministerio
de Asuntos Exteriores, como consecuencia de la cual casi todos los
trabajadores de nacionalidad espafiola al servicio de la Administracion Publica
espafola en el exterior que anteriormente habian venido siendo considerados
sujetos del IRPF y que por decision unilateral de la Administracion pasaron a

ser sujetos del IRNR.

Entendemos que habria que suprimir el punto 2°, letra a) del articulo 9 de la
Ley 40/1998, de 9 de diciembre, del impuesto sobre la renta de las personas

fisicas y otras normas tributarias.

FUNCIONARIOS:

Con respecto al colectivo de funcionarios, el marco juridico es claro y habra que estar
a lo que entre Administracion y Parte Social se regule en el ambito del Estatuto de la
Funcion Puablica y/o El Estatuto Basico del Empleado Publico, actualmente en estudio

y a debate.

No obstante, consideramos:
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Que en este colectivo hay que reducir considerablemente el niumero de

puestos de libre designacion, utilizando los mismos criterios que en el interior.

Se debe racionalizar y actualizar el actual sistema de complementos
especificos, agrupandolos en funcién de las caracteristicas especificas del
puesto. Prioritariamente se deberan adaptar los especificos minimos al nivel de
los del interior y se deberan adoptar las medidas necesarias para que se
produzca una homologacién de todos los complementos, indistintamente del

departamento ministerial del que se dependa funcionalmente.

El grupo de trabajo del servicio exterior de la CECIR debe tener capacidad de
negociacion de los médulos que se aplican a los funcionarios para calcular la
asignacién por residencia, ya que hasta la actualidad jamas se ha atendido

ninguna de las propuestas que ha hecho la Parte Social.

Entendemos que el periodo maximo de permanencia en el exterior debe ser
meramente indicativo en aquellos casos en que el puesto esté tipificado como
de libre designacién, manteniendo el actual tiempo minimo de permanencia
después del cual el funcionario puede solicitar cambio de destino. Salvo
excepciones debidamente justificadas como puede ser la desaparicién de la
funcién o cometido profesional, no deberd movilizarse forzosamente a los
funcionarios que hayan adquirido su puesto por concurso y sin sujecion a
plazos de permanencia, y que se encuentren en un puesto no sujeto a libre

designacion.

La movilidad geografica debera incentivarse y todos los gastos de traslado de
enseres y familiares dependientes deberan ser sufragados por la
Administracion, independientemente del pais o lugar desde el que se produzca
el cambio de destino. La aplicacién del RD462/2002, de 24 de mayo, sobre
indemnizaciones por razon del servicio, debera modificarse para evitar que los
trabajadores que por razones coyunturales hayan tenido su primer empleo en
la Administracién Publica espafiola fuera de Espafa queden, en parte,

excluidos de la aplicacién del mismo.
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CON CARACTER GENERAL:

1.- DEBE ACOMETERSE LA OBLIGADA REFORMA DE LAS RELACIONES DE
PUESTOS DE TRABAJO, tanto para el personal laboral como para el personal
funcionario, teniendo en cuenta los cambios en la forma y en el contenido del trabajo
de las Oficinas de la Administracion en el exterior. Si no se aborda este problema no
se puede dar respuesta a la necesaria e imprescindible definicion de la carrera

profesional del personal laboral y del personal funcionario.

2.- LA CARRERA PROFESIONAL, Y EL ESTABLECIMIENTO DE VIAS DE
ACCESO AL ESTATUTO DE FUNCIONARIO DEL PERSONAL LABORAL.

3.- LAS RETRIBUCIONES, para que pueda existir una auténtica carrera profesional
profesionalizada. La reforma salarial no puede limitarse a que la Administracién acepte
la presencia sindical en la Comisién de la CECIR que define los aumentos anuales en
el exterior. Es necesario negociar previamente los mecanismos compensatorios
imprescindibles para terminar con la pérdida de valor adquisitivo que se ha tenido

lugar en los ultimos afios.

4.- DEBEN ESTABLECERSE DE FORMA INEXCUSABLE, LA SEGURIDAD
PROFESIONAL DEL PERSONAL QUE ACTUALMENTE OCUPA LOS PUESTOS DE
TRABAJO, introduciendo disposiciones transitorias, que den seguridad a este
personal hasta la fecha de su jubilacion. Debemos recordar, que teniendo en cuenta la
edad del personal afectado esta forma de actuar seria justicia, y la mas simple de las
compensaciones frente a la erratica gestion, que hasta el momento ha realizado la

Administraciéon con el Servicio Exterior.

5.- LA ADMINISTRACION DEBE DAR TODAS LAS FACILIDADES A LA PARTE
SOCIAL, PARA QUE PUEDA INFORMAR CON TOTAL TRANSPARENCIA DE LA
MARCHA DE LAS NEGOCIACIONES, AL CONJUNTO DEL PERSONAL
AFECTADO, de forma que se puedan asumir aquellas aportaciones que directamente

puedan hacer, en un tema tan importante para el futuro de su vida profesional.
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11.9. APORTACIONES DE LA ASOCIACION DE CONYUGES
DE DIPLOMATICOS ESPANOLES

v' Cuando haya que cubrir puestos en la Administracién Exterior, en igualdad de
condiciones, dar prioridad a la contratacion del conyuge del funcionario

destinado en el exterior

v' Establecer una compensacion para los cényuges del Servicio Exterior que por
razones de falta de oportunidades, legales, linguisticas, culturales u otros
motivos locales, no puede trabajar. Esta compensacion se concederia en
reconocimiento a la labor que realizan en nuestras representaciones en el
extranjero; en razén de las dificultades que tienen que hacer frente en la
consecucion de la profesién elegida; en el hecho de que en muchos paises no
pueden encontrar un trabajo adecuado, y en la perdida durante largos
periodos de unos ingresos y derechos de pensién, lo que les sitia en
inferioridad de condiciones en comparacion con los cényuges de la
Administracién dentro del propio pais. Para recibir esta compensacion se
requeriria un minimo (por ejemplo de 3 afos) de estancia en puesto en el
extranjero y el compromiso de dedicacion de una serie de horas a la semana a

actividades relacionadas con el puesto de destino.

v Establecer un catalogo de puestos en las representaciones en el exterior, para
ser ocupados por los conyuges; de modo que, con anterioridad, éstos puedan,
en caso necesario, ir adecuando su perfil a dichos puestos. En dichos puestos
no se podria permanecer por mas tiempo del que dure la estancia del

funcionario en el puesto en el extranjero.

v Fomentar y ayudar (con becas, bolsas de estudio, ayudas para gastos de
matricula...) a los cényuges de los funcionarios de la Administracion Exterior
para su reciclaje hacia profesiones utiles para la Administracién Exterior u

orientadas hacia “profesiones transportables”.
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v' Ofrecer ayudas en Espafia para garantizar la continuidad del sistema

escolar seguido en el extranjero.

P.S.: Para informacion, adjuntamos documentacion sobre las medidas adoptadas en el

Reino Unido a favor del trabajo del conyuge.
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FCO SPOUSE COMPENSATION SCHEME

The introduction of Spouse Compensatioﬁ on 1 Apnl 1999 came from a recommendation in
Sir Derek Hornby’s Report on the Review of Overseas Allowances in the FCO. It was not

possible for a variety of reasons, including cost and tax implications to pay a pension at-

retirement age. Therefore, instead the FCO decided to pay a new allowance as part of

Diplomatic Service Compensation Allowance (DSCA), which was to compensate DS
spouses for:

- . their invaluable contribution to the work of our missions overseas

-, the unique combination of difficulties they face in trying to pursue a career of
choice

.- the fact that in many countries they cannot find suitable work

- - the long-term loss of income and pension, compared with spouses of Home le
- Servants

1. This scheme was introduced on 1 April 1999 to compensate spouses for the fact that
under UK legislation it was not possible to contribute to a UK pension if you were not
earning a salary taxable in the UK.

The money is paid to spouses and partners (as of 1 May 2002) of globally mobile officers
when posted abroad and only after they have been posted overseas as an officer’s spouse for
at least 3 years. The spouse must also indicate the desire to work and be globally mobile,
although compensation may be received in a .country where work is not possible.
Compensation is also available if the spouse is able to prove that at least 15 hours per
week is spent on mission related business. The full rate of £2,358/year is payable if
spouses are not working and wish to work and to those earning less than £750/calendar
month.

If working and earning over £750 net per calendar month, the spouse is still paid one half
of the compensation amount (£1,179). In all instances the compensation is paid into the
officer’s bank account as part of overseas allowances. In this way it is not taxed.

Partner Compensation will be available from | May 2002, provided the Partner:

e  has already accompanied a DS member of staff overseas on a substantive posting for a
minimum period of three years. (The three years overseas must be while the partner
was the officially recognised partner of a DS member of staff. Years before recognition,
would not count. Years as the spouse or officially recognised partner of another
member of DS staff would count, as would years on a joint posting with a member of
DS staff). In addition, either the Partner:

e wants to work, but due to lack of opportunity, or for legal, language, cultural or other
local reasons, is unemployed; or is employed but is earning less than £750 net per
calendar month. (Where earnings are variable, an average annual amount should be
calculated and divided by 12. For earnings over £750 net per calendar month half rate
compensation may be claimed.) Or

o normally would wish to work, but has chosen not to do so in order to support the work
of the post. (And spends a minimum averagel5 hours per week committed to post-
related activities. Any time spent as a Residence manager paid from public funds
should not be counted.)

Initially, applications for Partner Compensation should be made using the current DSCA -
Spouse Compensation form suitably amended, until new FCO Guidance changes, and forms
issue. Management sections are able to supply the forms
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FCO SPOUSE:EMPLOYMENT POLICY -
Yol.1 Chapter 16:: EMPLOYMENT OF SPOUSES AND OFFICIALLY
RECOGNISED PARTNERS

- Employment of spouses and ofﬂcxal]y re(;ogmsed' partners = policy
1.

FCO policy is to do all it can to help spouses and officially recognised partners who
want to work. (In ‘order to have their partner officially recognised, staff must sign a
declaration that they have lived with'them fora qualifying period of 12 months. A copy
of the declaration form i is'at Annex 16A. Copies are- also available from personnel
ofﬁcers ) ' :

Employment of spouses and officially réconged partners « at home

2.
* officially recognised partners of members of staff with suitable experience (for example

Thére may be opportunities for casual employment in the FCO for the spouses and

aftér ‘working as a member of the local staff at posts overseas). Enquiries should be
addressed to Personnel D1rectorate~R w1th a copy to the DSFA Employment Adwser

Employment of spouses and ofﬁclally recogmsed partners overseas - in the post

3.

When there is a local staff vacancy at a post, preference should be given to the spouses
and officially recognised partners of UK-based members of staff if they qualify equally

. with other candidates. The necessanly temporary period they can occupy the ]Ob should

not be held agamst them

4.In addltlon when ﬁllmg al local staff vacancy, posts should ensure

- the job is advertised so-that spouses.and partners can apply
- the options of a Job-share ora part-tlmer have been considered

.

5. Posts should keep a list of all ‘jobs-that can be done by spouse and partners,

6.

When two members of _staff, whether UK or 1oca11y; based, are serving in’'a post

overseas and are spouses or recognised partners, the post should ensure that neither is
the reporting or counter-signing- officer of the other. Decisions on -exceptions should

‘take place at a senior ﬂleVel in Persorinel Management Dep’artme’nt

¥

Employment of spouses and ofhcrally recognised partners overseas - Residence
Managers

7

Spouses and officially recogmsed partners of UK staff (including’ Head of Mission
spouses and recognised partners); can apply for the post of Residence Housekeeper/
Manager if one is needed. Great care needs to be taken with creating and filling these
posts however, particularly when the post, once crea_ted is filled by the Head of
Mission's spouse. The rules must be'scrupulously followed and the process transparent,
to ensure that the;re is no p0331b1e appearance of nepotism or financial impropriety.

This means that the followmg general requ1rements must be met

- there must be a proven need for the job, and funds for it must be available from local
budgets without affecting' front-line functions. It has to be clear, if the job is performed
by a spouse, that in the absence, of a spouse it would: have had to be undertaken by
someone else if the Residence were to function properly
- there must ‘be a-‘precise job -description, specifying the aspects of Residence

. management covered by the job and the number of hours per week spent on each

- the job weight must be carefully: assessed, and authorised by LSMU. In most cases
they would expect the post to be assessed at LEIIL Payment on an LE(E) basis would
be Jusnﬁed only in exceptional c1rcumstances "

Posts putting forward cases for the creation of a Residence Manager post need to -

identify the impact of the creation of a post on other Residence staff and the offsetting
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11.10. COMENTARIOS DE LA CEOE
SOBRE LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR

1°.- Nos congratulamos una vez mas de la posibilidad que la Comision para la
Reforma Integral del Servicio Exterior ha ofrecido al empresariado espafol, a través de
nuestra Confederacion, para participar y transmitir nuestras opiniones en relacion con
este asunto tan importante para seguir profundizando en el proceso de
internacionalizacién de las empresas espafolas y de la economia de Espana en

general.

2°.- Siendo concientes de las dificultades con que la propia Comisién se enfrenta para
conseguir sus objetivos, resaltamos el planteamiento recogido por el primer borrador
sobre la urgente necesidad de una estrategia internacional ahora inexistente, la
estructuracion de planes de dimensiones geograficas y en el tiempo y el apoyo y la

dotacién de recursos que suplan las actuales e importantes carencias.

En este sentido, insistimos en lo ya recogido en nuestro documento “Intereses
Econdmicos y Empresariales de Espafia en el ambito internacional” en la necesidad de
identificarlos, valorar su importancia y afrontar, también, las amenazas que se ciernen

sobre los mismos.

Por ello, el Servicio Exterior espafnol debe responder cada vez mas al modelo de los
paises mas desarrollados, en el que al fomento y potenciacion de la relacién bilateral
entre los gobiernos y a la proteccion de los ciudadanos espafoles en los paises, se
une, también como principal objetivo, la defensa de los intereses de las empresas

espafolas presentes en ellos.

3°.- El documento deberia poner mayor énfasis en la integracion de los intereses
empresariales en la acciéon exterior y apuntar caminos para articularla. Seria
interesante el establecimiento de canales permanentes entre el Ministerio de Asuntos
Exteriores y las organizaciones empresariales, tal y como ya sucede con el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio, incluidas las principales empresas con intereses
internacionales, para elaborar planes de accién concretos en zonas geograficas de

interés, asi como plantear la colaboracién Servicio Exterior-empresas en la realizacion
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de acciones para mejorar el posicionamiento de las empresas espafolas en los

mercados exteriores.

Por ello, como organizacion empresarial mas representativa de Espafa, debe de
recogerse con claridad la participacion de representantes de la CEOE y de sus

organizaciones miembros en el ambito del Consejo de Politica Exterior.

4°.- Reconociendo la dificultad que las acciones, u omisiones, de embajadas o
consejerias comerciales en la defensa de los intereses de las empresas espafolas
tienen en todo momento, creemos que hay que insistir en la permanente coordinacién
de las actividades de las distintas Consejerias con la Embajada y los Consulados
situados en cada pais con el fin de conseguir una linea nitida y eficaz en defensa de

esos intereses.

5°.- Hay que tener muy en cuenta las circunstancias derivadas de la inestabilidad
politica, econdmica vy juridica de algunos de los paises en los que estamos presentes,
la creciente politizacion, en algunos casos, de los 6rganos reguladores, y, por ende,
los cambios de entorno a los que esta sujeta la actividad de muchas empresas
espafiolas, sobre todo en el area latinoamericana donde una gran parte de nuestras
inversiones se encuentran en los sectores de infraestructuras y servicios publicos y
donde se es especialmente sensible a la repercusion de las carencias de medios,
recursos y personal que tiene el Servicio Exterior espafnol y que el informe de la

Comision subraya.

La defensa de nuestros intereses requiere a menudo, por eficiente que sea la gestion
de las empresas, la labor de apoyo de dicho Servicio Exterior, por lo que
consideramos imprescindible todo lo que pueda mejorar su dotacion, la estructuracion
de su estrategia, la especializacién de sus actividades, la coordinacion de sus recursos
y que sus responsables estén mas involucrados en el desarrollo de la actividad

empresarial espanola.
Esta actividad, sus inversiones, su crecimiento, su imagen, sus acciones sociales, sus

apoyos a iniciativas culturales, su respuesta a situaciones de crisis, conforman parte

importante de la imagen y la politica espafolas en cada pais, por lo que consideramos
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debe ser objetivo fundamental del Servicio Exterior de una manera estructurada,

planificada y con mayores recursos de los actualmente existentes.

6°.- En relacion a los temas de formacion del personal del Servicio Exterior, seria
interesante llevar a cabo acciones que permitieran a dicho personal conocer mejor a
las principales empresas espafiolas con intereses internacionales. Se podrian
establecer programas de formacion que incluyeran presentaciones de las empresas y
visitas a las mismas, con algun mecanismo que permitiera la actualizacion de la

informacién y de los conocimientos.

7°.- Dada la importancia actual que tienen las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacién y el efecto de aumento de eficiencia que generan en todas las

actividades, seria fundamental aplicarlas de forma masiva al Servicio Exterior.

Madrid, 23 de mayo de 2005
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

11.11. NOTA SOBRE LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR
DEL CLUB DE EXPORTADORES E INVERSORES ESPANOLES.

Consideraciones Generales

Ante todo deben hacerse explicita y publica una estrategia de politica en el
exterior, con objetivos claramente identificados a medio y largo plazo. El
servicio exterior es uno mas de los instrumentos para alcanzar dichos objetivos
y por tanto debe adecuarse a dicho fin. Esta tarea es urgente y debe preceder

a la reforma del servicio exterior.

Parece necesaria una reforma en profundidad del Servicio Exterior del Estado
puesto que el actual modelo se esta quedando progresivamente obsoleto, dado
la cantidad de afios transcurridos desde su creacidn. Los intereses y la
presencia internacional de Espana en el siglo XXI son muy diferentes de la que

habia 20, 40 o incluso 60 anos atras.

La reforma del Servicio Exterior debe incluir a toda la Administracion espanola
(incluyendo a las Comunidades Auténomas) con funciones en el exterior,

departamentos y cuerpos de funcionarios de distintos grados.

Debe ser ante todo un proyecto que cree un esquema de organizacién global

de la accion del Estado en el exterior.

Una reforma coherente del Servicio Exterior debe, de una parte, vertebrar las
politicas en el interior con las politicas en el exterior, al ser estas ultimas parte
de un todo. De otra parte, debe asegurar que su elaboracién e implementacion
se mantengan en organismos especializados, con independencia de donde

estén ubicados organicamente.
Un Servicio Exterior competitivo debera contemplar no solo la especializacién

tematica, como actualmente ocurre, sino también la especializacién por areas

geograficas.
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1.7.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

La posible creacién de un futuro servicio exterior comunitario es una variable
que habra que tener en cuenta de cara a la reforma del Servicio Exterior
espafiol. No puede olvidarse que los intereses econdémicos espafioles

frecuentemente entran en competencia con los de otros paises comunitarios.

La unidad de accidén en el exterior

Un estado moderno es una organizacion altamente compleja y especializada.
No se debe confundir “unidad de accidn en el exterior” con la centralizacién de
la accion en el exterior en un solo departamento, la cual no es deseable por

ineficiente.

La unidad de accién del Gobierno viene asegurada por el funcionamiento del
Consejo de Ministros y complementariamente por la de las Comisiones
Delegadas. Para asegurar la unidad de accion del Gobierno en cuestiones
relacionadas con la politica exterior podria contemplarse la creaciéon de una
Comision Delegada de Accién Exterior, presidida por el Ministro de Asuntos

Exteriores

Las Comunidades Autébnomas estan jugando un papel cada vez mayor en la
accion exterior, especialmente en cuestiones promocién de intereses
econdmicos. En muchas ocasiones esta accién se realiza de forma no

coordinada (a veces contradictoria) con la politica general del Estado.

Es frecuente que ocurran duplicidades en las funciones que desempefan los
diferentes 6rganos administrativos. Por ejemplo, en inteligencia e informacion
sobre diferentes cuestiones de interés exterior. En este ambito seria necesario
dar respuesta a la necesidad de realizar acciones coordinadas entre el Estado
y el mundo de las empresas en la busqueda, procesamiento, difusion y

proteccion de la informacion e inteligencia econémica.

Las CCAA dedican cada vez mas recursos a la promocién de sus intereses

economicos en el exterior. Una racionalizacion produciria, bien considerables
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2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

ahorros presupuestarios, bien un aumento de la especializacion y, por tanto, de

la eficacia.

Debido al mayor numero de actores nacionales y autonomicos en politica
exterior y para mantener una mayor coherencia en la accién exterior, es
importante reafirmar el papel de direccién y coordinacién del Embajador o Jefe

de Misién en sus respectivas embajadas.

Redisefio de la Red Exterior

La actual ubicacion de Embajadas y Consulados responde a unas prioridades
politicas y geo-estratégicas que han sido superadas por la evolucion de los
intereses estratégicos actuales de Espana. Convendria replantearse dicha
ubicacion y los medios asignados a las mismas en funcion de nuevas

prioridades.

Muchos consulados, que respondian a necesidades de atencion de la
poblacion emigrante espafiola, podrian ser sustituidos por nuevas Embajadas
en paises emergentes o nuevos paises de Europa del Este en los que la

presencia oficial espafola es en algunos casos inexistente.

La nueva realidad espafola de pais de destino de la emigracién aconseja una
relocalizacién de los servicios consulares desde los paises de destino de la

emigracion espafiola a los paises de origen de inmigracién hacia Espania.

Podria re-plantearse también una relocalizacion de los recursos humanos
destinados en el exterior. Las Embajadas en los paises miembros de la UE
estan en algunos casos sobre-dimensionadas, mientras que en nuevos paises

0 paises emergentes la dotacion humana es muy insuficiente.

Debido a que en numerosos casos no se justifica en términos practicos la
apertura de una Embajada por cuestiones politicas, pero sin embargo si fuera
aconsejable abrir caminos para las relaciones econdmicas internacionales

(comercio e inversion), se deberian establecer mecanismos para poder abrir
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41.

4.2.

4.3.

4.4.

con caracter urgente oficinas comerciales en paises de Asia Central, Africa,
Extremo Oriente, etc. La Oficina Comercial no debe seguir el flujo comercial

sino anticiparse a él preparando su camino.

El personal y sus funciones

Todos los Cuerpos involucrados en un nuevo Servicio Exterior deberian tener
un trato paritario, y sus funciones replicar de forma equivalente el reparto de
competencias de la Administracion en el interior, toda vez que la accién exterior
en un mundo globalizado no es sino una manifestacién mas de la politica

interior.

Dentro del orden jerarquico de la embajada deben ser la importancia de las
materias, y no la precedencia protocolaria de los Departamentos, los que
marquen la organizacion administrativa y jerarquica de las respectivas
acreditaciones, contando los distintos cuerpos de funcionarios con categorias

comparables, para las actuaciones en el exterior.

La reforma debe incluir ademas a los cuerpos B, y quizd a los C, de la
Administracion del Estado. Los cuerpos de grado B ya existentes, o de nueva
creacion, deberian pertenecer, a su nivel, pero sin discriminaciones a ese
futuro servicio exterior. A tales fines tienen que jugar un papel importante los
centros de formacién especificos, Escuela Diplomatica y Centro de Estudios
Econdmicos y Comerciales, CECO, tanto en las pruebas de seleccion como en

las de reciclaje y formacion permanente del personal del servicio exterior.

La figura del embajador debe mantenerse al margen del automatismo de la
carrera administrativa, dando acceso a estas funciones a todos aquellos
funcionarios con la capacidad, especializacion y experiencia necesarias para el
desempefio del cargo, asi como aquellas personalidades de la vida civil y

empresarial aptas para representar y defender los intereses del Estado.
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4.5.

4.6.

5.1.

La promocion interna dentro de Embajadas y Oficinas Comerciales debe
responder a criterios objetivos y cuantificables, en la medida de lo posible. Igual
que ocurre en el mundo empresarial, el personal destinado a la accion exterior
debe ser evaluado en virtud del cumplimiento de los objetivos que se hayan

marcado para sus correspondientes destinos.

En el caso de la accion comercial y de inversion en el exterior deberia
contemplarse como criterio de seleccion de los diferentes destinos en el
exterior el que el funcionario haya tenido experiencia en la empresa privada.
Recursos econdémicos

La dotacion presupuestaria que cuenta el servicio exterior espafol es
insuficiente, tanto en relacién a la de otros paises de nuestro entorno, como en
relacion al espectacular crecimiento que ha tenido los intereses esparioles,

especialmente econémicos en el exterior.

Mayo 2005
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11.12. APORTACIONES DEL MUNDO ACADEMICO.

11.12.a. REFLEXIONES SOBRE LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR
ESPARNOL, EN LA FUNDACION PARA LAS RELACIONES INTERNACIONALES Y
EL DIALOGO EXTERIOR (FRIDE).

Resumen

El Documento de Trabajo presenta diversos temas relacionados con el proceso
de reforma del Servicio Exterior espafol, con la finalidad primordial de propiciar la
discusion publica sobre una reforma que se puso en marcha en junio de 2004 con la
creacion de la Comisién para la Reforma Integral del Servicio Exterior. Asumiendo la
necesidad de la reforma del Servicio Exterior, en el Documento se plantea el problema
relativo a la naturaleza de la reforma que debe realizarse y al modelo de Servicio
Exterior que deberia surgir de ese proceso. En conexién con la definicion del modelo
de Servicio Exterior, se consideran algunos interrogantes sobre la determinacién de
una estrategia exterior para Espafa y la vigencia del principio de unidad de accion

exterior.

Ademas, se abordan otros tantos temas esenciales para programar la reforma
del Servicio Exterior, referidos a la cuestion de la financiacién del Servicio Exterior, el
acceso a la carrera diplomatica, la gestiéon de personal y los métodos de trabajo, la
urgencia de contar con una nueva regulacién de los tratados internacionales, la accion
exterior de las Comunidades Autonomas, el Servicio Exterior de la Union Europea y la

diplomacia publica.

[. Introduccién.

El 21 de enero de 2005 FRIDE celebré una jornada de reflexion sobre la
reforma integral del Servicio Exterior, a la que asistieron destacados diplomaticos,
académicos, representantes politicos, periodistas y miembros de la sociedad civil
preocupados por la mejora de las instituciones implicadas en la politica exterior

espanola. Consideramos que se trata de un momento oportuno para este tipo de
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ejercicios, toda vez que existe un proyecto de reforma que ha sido puesto en marcha
por la Presidencia del Gobierno y que adquirird mayor protagonismo con la
presentacion, en junio de 2005, del informe de la Comisién interministerial para la
Reforma Integral del Servicio Exterior. Ese ejercicio deliberativo, sin embargo,
quedaria incompleto si no intentase contribuir a un debate mas amplio. Ese es el
objeto del presente Documento de Trabajo, que se propone reunir las ideas principales
que conformaron el debate con el fin de expandir la discusion publica sobre la reforma

del Servicio Exterior’.

Il. La necesidad de la reforma y la creacion de la Comisién interministerial para

la Reforma Integral del Servicio Exterior.

Mediante Acuerdo del Consejo de Ministros de 25 de junio de 2004 se cred la
Comision para la Reforma Integral del Servicio Exterior?, presidida por un Embajador
en Mision Especial para la Reforma, el Sr. Meliton Cardona, y compuesta por dos
representantes del Ministerio de Economia y Hacienda, un representante de cada uno
de los demas Ministerios (salvo el de Vivienda) y un Abogado del Estado. Es cierto
que habia otros modelos posibles para conformar la Comisidn: en concreto, se podria
haber pensado en un modelo consistente en una oficina técnica, un consejo para
establecer las lineas politicas genéricas y una oficina operativa con dos diplomaticos,
dos técnicos comerciales, expertos en presupuestos y un equipo de apoyo. Pero
finalmente se prefirid establecer una Comision interministerial, que tiene un plazo de
12 meses para presentar un informe que contendra tres partes: la primera parte sera
una introduccién general sobre los cambios que se han producido en la sociedad
internacional, que hacen necesaria una reforma del Servicio Exterior; la segunda parte
analizara y evaluara la situacién actual del Servicio Exterior espafiol y su adecuacién a
las nuevas realidades internacionales y nacionales; la tercera parte propondra
medidas concretas de caracter normativo, organizativo y presupuestario, necesarias

para realizar las reformas.

' El contenido de este documento de trabajo, que ha sido redactado y ordenado por temas de acuerdo
con el criterio de su autor, no es atribuible a los participantes en el debate.
2 BOE num. 154, de 26 de junio de 2004.
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Como indica la motivacion del Acuerdo, el Servicio Exterior espafiol, a
diferencia de lo ocurrido en otros paises de nuestro entorno, no ha sido adaptado para
responder a las nuevas circunstancias internacionales —globalizacion,
interdependencia, terrorismo, actores no estatales, desarrollo de las tecnologias de la
informacioén y la comunicacion— e internas —el Estado de las Autonomias y la creciente
proyeccion internacional de los entes sub-estatales— con reformas que doten a la
diplomacia de funciones y medios mas acordes con el presente y el futuro proximo.
Ademas, en el ambito regional, existe la necesidad de optimizar el Servicio Exterior
para responder a las nuevas necesidades de una Union Europea ampliada y en
proceso de cambio — con la formacién de una diplomacia propia - y de una OTAN en

una situacién de transicion hacia nuevas estructuras y misiones.

Una tarea similar a la que tiene planteada hoy la Comision interministerial para
la reforma integral del Servicio Exterior --es decir, elaborar un estudio que recoja el
estado de los servicios en el exterior, detectar sus disfunciones y hacer una serie de
recomendaciones organizativas, legislativas y presupuestarias para reformar el
Servicio Exterior-- se hizo ya en 1986 en forma de Libro Blanco para la reforma del
Servicio Exterior’, pero no tuvo mayores efectos. Lo cierto es que los simultaneos
procesos de democratizacion, descentralizacion autonémica e incorporacion a la Union
Europea han supuesto una transformacion fundamental en la politica exterior
espafiola®, que no se ha visto acompafiada de las reformas institucionales, legislativas
y presupuestarias necesarias para acompafar dichos cambios y hacer posible una

politica exterior mas eficaz que refleje tales transformaciones.

En este sentido, se observa que Espana ha pasado de ser un pais retraido y
timido en la escena internacional a convertirse en un actor con protagonismo de un
cierto peso a escala global que, si bien ha respondido correctamente a los desafios
planteados, no cuenta con los medios necesarios para estar a la altura de ese papel.
Eso hace que muchos de los problemas que se abordaban o se intuian en el Libro
Blanco hace casi veinte afios sigan vigentes hoy, y que un cierto numero de

conclusiones a las que se llegd en aquel momento sigan siendo pertinentes en la

® Libro Blanco sobre la Administracion Exterior del Estado, Presidencia del Gobierno, Madrid, 1986.

* Ver el estudio de I. Molina A. De Cienfuegos y F. Rodrigo Rodriguez, “Las transformaciones
organizativas de la politica exterior espafiola”, Revista de Estudios Politicos, num. 117 (2002), pp. 173-
220. Ver, ademas, R. Gillispie, F. Rodrigo y J. Story, Las relaciones exteriores de la Espafia democratica
(1995).
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actualidad. Por su parte, la Comision de Exteriores del Congreso de los Diputados ha
decidido crear una Subcomision para el seguimiento de la reforma del Servicio
Exterior. Esta Subcomisién puede ser fundamental tanto para coordinar las posiciones
en juego como para generar un minimo consenso para llevar adelante las propuestas
de reforma. La Subcomision tendra también la funcién de expandir el debate sobre la
reforma, ya que ademas de la indispensable voluntad politica en el Gobierno para
llevar a cabo la reforma, parece también necesario crear las condiciones para que la
reforma sea considerada como un interés publico por los politicos y la sociedad en

general.

[1l. La discusién tematica.

A. ¢Qué reforma?

Parece existir un alto grado de acuerdo en que esta reforma deberia edificarse
sobre un nuevo concepto de Servicio Exterior, que tenga en cuenta las funciones de
la diplomacia en las circunstancias actuales del mundo, con una vision integral de los
intereses del Estado en un sentido amplio, que considere debidamente a todos los
actores que tienen legitimidad para actuar en el exterior, incluyendo a las
Comunidades Autéonomas y otros entes sub-estatales. En otras palabras, no basta con
una reforma administrativa, legislativa o presupuestaria, si ésta no se basa sobre un

nuevo concepto de diplomacia®.

En términos generales, se puede afirmar que los servicios espafnoles en el
exterior funcionan razonablemente bien. El problema radica en que, aunque se trate
de un dato importante, ese no puede ser el punto de partida de la reflexion en la
medida en que exista la pretensidn de adaptarse a una nueva forma de hacer
diplomacia, a una estrategia exterior sostenible a medio y largo plazo para Espafia, en
la que los objetivos y aspiraciones sean formulados de manera coherente con los
medios y la estructura para realizarlos. Es por ello por o que un mero incremento del

presupuesto para el MAEC, siendo absolutamente necesario®, no seria suficiente.

® Cf. Shaun Riordan, “La nueva diplomacia”, Foreign Policy-Edicion Espafiola, febrero/ marzo, 2005, pp.
22-31.
€ Ver infra punto IIl.C de este Documento de Trabajo. Documento de Trabajo n° 4.
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La reforma deberia operarse desde la Presidencia del Gobierno, porque sdlo
desde ahi puede darse el impulso que haga posible esta reforma y hacerla con esa
vision de conjunto de la accion exterior del Estado. Esto nos retrotrae a anteriores
proyectos de reforma, como el contenido en el ya mencionado Libro Blanco o el
proyecto de ley preparado en la segunda mitad de la década de 1990 por el Ministerio
de Asuntos Exteriores: todos los proyectos coinciden en la necesidad de una Ley del
Servicio Exterior, aunque ninguno haya sido concretado. Dicha ley deberia resolver el

problema del modelo o disefio del Servicio Exterior.

Antes de considerar el problema del modelo del Servicio Exterior, conviene
reflejar también la opinidon de aquellos que consideran que, partiendo de la base de
que Espafia cuenta con un buen Servicio Exterior, existen argumentos plausibles para
tratar de desvincular las necesidades financieras de dicho Servicio del propio proceso
de reforma. Las necesidades son urgentes, y las cantidades que podrian marcar una
diferencia no son tan grandes, con lo cual hay un verdadero peligro en el hecho de
hacer depender la asignacién de mayores recursos a una futura reforma, ya que el
fracaso de la ultima podria causar un grave perjuicio a una mejora realista del sistema

actual.

Teniendo presente la posibilidad de ese fracaso, hay quienes consideran que
las excesivas expectativas politicas conducen a la inmovilidad, y por lo tanto le darian
otra vuelta de tuerca al argumento, propugnando una via de pequefios pasos, que
consistiria en identificar problemas evidentes --como, por ejemplo, la descoordinacion
entre departamentos o el hecho de que el Ministerio mas afectado sea el MAEC-- ante
los que seria mas eficiente buscar reformas concretas con apoyo politico de la

Presidencia del Gobierno en vez de esperar a futuras y dificiles reformas globales.

B. El modelo de Servicio Exterior: problemas de coordinacion y la validez del

principio de unidad de accion exterior.

Quiza sea este el punto mas controvertido y a la vez mas interesante a la hora

de elaborar un proyecto de reforma. Cabe recordar que el Libro Blanco ya se lo
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planteaba como un tema esencial mediante la pregunta: ;como conjugar el principio
de unidad de accion en el exterior a cargo del Gobierno (Presidencia y MAEC) con la
responsabilidad de los otros departamentos ministeriales en la elaboracion, gestion y
ejecucion de programas de actuacién sectoriales, incluidos los de naturaleza

convencional y de participacion en los organismos internacionales?

La respuesta del Libro Blanco se resumia en la expresion: “representacion
politica Unica y gestion técnica diversificada y especializada”. Esta expresion abarca el
doble aspecto funcional que segun el Libro Blanco debia contemplar el modelo de
administracion exterior: “de una parte la relacion y la representacién politica
internacional y de otra la gestidn técnica de los programas sectoriales. El primero debe
ser competencia exclusiva del Ministerio de Asuntos Exteriores; el segundo debe ser
atribuido al Ministerio, que dentro de la Administracion del Estado, se ocupe de la
materia de que se trate en cada caso. Esta divisidn competencial de caracter funcional
debe constituir el eje del modelo de coordinacion equilibrado que permita, de un modo
coherente, compaginar los principios de unidad de accion en el exterior y de

especializacion en la gestion”.

La necesidad de una buena coordinacion dentro de una estructura donde el
Ministerio de Asuntos Exteriores tenga un papel fundamental es innegable. En efecto,
es preciso solucionar los problemas de descoordinacién que hoy existen en el Servicio
Exterior donde, por ejemplo, los agregados de cada ministerio responden a las
reglamentaciones de sus ministerios de origen sin que el MAEC pueda organizar
cuestiones tan basicas como los turnos de vacaciones de una manera unitaria’. A
partir de esta afirmacién surgen los problemas, en especial porque se pone en duda la
existencia de una estrategia exterior consensuada a medio y largo plazo y la validez
del principio de unidad de accion exterior. El establecimiento y desarrollo de una
estrategia de politica exterior a medio y largo plazo es fundamental, especialmente
para poder hacer una regulacion de la accion exterior basada en los objetivos fijados y

los medios para alcanzarlos.

" Quiza se pueda en este caso seguir el ejemplo de Alemania, donde el Ministerio de Asuntos Exteriores
tiene una relacién de puestos de trabajo Unica, que permite regular los aspectos organizativos de todos
los funcionarios, aunque respetan su dependencia funcional de sus ministerios de origen.
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En este sentido, por ejemplo, habria que tener claro qué tipo de despliegue
exterior es el 6ptimo: por ejemplo, qué embajadas conviene abrir y donde, qué
representaciones comerciales o qué Institutos Cervantes u oficinas de cooperacion o
las distintas agregadurias (interior, defensa, justicia...). En ocasiones, existe la
impresién de que cada departamento y sub-departamento tiene su propia agenda o
programacion no habiendo ninguna instancia que, sobre la base de unas prioridades
del Estado, indique los pasos a seguir en relacién, por ejemplo, con las oficinas
comerciales en el Caucaso o los institutos Cervantes en Asia. El MAEC debe tener un
papel importante a la hora de establecer estos contenidos, pero también habria que

dejar claro a quién corresponde arbitrar en casos de conflicto.

La construccién de una estrategia exterior necesita tanto un consenso politico
sobre las constantes y las prioridades de la politica exterior, como una importante
capacidad técnica de prevision y analisis en materia de politica exterior. Esta ultima
esta bastante descuidada, y para probar esta aseveracion basta con el ejemplo del
Gabinete de prevision y analisis del MAEC, cuyos recursos humanos y materiales son
manifiestamente insuficientes para desarrollar la tarea que tiene encomendada. El
problema del consenso politico es de mayor calado, porque no hay en realidad
acuerdo sobre cual deba ser el nucleo central de esa estrategia exterior de medio y
largo plazo. En efecto, para algunos, ese nucleo estratégico deberia estar precedido
por la definicion del “interés nacional” en un sentido amplio, mientras que para otros,
previendo la imposibilidad de definir tal interés, habria que optar por la elaboracién de
una estrategia a partir de un compromiso sobre algunas prioridades indiscutibles del
Estado. Hay quienes se muestran aun mas pragmaticos, sosteniendo que en Espafa
la estrategia existe en términos de objetivos y estad expresada en las voluntades de
cada gobierno, como se demostré con el cambio de rumbo tras las ultimas elecciones;
para esta ultima linea de pensamiento seria dificil encontrar un ambito de acuerdo
para el mantenimiento de una politica exterior de Estado ajena a los cambios politicos,
lo que en realidad significa la negacion de la idea tradicional que califica a la politica
exterior como “politica de Estado”. Hay quiza una vision menos radical de esta ultima
opinion. En efecto, si la finalidad es la reforma del Servicio Exterior, tal vez convendria
apostar por una via intermedia, en la que, aceptando que la discusién sobre el interés
nacional y la estrategia sostenible de politica exterior es excesivamente grande, se

identificasen los componentes estables de la politica exterior en el programa de
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gobierno o se estableciese un sistema de confirmaciéon del ministro de asuntos
exteriores donde se explicasen esas constantes, combinado con un discurso anual —
que tuviese lugar, por ejemplo, en cada apertura de los cursos de la Escuela
Diplomatica- que completase el programa atendiendo a la naturaleza dinamica de la

politica exterior.

La polémica sobre la determinacion de una estrategia exterior consensuada
esta conectada, a su vez, con el concepto de “unidad de accidén exterior”, que se basa
en la facultad que tiene el Gobierno para dirigir la politica exterior®. En consecuencia,
en aplicacion de este principio, el Poder Ejecutivo, y particularmente el MAEC?, tiene la

funcién de “planificar, dirigir, ejecutar y evaluar la politica exterior del Estado”'®.

El principio de unidad de accidon no se traduce en la existencia de un monopolio
de la accion exterior, sino en un mandato donde, ademas de cumplir sus funciones, el
MAEC tiene un legitimo interés en relacién con la coordinacion de la politica exterior,
asi como con la supervision de las iniciativas de distintos actores dirigidas al exterior
sobre la base de su adecuacién al interés general del Estado. Un problema afadido
aqui es que actualmente la politica exterior no la hace solamente el Estado, sino
también actores no estatales de ambito privado se sitan mas alla de la esfera del

poder publico".

Aun asi, se trata de un principio controvertido. En efecto, para muchos no
existe tal unidad de accion, bien por razones de naturaleza politica, como puede ser la
falta de voluntad del Gobierno de turno, bien por razones estructurales, ya que hay
quien sostiene que dicha unidad sélo seria posible sobre la base de una unidad
administrativa. Mas concretamente, y sin avanzar un juicio sobre su valor, los
inconvenientes para la concrecién del principio de unidad de accion exterior provienen
de tres ambitos: primero, de diferentes sectores de la Administracion central que

pretenden concebir y desarrollar su propia accion exterior; segundo, de las

8 Articulo 97 de la Constitucion espafiola.

® Ver articulo 1 del Real Decreto 1416/2004, de 11 de junio de 2004, por el que se desarrolla la estructura
organica

basica del Ministerio de Asuntos Exteriores.

10 Al respecto, ver A. Remiro Brotons, La acciéon exteriordel Estado (1984). Ver también, en general, la
obra de J.

Roldan Barbero, Las relaciones exteriores de Espaina (2001).

" Por ejemplo, una ONG espafiola decide actuar de una manera que signifique un conflicto con la politica
exterior del Estado.
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Comunidades Auténomas y los entes locales; y tercero, de la mayor integraciéon de

Espafia en la Union Europea y otros compromisos internacionales.

En todo caso, aun considerando las dificultades de atenerse al principio de
unidad, se ha sostenido que debe ser siempre un objetivo, ya que es decisivo y
fundamental que exista tal unidad. Para cumplirlo, quiza, se necesite pensar en
cambios que hagan posible la coordinacién de una manera real. Un ejemplo: es muy
comun que, por razones de agenda, el Ministro de Asuntos Exteriores y Cooperacion
se encuentre fuera de Espafa y no pueda asistir a la reunién semanal del Consejo de
Ministros. Eso podria solucionarse, por ejemplo, mediante la creacion de un puesto de
viceministro, de jerarquia superior a los Secretarios de Estado, con capacidad de

coordinacién y disponibilidad para asistir a los consejos de ministros.

C. Financiacion del Servicio Exterior.

La consideracion de estos temas requiere datos que debera reunir o elaborar la
propia Comisién para la reforma. Sin embargo, cabria hacer algunas observaciones
sobre ciertas opiniones recurrentes relativas a la financiacién. La primera de ellas se
insinud anteriormente y se refiere a la escasez del presupuesto dedicado al MAEC. En
efecto, el presupuesto es escaso en comparacion no soélo con otros Ministerios
espafioles, pero también en relacion con otros Estados de caracteristicas similares a
Espafia. De hecho, el MAEC se encuentra en las posiciones de cola si se hace una
comparacion porcentual de las asignaciones de los paises Miembros de la Union
Europea a sus respectivos ministerios de exteriores. No es cuestion de ponerse
necesariamente a la cabeza, al lado de Francia o Alemania, pero es que incluso los
pequenos Estados, como los paises Balticos, duplican en porcentaje el esfuerzo
presupuestario dedicado a la accion exterior en relacién con Espafa. En este sentido,
habria que plantearse si es posible aspirar a una politica exterior ambiciosa con unos

medios exiguos.
No obstante, sin esperar a un aumento de presupuesto, es necesario hacer un

esfuerzo de racionalizacién del gasto. Esta exigencia se manifiesta especialmente

como consecuencia de problemas de disefio y coordinacion del Servicio Exterior, y de
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asignacion de funciones a los érganos de la politica exterior. Por ejemplo: ¢ dénde son
necesarias embajadas y donde bastaria con un embajador itinerante que se apoye en
las nuevas tecnologias para desarrollar su trabajo, conocidos como laptop
ambassadors? ¢ Es la presencia y el despliegue de representaciones insuficiente para

lograr los objetivos de la politica exterior espafiola?.

Cabe recordar que el Libro Blanco ya sefalaba la necesidad de contar con
normas claras sobre el procedimiento de creacion, modificacion y supresion de
unidades y centros en el exterior, algo que todavia se echa en falta. Ademas, en el
Libro Blanco se hacia un llamamiento para reforzar cualitativamente las Embajadas
con residencia, configurandolas con la dotacién de personal y equipo adecuados a la
importancia de las relaciones de Espafia con los respectivos paises y estudiando
cuidadosamente cuales pueden ser los paises en los que nuestras relaciones pueden
ser atendidas desde otra Embajada espafiola en otro pais de la misma area geografica
mediante el sistema de acreditacion multiple. Asimismo, en cuanto a las
Representaciones Espafnolas de caracter permanente ante las organizaciones
internacionales, se planteaba la necesidad de determinar cuales son estrictamente

necesarias.

Esa racionalizacion deberia ir unida a una mayor flexibilidad en el manejo de
las cuentas, ya que hoy por hoy existe una serie de cautelas contables y una
superposicion de controles en materia presupuestaria que, por ejemplo, obligan a los
jefes de mision o a los cénsules generales a ocuparse de enviar telegramas para que
se autoricen gastos que, en ocasiones, pueden ser inferiores incluso al coste de la

comunicacion.

D. Acceso ala carrera diplomética.

El tema es controvertido. Por un lado, hay quienes defienden las virtudes del
actual sistema de seleccion de personal, afadiendo que soélo serian necesarios
algunos cambios para flexibilizar la contratacion de expertos. Por otro lado, hay voces
que abogan por cambiar radicalmente el sistema de seleccion, alegando que la nueva

diplomacia necesita nuevos diplomaticos. Esta ultima opinion se refleja de forma

194



manifiesta en un reciente articulo donde se afirma que “en el futuro, cinco o seis
diplomaticos con buena preparaciéon, motivados y con objetivos claros, que se
desplacen constantemente y estén en contacto con la red del ministerio a través de
sus moviles y ordenadores portatiles resultaran mucho mas eficaces que los actuales

"2 La adopcion de una u otra postura

30 o 40 atados a sus mesas de trabajo
presupone una discusién previa sobre los conocimientos y destrezas que necesita un
diplomatico en el mundo actual, pero también del disefio de Servicio Exterior de un

Estado y de sus objetivos™.

La idea de adoptar formulas de flexibilidad laboral que permitan contratar
expertos que pudieran hacer un aporte especial al Servicio Exterior parece no
encontrar grandes contradictores. Sin embargo, algunos ponen en duda la
conveniencia de introducir una via alternativa para entrar a la carrera diplomatica para
personas de reconocido prestigio. La razén de sus inquietudes se basa en que ese
sistema presupone una evaluacién curricular que se presta a una discrecionalidad de
dificil control, que podria ser objeto de abusos no sélo por causas politicas sino
también personales. Si so6lo esa fuese la razén que origina las dudas, y si se admitiese
la necesidad de incorporar a gente de reconocido prestigio, quiza la solucién sea
mejorar el sistema de seleccidén para evitar decisiones arbitrarias. Pero aun asi esta

solucion tropezaria con ciertas resistencias corporativas.

En varias ocasiones se ha alegado que el acceso a la carrera diplomatica
necesita una “democratizacion”. Sin embargo, no esta muy claro cual es el significado
exacto de esta idea, como se llevaria a la practica y cuales serian sus resultados.
Ademas, las propuestas basadas en la democratizacion del cuerpo diplomatico
deberian sustentarse sobre la base de datos concretos acerca de los origenes
sociales de los actuales miembros del cuerpo diplomatico y sus consecuencias para el

cumplimiento del servicio.

'2 Shawn Riordan, supra nota 5.

'® El nimero de diplomaticos dependera mucho del disefio de Servicio Exterior. Hoy algunos sostienen
que el numero de diplomaticos, casi 850 funcionarios, es insuficiente. Sin embargo, el observador externo
se queda algo perplejo cuando comprueba que hay muchos diplomaticos que no tienen funciones
asignadas, como se dice en la jerga del MAEC, estan “en el pasillo”.
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E. Gestion del personal y métodos de trabajo.

La gestion del personal se considera un tema esencial de la reforma. El capital
humano es el capital principal del Servicio Exterior. En este sentido, es unanime la
opinion que favorece el establecimiento de un sistema de formacién continua que
asegure la capacitacion y eficiencia de los diplomaticos a lo largo de toda su carrera.
Asimismo, parece existir un cierto acuerdo en la conveniencia de introducir un sistema
de incentivos al mérito para dinamizar el ejercicio de la carrera. Sin embargo, no esta
claro cual puede ser un sistema realmente efectivo, ya que los intentos que hasta
ahora se han hecho para implantar sistemas de evaluaciéon y reconocimiento de

meritos han tenido resultados ambiguos e incluso decepcionantes.

Es conveniente para la Comisién para la Reforma estar suficientemente
enterada del trabajo de la Comision para el estudio y preparacion del Estatuto Basico
del Empleado Publico™, dado que dicho Estatuto se aplicaria a todos los empleados
publicos en todos los niveles y, por lo tanto, también a los miembros del cuerpo

diplomatico.

No obstante, dicha Comisién buscaria establecer un marco comun con reglas y
orientaciones a partir de las cuales cada administracion estableciese su propia
legislacion. Esta perspectiva es congruente con la legislacion actual y con la realidad
especifica de la Administracion del Estado en el exterior, que se pone de manifiesto al
constatar que desarrolla su actividad en el marco de tres ordenamientos juridicos

distintos: interno, extranjero e internacional.

En relacién con los métodos de trabajo, cabe hacer una mencién especial
sobre la modernizacion tecnoldgica. Este aspecto viene preocupando especialmente al
MAEC en todas sus dimensiones. Para ello no hay que esperar a una reforma futura,
sino que ya hay ejemplos de la trasformacion tecnolégica que esta en marcha. Entre
esos ejemplos esta el convenio con una empresa de telecomunicaciones para crear
una red interna mundial para el Ministerio, que comenzara a funcionar previsiblemente

en el ano 2006.

' ORDEN APU/3018/2004, de 16 de septiembre, por la que se constituye la comision para el estudio y
preparacién del Estatuto Basico del Empleado Publico, BOE num. 228, de 21 de septiembre de 2004.
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Ademas, se ha firmado un convenio con la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre para que se introduzca la firma electronica en el Ministerio, que seguramente
facilitara la tarea burocratica de los funcionarios y también la relacion con las

entidades financieras y comerciales en el exterior.

Por supuesto, la introduccion de un sistema integral de gestién de
documentacion vendra acompafiada necesariamente de cambios en el funcionamiento
organizativo del MAEC. La difusion de informacion horizontal es complicada con las
estructuras jerarquicas actuales, donde la informacién estd mejor preparada para fluir
verticalmente, y en especial en lineas jerarquicas que van de abajo hacia arriba, pero
no al revés. En general, se aboga por una mejora en la fijacion de fines y la

consiguiente evaluacion de los resultados con criterios objetivos.

F. Necesidad de una ley de tratados internacionales.

Hay un consenso muy amplio sobre la necesidad de una ley especifica de
tratados. En efecto, el sistema actual de regulacion de los tratados internacionales se
sigue rigiendo desde el punto de vista interno por un Decreto preconstitucional'®, que
estd parcialmente derogado por normas constitucionales’ y que ha quedado
desbordado por la proliferacion de tratados, la celebracion de acuerdos que no
constituyen tratados, la expansion de los departamentos ministeriales que negocian
acuerdos casi al margen del MAEC, la participacion o falta de participacion de las

Comunidades Auténomas y otros tantos problemas actuales.

En realidad, se trata de una deficiencia juridica muy bien analizada por la
doctrina, que genera disfunciones que padecen constantemente los funcionarios

involucrados en la tramitacion de tratados internacionales'’. Sin embargo, los intentos

'S Decreto 801/1972, de 24 de marzo, sobre ordenacion de la actividad de la Administracion del Estado en
materia de tratados internacionales, que se adopté como consecuencia de la adhesién de Espafia a la
Convencion de Viena de 1969 sobre Derecho de los Tratados.

'® por ejemplo, por los articulos 93 a 96 de la Constitucion, los Estatutos de Autonomia o la Ley Organica
del Consejo de Estado.

7 La bibliografia sobre el tema es amplisima. A modo de ejemplo, véase La celebraciéon de tratados
internacionales por Espafia: problemas actuales (1989), que son las actas de un Seminario organizado
por el MAE, el Ministerio de Relaciones con las Cortes y del Gobierno y el Instituto Nacional de
Administracién Publica en la Escuela Diplomatica, con ponencias sobre acuerdos no normativos,
problemas de la practica espafiola en la celebracion de tratados, la participacion de las Comunidades
Auténomas y la consideracién sobre los contenidos basicos de una propuesta legislativa sobre tratados.

197



de colmar esta deficiencia normativa han sido vanos y todos coinciden en afirmar que
el fracaso se ha debido fundamentalmente a la imposibilidad de lograr un consenso
sobre la articulacion de las Comunidades Auténomas dentro del Derecho de los

tratados en Espana.

G. La accion exterior de las Comunidades Auténomas.

Es menester ordenar la accién exterior de las Comunidades Auténomas,
porque la regulacién normativa sobre el tema es extremadamente limitada y, en
cambio, la practica tiene una vocacién expansiva'®. Al respecto, la doctrina del
Tribunal Constitucional deberia ser de utilidad, tanto para aclarar el alcance de la
actividad exterior de las Comunidades Autbnomas como para vencer resistencias y
aprensiones. En efecto, especialmente la sentencia 156/1994, de 26 de mayo, ayuda a
establecer, a la vista del alcance de la competencia exclusiva estatal en materia de
accion exterior del Estado, la posibilidad de que las Comunidades Autdbnomas lleven a
cabo actividades que tengan una proyeccion exterior limitada por sus propias
competencias. Esto sdélo sera viable y ajustado a Derecho bajo la condicién de que
esas actividades no creen obligaciones frente a poderes publicos extranjeros, ni
incidan en la politica exterior del Estado o generen su responsabilidad frente a Estados

extranjeros u organizaciones internacionales.

Este tipo de interpretaciéon permite que las Comunidades Auténomas tengan
cierta presencia en el exterior mediante el establecimiento de oficinas y el envio de
delegaciones de intereses concretos. Aun asi, existe una cierta zozobra por la posible
utilizacién de estas actividades para avanzar proyectos soberanistas, con lo cual se
deberia exigir que viniesen avaladas, ademas, por un compromiso de lealtad
constitucional. Pensando en las dificultades que plantea, se podria favorecer la

busqueda de un acuerdo de minimos aceptables.

Eso es exactamente lo que se intentd durante la negociacién del proyecto de
reforma del Servicio Exterior de 1997, que contenia un conjunto de normas para

regular la relacion del Estado y las Autonomias relativas a visitas e intercambios con

18 Ver, por ejemplo, C. Fernandez de Casadevante Romani, La accion exterior de las Comunidades
Autonomas. Balance de una practica reciente (2001).
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personalidades e instituciones extranjeras, actos promocionales y actividades
culturales, intercambio de informacion internacional, participacién previa de las
Comunidades Auténomas en la negociacion de tratados internacionales o comisiones
de cooperacion transfonteriza. Sin embargo, ese apartado concerniente a las

Comunidades Auténomas se eliminé por falta de acuerdo.

H. El Servicio Exterior de la UE.

La creacion de un Servicio Exterior de la UE representa un desafio y una
oportunidad para el proceso de reforma del Servicio Exterior espafol. En efecto,
cualquier proyecto de reforma tendra que tener en cuenta el estado actual de la
actividad exterior de la UE y su evolucion hacia un modelo de Servicio Exterior nuevo
desarrollado a la par de la presencia' y actividades crecientes de la UE en el mundo y
de los nuevos desarrollos que se prevén en el Tratado que establece una Constitucion

para Europa.

La UE ya cuenta con un Servicio Exterior y se estan operando las reformas
necesarias para tener una verdadera diplomacia comunitaria. No es este el lugar para
hacer un andlisis de los informes de las Instituciones comunitarias sobre la materia® y
su evolucién, dado que nuestra atencion es la reforma del Servicio Exterior espaniol,
pero conviene mencionar algunos datos que pueden ser utiles en relacion con los
temas que hemos tratado anteriormente. La Comision de la UE ha emprendido
reformas para relacionar mejor los programas de asistencia y las prioridades politicas
mediante la elaboracion de estudios de estrategia regional o por pais (hay mas de un
centenar de informes de estrategia por pais) y para desconcentrar las
responsabilidades en las delegaciones de la Comision Europea con el fin de mejorar la

gestion de programas a nivel local.

"9 De hecho, la UE tiene presencia en 120 Estados y en 5 organizaciones internacionales, es decir, que
tiene mas representaciones en el exterior que Espafa. Para un estudio general reciente ver B. Sdnchez
Ramos, La Unién Europea ylas relaciones diplométicas (2004).

2 En los préximos meses apareceran nuevos informes de la Comision y el Parlamento Europeo, pero
cabe citar aqui, a modo de ejemplo, la Comunicacién de la Comisién de 18 de julio de 2000 sobre el
desarrollo del servicio exterior (COM(2000)456) y el Informe del Parlamento Europeo sobre la citada
Comunicacién de 30 de mayo de 2001 (A5-0199/2001).
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Ademas, en los informes mencionados aparecen recomendaciones que
propugnan el establecimiento de normas claras sobre funcionamiento y
responsabilidades de las delegaciones, sobre procedimientos de evaluacién, control y
auditorias, asi como la completa unificacion del Servicio Exterior, cuyos funcionarios
estaran bajo la autoridad de un unico departamento. Habra, pues, que tomar en serio
estos desarrollos, que son a la vez un riesgo y una oportunidad: el riesgo de que la
reforma del Servicio Exterior espanol se produzca como consecuencia de la
instauracion de la diplomacia europea comun; y la oportunidad de que ese dato

produzca un consenso interno sobre la reforma del Servicio Exterior en Espafia.

I. Diplomacia publica.

Parece existir acuerdo en que habria que regular la accidn internacional de
otros actores aparte del Estado. Esta seria una oportunidad importante para propiciar
la diplomacia publica y el manejo de la imagen mediante instrumentos calificados
dentro del concepto de soft power®, que podrian a su vez reforzar la accién exterior en

el ambito cultural y de la cooperacion.

En relacion con la diplomacia publica, siguiendo los ejemplos de Estados como
el Reino Unido, que incluye dentro del presupuesto del Foreign Office a programas
como “BBC World”, ya se estan realizando estudios sobre las formas en la que Radio
Exterior y el canal internacional de TVE podrian funcionar como promotores de la
realidad espafiola en el exterior. En ltalia y Francia esto se encuentra regulado y bajo

el control del Estado en el ambito de la promocion exterior.

V. Conclusiones.

Quiza no sea correcto sacar conclusiones de las ideas expuestas a lo largo de

este trabajo, ya que nuestras reflexiones sobre la reforma del Servicio Exterior no

2! Ver Joseph Nye, Soft Power: The Means to Success in World Politics (2004).
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pretenden ser completas® ni aspiran a demostrar la excelencia de un determinado
modelo frente a otros. En estas lineas finales, en cambio, cabria mas bien insistir en la
necesidad de la reforma desde la concepcion de un nuevo concepto de diplomacia:
una reforma que debe articular un modelo de Servicio Exterior que incorpore nuevas
formas de planificacion y ejecucion de la politica exterior, unida a métodos de trabajo
eficientes y a una mejor participacion de los diversos actores en la accion exterior y, lo
que es fundamental, un Servicio Exterior que pueda dar cuenta de sus objetivos y
resultados frente a la sociedad. Con ese fin, es imprescindible concebir una estrategia
sostenible, que tenga presente los posibles desequilibrios entre aspiraciones y medios
de la politica exterior, y proceder en consecuencia a realizar los esfuerzos necesarios
para llevar a cabo la accidn exterior de un pais con el protagonismo que tiene

actualmente Espafia en el mundo.

La labor de la Comision en la consecucién de la reforma puede ser muy
relevante, y no sélo por las propuestas concretas de cambio que contenga su informe,
que luego seran discutidas en ambitos politicos mas amplios, sino también por la
radiografia que debe sacar del estado actual del Servicio Exterior. Luego, por
supuesto, la realizacion de la reforma en si dependera de la voluntad politica, que
tendra que llegar a acuerdos y sortear los obstaculos para disefiar un modelo
aceptable de Servicio Exterior. Entre las dificultades que pueden aparecer sobresale la
cuestién de la definicion del alcance de la accidén exterior de las Comunidades
Auténomas, que ha hecho fracasar anteriores proyectos y que, sin embargo, puede
también ofrecer una posibilidad de desarrollo interesante del modelo de Servicio

Exterior espafiol.

Finalmente, no se debe olvidar la dimensién europea del problema. En efecto,
es plausible plantear un escenario de futuro préoximo en el cual la reforma del Servicio
Exterior de Espafia venga de alguna manera impuesta por la creacién y puesta en

funcionamiento del Servicio Exterior de la Unién Europea.

2 De hecho, faltan aspectos tan esenciales para la conformacion de un modelo de Servicio Exterior como
la cooperacion, la accion cultural o la participacion en operaciones de paz.
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11.12.b. INFORME DE LA REVISTA “POLITICA EXTERIOR”
SOBRE LA REFORMA DEL SERVICIO EXTERIOR.

La diplomacia en la era de la globalizacién

Una doble transformacion: el mundo y Espafia

A comienzos del siglo XXI, Espafa se encuentra ante un mundo radicalmente
transformado por el fin de la guerra fria, el impacto del hiperterrorismo, la globalizacién
de la economia y la revolucién en las tecnologias de la informacién. Como
consecuencia de estos tres procesos simultaneos se ha modificado el concepto

tradicional de "politica exterior".

Ademas de los asuntos de los que se ocupaba la diplomacia clasica -la negociacion,
representacion y defensa de los intereses nacionales en el exterior- hoy hay una
amplia lista de asuntos para los que no existen fronteras, y que soélo pueden afrontarse
mediante la cooperacién internacional: terrorismo y crimen organizado, proliferacion de
armas de destruccion masiva, crisis financieras, cambio climatico o enfermedades

infecciosas.

Los Estados han dejado de tener jurisdiccion absoluta sobre sus asuntos internos. La
dependencia del comercio y las inversiones extranjeras, el peso de los mercados de
capitales o la influencia de los medios internacionales de comunicacion, son factores
que reducen la capacidad de actuacion de las autoridades nacionales, al tiempo que
complican la formulacion de la accion exterior. Ya no se puede distinguir entre politica
interior y exterior, ni entre economia y seguridad nacional: los acontecimientos en una
esfera tienen efectos sobre las demas. Todo ello hace mas dificil conseguir una unidad

de accidn internacional.

La importancia de la capacidad militar se ha relativizado. El poder y la competencia
siguen siendo elementos esenciales de las relaciones internacionales y de la politica
exterior pero la seguridad ha adquirido una naturaleza multidimensional y ya no puede
garantizarse sélo con las fuerzas armadas. Cualquier area de actividad estatal tiene

hoy una relevancia para la politica de seguridad en sentido amplio.
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La interdependencia mundial ofrece grandes oportunidades a las economias mas
competitivas, pero también mayor vulnerabilidad. La politica exterior tiene que
ocuparse simultaneamente de intereses nacionales y de problemas globales, y
numerosos objetivos de politica interior solo pueden perseguirse mediante la
cooperacion con otros Estados. El instrumento para hacerlo es la diplomacia, de ahi
que se hayan multiplicado las responsabilidades del Servicio Exterior y haya que

prestar mayor atencién a su capacidad y recursos.

A esa transformacion internacional hay que sumar los cambios experimentados por
Espafa durante las ultimas tres décadas. La democratizacién, el proceso autonémico,
el crecimiento econémico y la pertenencia a la Union Europea han afectado también
de manera decisiva a la politica exterior, cada vez mas interrelacionada con los
asuntos internos. Una consecuencia de ello es que el Ministerio de Asuntos Exteriores

ha tenido que compartir su protagonismo con otros departamentos del Gobierno.

Desde un punto de partida en el que un pequefio y mal dotado ministerio era capaz de
monopolizar las escasas relaciones diplomaticas de la dictadura franquista, se ha
pasado a una situacidon mucho mas compleja donde han de atenderse nuevas areas
geograficas y nuevos problemas. La insercién de la Espafia democratica en la practica
totalidad de los foros mundiales y europeos ha coincidido con la aparicién de nuevos
actores que erosionan el papel tradicional del Ministerio y el principio de "unidad de

accion exterior".

Pero aunque el Ministerio de Asuntos Exteriores no disponga de la capacidad politica
y financiera necesaria para ejercer de manera plenamente satisfactoria todas sus
funciones, se le abre una oportunidad. El crecimiento de las relaciones diplomaticas de
Espafa y la expansion de nuevas areas de accion internacional como la cooperacion
al desarrollo o la promocion de la cultura impulsan la importancia de Exteriores. La
globalizacién y la integracion europea constituyen un desafio que va a transformar su
papel tradicional. Asi, de autoridad jerarquica en la actividad internacional de Espaiia,
el Ministerio debe convertirse en un mediador entre actores e instituciones,

gubernamentales y no gubernamentales. Tener éxito en este cambio de papel y de
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objetivos dependera en gran medida de la capacidad para mantener una linea

coherente tanto en el aspecto sustantivo como operativo de la politica exterior.

Nuevos factores de la realidad internacional

La transformacién de las relaciones internacionales durante la ultima década hara
mucho mas dificil para cualquier estado controlar su entorno exterior y lograr sus
objetivos nacionales. Cuatro tendencias han contribuido a esta difusién de poder: la
interdependencia econdmica, la emergencia de actores transnacionales, los problemas

de alcance global, y las tecnologias de la informacion.

Globalizacion econdémica. Suele afirmarse que la globalizacion -impulsada por las
empresas transnacionales y los mercados financieros- erosiona el poder del Estado-
Nacion. Pero la realidad es que los Estados con economias mas abiertas han
aumentado su intervencion en este campo. La razén fundamental es que, cuanto mas
avanzada es una economia, mas esencial resulta la coordinacion politica entre las
autoridades econdmicas nacionales y su sector industrial en la creacién de estrategias
de internacionalizacién. Esta es una dimension cada vez mas importante de la accion

exterior estatal, que obliga a ampliar la agenda tradicional de la diplomacia.

Nuevos actores. Desde la perspectiva de la diplomacia clasica, los Estados eran los
unicos protagonistas de las relaciones internacionales. A ellos se suman hoy
organizaciones internacionales, compafias multinacionales, organismos no
gubernamentales, grupos de presion transnacionales e incluso entidades locales e
individuos. Esta "invasion" del terreno tradicional de la diplomacia por parte de otros
actores complica la elaboracién de la politica exterior. En el nuevo entorno global, el
poder no depende tan sélo del tamafo del PIB o de la capacidad militar, sino también
de la capacidad de coordinar actores difusos. Ello obliga a los Gobiernos a una

transaccion permanente en el proceso de formulacién de su politica exterior.

Problemas transnacionales. La capacidad de los Estados para controlar su entorno
exterior también ha disminuido por la cambiante naturaleza de las prioridades de la
agenda internacional. Cada vez con mayor frecuencia, las cuestiones que hay que

atender no sitian a un Gobierno frente a otro: son, por el contrario, asuntos en los que

206



todos los Estados deben actuar de manera colectiva para buscar soluciones. No sdlo
se ha difuminado la diferencia entre seguridad "nacional" e "internacional", sino que la
seguridad incluye hoy multiples dimensiones -militar, econémica, medioambiental y
humana- que no pueden afrontarse tan s6lo mediante la amenaza o el uso de la

fuerza.

El impacto de las tecnologias de la informacion. La revolucion tecnoldgica ha
provocado que la nocion de soberania estatal ya no sea tan relevante para el mundo
del siglo XXI. Las grandes potencias poseen no tanto recursos materiales como ideas
y tecnologias; el territorio es menos importante como fuente de prosperidad. Esta
transformacion de las bases de creacién de la riqueza requiere diferentes estructuras
de gestion y nuevos esquemas mentales. Por otra parte, gracias a los nuevos recursos
tecnoldgicos, los actores no estatales se han fortalecido y los Gobiernos tendran que
recurrir a nuevos canales de interaccidon si quieren mantener su preeminencia. La
diplomacia tiene que afrontar esta nueva realidad, ademas de gestionar la sobrecarga
de informacién y la creciente presion para adoptar decisiones. Al mismo tiempo, sin
embargo, se abren nuevas oportunidades e instrumentos en el terreno de la

diplomacia publica.

El reto del multilateralismo

La interdependencia de los Estados en el sistema internacional y el crecimiento de la
diplomacia multilateral son las dos caras de la misma moneda: la naturaleza global y el
caracter cada vez mas técnico y complejo de los asuntos internacionales demandan
soluciones multilaterales. Las instituciones internacionales son por ello el instrumento
mas eficaz para buscar solucién a un creciente numero de problemas colectivos, al

facilitar el reparto de responsabilidades.

Las instituciones internacionales establecen normas y lineas de orientacion que los
Gobiernos, si no quieren verse aislados, deben seguir. Porque pocos Estados pueden
ser completamente independientes de toda influencia externa sobre lo que ocurre en
sus propios territorios, lo mejor a que pueden aspirar es a ser capaces de utilizar su

autoridad soberana como instrumento de negociacion para asegurarse de que otros

207



también respeten las practicas y normas comunes. La cuestidon, pues, es quién tiene

influencia sobre los resultados de las negociaciones y de los acuerdos multilaterales.

El éxito o fracaso de la politica exterior dependera en buena parte del uso que se haga
de las organizaciones internacionales. El multilateralismo constituye por tanto un
ambito prioritario para la politica exterior espafola. En este ambito, Espafia debe
plantearse una serie de tareas: desarrollar una concepcion propia del sistema
multilateral, contribuir de manera activa a su evolucion global y formular una estrategia

de reforzamiento de su posicidn en ese sistema para conseguir sus objetivos:

Politica de cuotas. Espafia es el 8.° contribuyente obligatorio de la ONU, pero la
verdadera influencia depende mas bien de las cuotas voluntarias, en las que Espafa
ocupa el puesto 17. Esto merma las posibilidades de desempefiar un papel acorde con

su peso relativo en la escena internacional.

Funcionarios espafioles en organismos internacionales. No existe una politica activa
orientada a aumentar el nUmero de espafoles en las organizaciones internacionales,

en la actualidad muy reducido.

Promocién del espafiol. Se considera necesario articular una estrategia de defensa y
promocion del espafiol en las organizaciones internacionales, tanto bilateralmente

como de manera conjunta con los paises iberoamericanos.

Participacién de empresas y ONG espariolas en concursos, proyectos y programas de
organizaciones internacionales. El desconocimiento de las empresas espafnolas en
este campo significan oportunidades perdidas a menos que se desarrolle una

estrategia en este ambito.

Politica de cooperacién y organismos multilaterales. La politica de cooperacién debe

encontrar en el sistema multilateral su principal campo de accién.

A la politica multilateral de Espana le faltan medios, iniciativa y voluntad politica.

Justamente cuando el multilateralismo adquiere una mayor relevancia, Espafna se
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encuentra en una posicion marginal, muy por debajo de su lugar en el mundo y en

plena contradiccion con su aspiracion a tener una politica exterior de enfoque global.

Gobierno y empresas

Las companias transnacionales han adquirido algunas capacidades de las que antes
s6lo disponian los Gobiernos, al tiempo que su creciente protagonismo influye sobre
los cambios en los equilibrios de poder politico y econémico entre los Estados. Las
empresas se han convertido en un elemento clave de la competencia internacional vy,

por tanto, en una dimension esencial de la diplomacia.

La relacion entre cuestiones comerciales y acciéon exterior es dificil de gestionar, de
ahi la necesidad de establecer una estructura de coordinacion que permita fijar
prioridades y adoptar el equilibrio adecuado entre asuntos politicos y econdmicos.
Aunque el comercio siempre ha formado parte de la acciéon exterior, lo que esta
cambiando es el entorno en el que se persiguen los intereses nacionales. El nuevo
escenario esta caracterizado por la internacionalizacién de las empresas espafiolas, la
fragilidad politica o econdmica de algunos de sus socios comerciales y la tensién que

puede producirse entre las prioridades de Espafia y los objetivos de esos paises.

Al mismo tiempo, la Administracion y las empresas tienen que adoptar un enfoque
compartido. Las firmas necesitan la ayuda del Gobierno para conseguir contratos
publicos y competir con empresas de otros paises apoyadas por sus autoridades. El
gobierno, por su parte, necesita al mundo de los negocios para reforzar sus objetivos.
Por un lado, porque esta obligado a fomentar los esfuerzos de las empresas para la
mejora de la competitividad de la economia espanola. Por otro, porque las empresas
pueden suministrarle informacién valiosa para negociaciones comerciales, asi como
unas inversiones que pueden facilitar la consecucion de sus objetivos econémicos y
politicos. Hay areas estratégicas -como América Latina- donde la diplomacia y las

estrategias empresariales pueden y deben complementarse.
Los gobiernos compiten entre si por atraer inversiones y turismo, dos importantes

fuentes de ingresos. El éxito depende de muchos factores: el disefio de los productos,

la eficiencia de los servicios, la flexibilidad del mercado laboral, el atractivo de los
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destinos turisticos, pero también de la imagen que proyecte el Gobierno y la manera
en que un pais sea percibido en el exterior. Es ésta una cuestion que afecta
especialmente a Espafia: aunque en los Ultimos afios se han realizado grandes
esfuerzos, las empresas que venden productos industriales y tecnologia contindan
enfrentandose a dificultades a causa de la falta de credibilidad tecnoldgica de Espafia.
La administracion y las empresas deberian promover actividades que contribuyan a

mejorar la proyeccion exterior de la imagen de Espania.

Espana tiene que revisar su concepcion de la politica exterior para facilitar la
expansiéon de las oportunidades de negocio para las empresas espanolas. Deben
revisarse los instrumentos del Plan de Internacionalizacion, abrirse a nuevos mercados
y sectores, buscar una mayor presencia en organismos internacionales y, sobre todo,
integrar las estructuras administrativas y reforzar su coordinacion. La diplomacia
econdmica serviria para gestionar los objetivos prefijados de comun acuerdo entre la

Administracién y los representantes de los sectores empresariales.

La relacién Gobierno-sociedad

Es en la sociedad donde un Gobierno encuentra hoy la base de su accion
internacional. Espafia no necesita sélo una "politica exterior" en el sentido tradicional
del término, sino una estrategia orientada a la proyeccion de la totalidad de su realidad
-economica, social y cultural- interior. Por esa razoén, la opinién publica y los medios de
comunicacion desempefan un papel crucial en la definicibn de los intereses

nacionales.

Ninguna diplomacia es sostenible sin una opiniéon publica que entienda por qué es
necesaria y perciba las cosas de la misma manera que sus dirigentes. El gobierno y el
Servicio Exterior tienen, por tanto, la responsabilidad de comunicar y explicar de
manera regular, y con la mayor claridad posible, la relacion directa que existe entre la
prosperidad y la seguridad de Espafia y su participacion activa en la comunidad

internacional.

Por otro lado, para proyectarse como nacién hay que desplegar la energia de toda la

sociedad. Espafia no maximizara su influencia exterior hasta que promueva una
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internacionalizacion de todas las estructuras nacionales y una utilizacion eficaz de
todos los activos del pais. Para sacar el mayor partido a las oportunidades de un
mundo interdependiente, es necesario explotar todas las posibilidades del sistema
educativo, del mundo empresarial, de las ONG, gobiernos regionales y municipales,

partidos politicos, sindicatos y el conjunto de la sociedad.

La proliferacion de actores proporciona al gobierno distintos canales a través de los
cuales puede dirigirse al mundo exterior; de ahi la conveniencia de aliarse con cuantas
organizaciones pueda identificar a escala nacional, local, regional y transnacional. Un
gobierno que no consiga tratar como socios a otros actores y no sepa crear un
conjunto de redes que los una, seguira sin entender que la diplomacia ya no es

monopolio del Servicio Exterior.

La adaptacién de las instituciones espafiolas a estas nuevas realidades es, sin
embargo, insuficiente. Las relaciones del Ministerio de Asuntos Exteriores con las
ONG no son satisfactorias. Tampoco ofrece regularmente el Gobierno informes
completos y sistematicos sobre politica exterior que puedan dar paso a un debate
publico. Espafia se encuentra ademas retrasada en cuanto a la dimensién cultural y de

informacién de su Servicio Exterior y el uso, en tal sentido, de las nuevas tecnologias.

Seria necesario fomentar un amplio y mas informado debate sobre la politica exterior
espanola, asi como reforzar la educacion y la formacién en esas cuestiones. Una
posible idea seria la de elaborar un libro blanco anual sobre politica exterior que de pie
a un debate en el Parlamento. Un documento de esas caracteristicas seria util
teniendo en cuenta la creciente actividad internacional de la mayoria de los
departamentos ministeriales, la naturaleza multidisciplinar de las cuestiones a tratar y
la consiguiente necesidad de una explicacién coordinada y sistematica de la accion

exterior del Gobierno.
Funciones de la diplomacia
Las funciones diplomaticas y consulares codificadas en Viena en 1961 y 1963,

respectivamente, han evolucionado con el tiempo. La diplomacia clasica consagro la

observacion e informacion, la representacion, la negociacién y la proteccion de los
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intereses nacionales como sus cometidos esenciales. Esas tareas no han variado,

pero si el entorno en el que opera la diplomacia, asi como sus prioridades.

La realidad de la interdependencia, por ejemplo, implica que la dimension econémica y
social de la diplomacia se ha hecho mas relevante. Por otro lado, los intercambios
directos entre las sociedades constituyen un punto de interaccion entre los Estados
que supera las propias relaciones entre gobiernos, por lo que los diplomaticos tendran
que reunir informacién de un amplio abanico de fuentes de dentro y fuera de los
poderes publicos y dirigirse a un mundo mas global y con frecuencia no

gubernamental.

En la nueva era, ganar poder e influencia ya no dependera soélo de las estrategias
diplomaticas tradicionales. Los Estados buscaran poder mediante la atraccion de
medios "suaves", mas que mediante la amenaza militar o la coercion econdmica;
trabajaran con otros para conseguir soluciones compartidas y no temeran compartir su
soberania en las instituciones internacionales; usaran el dialogo para hacer llegar sus
mensajes mas que imponer sus ideas. En un juego de relaciones basadas en el
beneficio mutuo, el Gobierno actuara mas como mediador o facilitador, apoyando las
actividades de otros, que como guardian de su papel de unico puente de unién con el

mundo exterior.

Los medios de comunicacion, la difusion de la lengua, una politica de becas, o las
oportunidades de formacion en espafiol, aproximan a los ciudadanos extranjeros a la
realidad espafiola mas que cualquier discurso politico. Por ello, para ganar la
confianza de las sociedades extranjeras, hay que ser capaces de transmitir nuestros
mensajes a grupos sociales mas amplios, no sélo a las elites politicas. El diplomatico
debera aprender a identificar los grupos idéneos para recibir y asimilar los mensajes:

pensar globalmente para actuar localmente.

Para desarrollar esas estrategias hay que superar la actual fragmentacion de las
instituciones que participan en la proyeccion exterior: los instrumentos publicos tienen
que responder a una accion coordinada (TVE Internacional o el Instituto Cervantes
tienen un potencial de comunicacion mayor que el propio ministerio de Asuntos

Exteriores). El estado desperdicia sus recursos al no usarlos en toda su capacidad.
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El aparato de la accién exterior espafiola

Un triple déficit

La maquinaria de la politica exterior espafiola, tanto en el proceso de adopcién de
decisiones como en su ejecucion, presenta una serie de deficiencias que inciden en su
actividad de forma negativa: su llamativa escasez de medios, tanto presupuestarios
como de personal; el retraso en el uso de las tecnologias de la informacion; y una
inclinacion hacia la improvisacion y el pragmatismo, reflejada en la ausencia de

estructuras de planificacion y reflexion.

Recursos financieros y humanos. No es necesario compararse con los grandes para
confirmar esas limitaciones: un pais como Holanda -con 15 millones de habitantes-
gasta en su politica exterior el doble que Espana. Si el presupuesto de una nacion
refleja sus prioridades, la politica exterior no aparecen entre las primeras de Espana.
Sin embargo, el presupuesto de la accion exterior deberia ser la expresion del
compromiso internacional de Espafia y, al mismo tiempo, un instrumento para "recoger
dividendos" en términos de aumento de oportunidades econdmicas y empresariales,
asi como en una mayor influencia internacional. Una diplomacia barata o a bajo precio

sera siempre una diplomacia ineficaz.

Aunque en términos absolutos los recursos financieros a disposicion del Ministerio de
Asuntos Exteriores se han duplicado en la ultima década, pasando de 457,88 millones
de euros en 1991 a 892,07 millones en 2002, la evolucién porcentual en relacion al
presupuesto de gastos del Estado apenas ha variado (0,57 por cien en 1990 y 0,63 por
cien en 2002). En 2002, el presupuesto del MAE sin tener en cuenta las cuotas a los
organismos internacionales (184,4 millones de euros), se elevaba a 707,67 millones de
euros, lo que suponia un 0,50 por cien del total de los presupuestos de gastos del
Estado, so6lo dos puntos por encima del porcentaje existente en 1991. Las unicas
partidas que se han visto beneficiadas en los ultimos afios han sido las destinadas a la

AECI y al Instituto Cervantes.
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Esto ha provocando una disminucién en el numero de diplomaticos que ingresan cada
afio en la Carrera, dificultades para ampliar la red de embajadas y consulados, y una
reduccion de las inversiones reales que, ademas de poner en peligro el
funcionamiento operativo de los servicios por falta de adecuado mantenimiento, ha
impedido modernizar el sistema de comunicaciones del Ministerio y mejorar la

seguridad de las representaciones diplomaticas de Espafa en el exterior.

El personal del MAE en todas las categorias era de 5.581 efectivos en 2000, el 0,62
por cien de la Administracion central del Estado. A finales de 2001, Espafia contaba
con 738 diplomaticos en servicio activo, muy por debajo de nuestros socios europeos:
Francia (2.180), Reino Unido (1.538), Alemania (1.461), Holanda (1.050), Grecia (960)
o ltalia (934). El bajo numero de funcionarios explica que Espafia cuente con un
embajador y un solo diplomatico en 25 embajadas y con un solo diplomatico en la gran

mayoria de los consulados, pese al creciente trabajo que realizan estas oficinas.

Tecnologias de la informacién. El ministerio de Asuntos Exteriores carece de las
herramientas necesarias para reunir, procesar y repartir la informacion a diversos
destinatarios o, lo que es lo mismo, garantizar una comunicacion efectiva con un
mundo cada vez mas interdependiente. Pese a la importancia que tienen las
tecnologias de la informacion en la diplomacia, las inversiones en este ambito han sido
muy inferiores a las que se han realizado en otros ministerios (sélo el uno por cien del
total de la Administracion central). Similar tendencia se comprueba al analizar los

gastos informaticos, los gastos en servicios y los puestos de trabajo informaticos.

La deficitaria situacién del Ministerio en relacién con las nuevas tecnologias de la
informacioén tiene también expresion en los sistemas de comunicaciéon empleados para
transmitir la informacion entre la sede central y las embajadas. Cuando no tener
acceso a la informacién puede ser mas peligroso que perder el control de parte de ella,
los diplomaticos deben poder acceder a la informacién, priorizarla y hacerla llegar de
forma casi instantanea mediante la tecnologia de comunicaciones mas moderna. Pero
no solo hay que generalizar el uso de las nuevas tecnologias; también es necesario

adoptar una nueva cultura laboral.
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Improvisacion y pragmatismo. La necesidad de una orientacidén estratégica se ha
hecho mucho mas evidente en la era de la globalizacién. Sin estrategia, sélo hay
deriva. Iniciativas como el Plan Estratégico de Accion Exterior 2000-2004 van en la
linea de subsanar esta carencia tradicional de la diplomacia espafiola, pero el
Ministerio se haya aun lejos de haber implantado un sistema integral de planificacion

e identificacion de los procesos clave para el desarrollo de una politica exterior activa.

Los instrumentos de la politica exterior espafiola son limitados y deficientes en buena
medida porque no se conocen bien los fines de la misma y no se ha debatido
suficientemente la manera de hacer avanzar las prioridades espafiolas en el nuevo
contexto internacional. Asi, en el Ministerio y en las embajadas una y otra vez se
improvisan posiciones, lo que provoca que la mayoria de las veces la posicion de

Espafia sea reactiva frente a acontecimientos externos o nacionales.

El papel coordinador de Exteriores

La creciente complejidad del proceso de formulacién y ejecucién de la politica exterior
dificulta la tarea de articular una accion externa coherente que exprese y sirva a los
intereses generales de la sociedad espafiola. Asi, la coordinacién se ha convertido en

la principal tarea del Servicio Exterior.

Pero ni en Espafia ni en su entorno ha sido el papel central de Exteriores sinénimo de
exclusivo. EI aumento del nimero de departamentos ministeriales que tienen que
operar en un entorno internacional para cumplir sus responsabilidades crea enormes
problemas de coordinacion: es extremadamente dificil decidir qué es o no un asunto
interno. De acuerdo con el principio de unidad de accién en el exterior, la elaboracion
de la politica exterior esta encomendada al ministerio de Asuntos Exteriores, pero éste
esta llamado a redefinir ese principio convirtiéndose, sobre todo, en coordinador, tanto
en el ambito interno para formular una politica coherente y arbitrar diferencias, como
en el exterior cuando sean precisas una representacion general y una coordinacién de

negociadores nacionales.

Un elemento esencial en la reforma de la maquinaria de la politica exterior es por ello

asegurar una estructura capaz de coordinar los distintos departamentos del Gobierno.
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Al mismo tiempo, una clara divisién de responsabilidades y la fijacion de la autoridad
ultima es esencial para la formulacion de una politica eficaz y para lograr el necesario

equilibrio entre flexibilidad tactica y consistencia estratégica.

Exteriores y presidencia del Gobierno. La presidencia del Gobierno desempefia un
papel destacado en politica exterior, pero no cuenta con la adecuada infraestructura ni
un mandato claro. Sin esa infraestructura no puede pretender sustituir al ministerio de
Asuntos Exteriores en su labor de coordinacion, aunque siempre tendra la ultima
palabra en la determinacion del interés general en la toma de decisiones sobre la
accion exterior del Estado. Es clave para fortalecer la coherencia de la politica exterior
mejorar la relacion entre Presidencia y Exteriores. La creacién del Consejo de Politica
Exterior en 2000 se saludé como una iniciativa que pondria fin a los problemas de

coordinacién, pero no ha conseguido convertirse en un érgano operativo.

Exteriores y Defensa. Desde 1991 los ministerios de Asuntos Exteriores y de Defensa,
junto a representantes de presidencia de gobierno, mantienen regularmente
encuentros informales de coordinacién. Se trataba de acabar con la estricta
separacion departamental entre politica de seguridad internacional y de defensa, y de
dar respuesta a la presencia espafiola en la OTAN, asi como su participacién en las
misiones de paz de finales de los afios ochenta. El 11-S ha puesto de relieve la
existencia de amenazas y riesgos no militares, provocando que asuntos
tradicionalmente encasillados como cuestiones de seguridad interior pasen a ocupar el
primer plano de la politica exterior y de defensa. Parece llegado el momento de
institucionalizar este 6rgano de coordinacién y abrirlo a representantes del Ministerio

de Interior, incluyendo a la Guardia Civil.

Exteriores y el Centro Nacional de Inteligencia. La relaciéon entre los servicios de
inteligencia y el Ministerio de Asuntos Exteriores se han caracterizado
tradicionalmente por la incomprensién mutua y por los intentos del Cesid de
monopolizar toda la inteligencia del Estado y actuar por su cuenta en el exterior. Tras
las reciente reorganizacion de los servicios, el Centro Nacional de Inteligencia (CNI)
nace con la vocacion de convertirse en el coordinador de la comunidad de inteligencia,
formada por todas las organizaciones que suministran informacién al poder politico. La

eleccion de un diplomatico al frente del CNI debera facilitar las relaciones con el
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Ministerio de Asuntos Exteriores y la coordinacidén de sus respectivas actuaciones en
el exterior. Sera una buena oportunidad para acabar con las duplicidades y para
mejorar la integracion en las embajadas, tan escasamente dotadas, de unos
funcionarios que pueden aportar informaciones muy utiles para la seguridad de

Espana.

Exteriores y Economia. En los ultimos diez afos, la economia espafola ha
experimentado un proceso de apertura econdmica al exterior, que hace que los
intereses econdmicos formen hoy parte sustancial de todo diseno estratégico de la
politica exterior. La formulacion y ejecucién de la accion exterior en este campo es
responsabilidad de Economia y Exteriores, pero ambos mantienen una llamativa
incomunicacion y, en ocasiones, abierto enfrentamiento. Las razones de ese
distanciamiento se deben a las tensiones corporativas entre técnicos comerciales y
economistas del Estado y diplomaticos, al desequilibrio de medios entre uno y otro
departamento, a los intentos por controlar la ayuda al desarrollo, y a la ausencia de
mecanismos institucionales de coordinacién y cooperacién, tanto en Madrid como en
las embajadas. La consecuencia es la enorme disfuncion que ello supone para la
accion exterior espafiola y la pérdida de oportunidades para la economia y las

empresas.

Exteriores, Educacion y Cultura. El Unico ambito de la politica exterior en que Espafna
estd en condiciones de ser algo mas que una potencia media es la cultura. Sin
embargo, pese a los esfuerzos realizados no se ha construido un modelo de direccion
y organizacién eficaz en resultados ni eficiente en procedimientos. La multiplicidad de
actores -los ministerios de Educacion, Cultura y Deportes y Asuntos Exteriores,
ademas del Instituto Cervantes, la Fundacién Carolina y tres sociedades estatales: la
de Conmemoraciones Culturales, la de Accién Cultural en el Exterior y la de
Exposiciones Internacionales- y la ausencia de coordinacién provocan la dispersion de
la accion exterior en este terreno. Parece adecuado por ello reconocer el papel del
Ministerio de Asuntos Exteriores y fortalecer el papel coordinador de los consejeros
culturales. No obstante, la coordinaciéon debe comenzar en las sedes centrales de los

organismos encargados de la accion cultural en el exterior.
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Exteriores y las comunidades auténomas. La principal discusién sobre las relaciones
internacionales de las autonomias todavia se centra en el hecho de que el Estado
mantiene el monopolio sobre la politica exterior. Sin embargo, esa constatacion no es
obstaculo para que las comunidades auténomas tengan un creciente protagonismo en
el exterior; el problema es que han desarrollado una actividad internacional
descoordinada y limitada en su potencial. En la era de la globalizacion, los Estados no
pueden negar un papel a las entidades subestatales, de ahi la importancia de que
exista una complementariedad entre la proyeccién internacional de las comunidades
auténomas y la politica exterior espanola. No hay muchas posibilidades para que las
administraciones regionales participen en el proceso de toma de decisiones y menos
aun en su ejecucion; no obstante, el Estado deberia encontrar férmulas para utilizar en
beneficio propio la proyeccion exterior de las comunidades auténomas, estableciendo
algun instrumento que permita coordinar activamente su actividad exterior y

aprovechar su potencial.

Estructura y funcionamiento del MAE

Desde 2000, el Ministerio de Asuntos Exteriores se articula en torno a tres secretarias
de Estado: Asuntos Exteriores, Asuntos Europeos, y Cooperacion Internacional e
Iberoamérica. Cada una de ellas goza de una amplia autonomia, lo que complica su

necesaria coordinacion.

La ultima reforma de la estructura del Ministerio trajo consigo la creacion de una
nueva Secretaria de Estado -la de Asuntos Exteriores- que permiti6 aumentar la
presencia del Ministerio en el exterior; sin embargo, lo que se gand en presencia se
perdié en coordinacién. Hasta ese afio, tanto los asuntos comunitarios como los
estrictamente politicos se encontraban bajo la autoridad de un solo secretario de
Estado, lo que facilitaba la siempre compleja coordinaciéon entre los gestores de los

asuntos comunitarios y los de la politica exterior y de seguridad comun.

Debe ponerse fin a la situacion de descoordinacion y falta de cohesion que ha
caracterizado a las estructuras del Ministerio en los ultimos afios. Habra que
comprobar en el futuro si el consejo de direccion encabezado por el ministro puede

cumplir con su cometido de 6rgano de coordinacion de las secretarias de Estado,
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ademas de la funcién que deberia asumir de disefar la planificacion estratégica del
Ministerio . De lo contrario, habria que plantearse la creacion de una figura similar a la
de un Viceministro o conceder a uno de los secretarios de Estado el rango de primus
inter pares para garantizar la coordinacion interna. Exteriores no puede pretender

coordinar a la Administracién del Estado sin poner antes orden en su propia casa.

La escasez de recursos humanos en la sede central del Ministerio y el desarrollo
tecnolégico, que contribuye a borrar la separacion entre centro y periferia, han
erosionado la maxima que establecia que la capital elaboraba la politica y las
embajadas la ejecutaban. Estas se han ido incorporando paulatinamente al proceso de
decision, no sélo dando la informacién necesaria para desarrollar una determinada
politica, sino contribuyendo a su formulacion. Por ello, en un mundo crecientemente
descentralizado, mantener las embajadas como meras antenas o terminales de
ordenador de los ministerios de Asuntos Exteriores carece de sentido. Las técnicas
modernas de gestidn de organizaciones aconsejan una cierta descentralizacién de los
nucleos decisorios. Hoy pocos dudan de que la tendencia se dirige hacia una mayor
participacion de las embajadas en el proceso de elaboracion de la politica exterior, lo

que les exigira una actitud mas activa en la elaboracién de recomendaciones.

Otros paises de nuestro entorno han comenzado un proceso de reflexién sobre la
mejor manera de organizar las estructuras de sus ministerios de Asuntos Exteriores
para hacer frente a los desafios de la globalizacién, a los condicionamientos impuestos
por el desarrollo de la integracion europea, a la necesidad de acelerar los procesos de
trabajo y a la conveniencia de desarrollar estructuras menos jerarquicas. La utilizaciéon
frecuente del correo electrénico; la especializacion territorial o funcional del personal
predirectivo; la distribucién masiva de la informacion y el tratamiento no jerarquico de
la misma (horizontalidad); o la mayor responsabilidad atribuida al personal predirectivo
encargado de una determinada area, al permitir el envio de notas a la superioridad sin
que sean necesariamente firmadas por su superior inmediato, son algunas de las

medidas que se estan empezando a implantar.
Siguiendo algunas de las recomendaciones de la consultoria operativa de servicios

realizada por el Ministerio de Administraciones Publicas, Exteriores deberia abrir un

proceso de reflexién para examinar si su actual estructura, sobre todo a nivel de la
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organizacion de las subdirecciones generales, es la mas apropiada para hacer frente a

los retos que tiene ante si la politica exterior espafiola.

El Servicio Exterior

El Servicio Exterior constituye el principal instrumento de la politica exterior espafiola.
Por ello, debe adaptarse al nuevo contexto internacional con una reforma que lo

convierta en una herramienta util y eficaz.

Para conseguir este objetivo debe comenzarse por aceptar la singularidad de la
Administracion exterior: sus criterios de organizacion deben diferenciarse de los
establecidos para el resto de la Administracion. Es necesario, por tanto, definir un
modelo organizativo que abarque a todos los érganos y unidades dedicados a la
accion exterior y contemple dos aspectos funcionales distintos: la relacién y la
representacién politica internacional, de competencia exclusiva del Ministerio de
Asuntos Exteriores; y la gestidon técnica de los programas sectoriales, atribuible al
ministerio responsable de la materia de que se trate en cada caso. Esa division
funcional, como ya apuntaba el Libro Blanco de politica exterior de 1986, debe
constituir el eje de un modelo de coordinacion equilibrada que permita compaginar los

principios de unidad de accion el exterior y de especializacion en la gestion.

Ese modelo debe plasmarse en una ley del Servicio Exterior, pendiente de aprobacion
desde hace mas de 15 afios. Esa ley contribuiria a reforzar el principio de unidad de
accioén en el exterior -especialmente importante dada la creciente proyeccion exterior
de las Comunidades Autdbnomas- y permitiria superar la rivalidad entre los ministerios

implicados en la accion exterior, que hasta la fecha han impedido su adopcion.

El actual sistema de acceso a la Carrera exige una sélida preparacién: la formacion
generalista y nivel de idiomas de los diplomaticos espafoles facilita su integracién en
las tareas que deben desempefiar en una embajada. No obstante, el sistema
prescinde de la experiencia profesional o de la formacién académica de posgrado
previa, y no otorga la suficiente importancia al analisis psicolégico y a las actitudes

personales de los candidatos.
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El mantenimiento del actual sistema de acceso a la Carrera diplomatica con ciertos
retoques no debe ser obstaculo para iniciar un proceso de reflexion sobre la
posibilidad de contratar para determinados cometidos a profesionales y especialistas
en relaciones internacionales puedan aportar su experiencia profesional a la Carrera.
Deberia rescatarse asimismo el proyecto de creacién de un cuerpo de diplomados en
relaciones exteriores, similares al que tiene la Secretaria de Estado de Comercio. En
las embajadas deberia permitirse el acceso a estos puestos a la poblacion local, como
asesores o relaciones publicas, potenciando nuestra imagen en el pais de acogida,

como hacen la mayor parte de nuestros socios europeos.

En un mundo cada vez mas complejo, la formacion continua de los funcionarios
diplomaticos debe convertirse en un fin en si misma. En este contexto, el papel de la
Escuela Diplomatica deja mucho que desear. La oposicion de ingreso proporciona una
formacion tedrica, que requiere un complemento practico, no sélo en el curso de
secretarios, sino de modo continuo, orientado a los aspectos operativos de la funcion
diplomatica. Seria conveniente potenciar su papel como centro de estudios

internacionales.

Respecto a la profesionalizacion de la Carrera, la consolidacién de un sistema de
evaluacion fiable y objetivo no debe minar el papel que hasta ahora ha desempefiado
la Junta de la Carrera Diplomatica como principal freno al poder discrecional de los
organos directivos a la hora de decidir la provision de puestos en el exterior. No
obstante, sus miembros deberan asumir sus funciones con nuevos criterios, que
incorporen tanto las necesidades de especializacién, la antigiiedad o los resultados de
la evaluacion, que deberan ser objetivamente definidos y cuantificados. La existencia
de criterios definidos incide en una mayor transparencia y en un mejor uso de los

recursos, ademas de dar mayor seguridad y estabilidad a las carreras.

El ministerio no parece haber encontrado aun una formula adecuada para perfeccionar
el proceso selectivo de su personal directivo. Es necesario crear una verdadera
carrera y por tanto, establecer un sistema de promocion cuyo resultado final sea la
obtencion de un titulo de elegibilidad para el desempefio de las funciones al frente de
las embajadas y representaciones permanentes. Dada la importancia que tendria en

este esquema la formacion continua, habria que estudiar la posibilidad de que se
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impartan cursos especiales de acceso a la Jefatura de Mision similares a los que

organiza el Ministerio de Defensa para el ascenso al generalato.

Los servicios administrativos han sido tradicionalmente los grandes olvidados de las
reformas que se han planteado en el Servicio Exterior. La existencia de un personal
administrativo poco preparado, desmotivado e insuficiente ha provocado una situacion
que dificilmente se da en otros ministerios, como es la significativa participacion del
personal directivo y predirectivo en las funciones de mecanografia y atencion
telefonica. En la raiz del problema se situa la crisis de la funcién publica y la ausencia
de un sistema que, ademas de otorgar un mayor reconocimiento al trabajo
administrativo como profesién, permita promocionar a aquellos funcionarios mas

capaces y responsables en el desempefio de sus funciones.

El Servicio Exterior necesita emprender una reforma de los sistemas de gestion, para
adaptarlos a los que imperan en el mundo de la empresa. Algunos paises de nuestro
entorno han comenzado un proceso de desconcentracion de la gestidon de los fondos
atribuidos a una representacion, en el que los jefes de misidbn ganen mayor margen de
maniobra y de responsabilidad al darles una visidn de conjunto sobre los créditos de
que disponen y capacidad para ejecutarlos directamente. En Espafia, los organismos
publicos han reforzado en los ultimos afios aun mas los mecanismos de control, con
efectos en ocasiones paralizantes. La reforma de los sistemas de gestién no sera
posible sin promover un cambio en la cultura del departamento para orientarla a la

efectividad y a la consecucion de resultados.

La movilidad a la que se hayan sometidos los funcionarios del Servicio Exterior hace
practicamente imposible compaginar la estabilidad en el puesto de trabajo con el
mantenimiento de la unidad familiar. Las peculiaridades de la Carrera diplomatica
limitan considerablemente el ejercicio del derecho al trabajo del conyuge. Para el
Servicio Exterior espafol, este asunto debe convertirse en una prioridad, ante el
aumento de los conyuges que deben renunciar al desarrollo de una carrera
profesional. Tampoco se compensa el desarraigo. La marginacion, el ambiente hostil o
peligroso de determinados entornos sociales, las dificultades de adaptacion a otras
lenguas y culturas no ha merecido hasta la fecha una reflexién por parte de la

Administracién espanola.
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Las retribuciones y las condiciones de vida en el exterior de los diplomaticos también
se han visto mermadas en los ultimos afios como consecuencia de las restricciones
presupuestarias. El resultado ha sido una paulatina perdida de interés y desmotivacion
para cubrir los puestos mas dificiles. Si no se adoptan medidas al respecto, muchos de
los mejores funcionarios podrian verse tentados a abandonar la funcién publica y

pasarse a la empresa privada.

Recomendaciones

MEDIOS PARA LA ACCION EXTERIOR

RECURSOS FINANCIEROS Y HUMANOS

Es necesario alcanzar un acuerdo entre todas las fuerzas politicas para doblar el
presupuesto del Ministerio de Asuntos Exteriores en los proximos afios y plantearse
como objetivo destinar el uno por cien de los Presupuestos Generales del Estado a la
accion exterior. El aumento no sdélo debe ir destinado a la Agencia Espafiola de
Cooperacion para cumplir los compromisos adquiridos en la cumbre de Monterrey para
hacer que la Ayuda Oficial al Desarrollo alcance el 0,33 por cien del PIB, sino también
a ampliar la presencia de los Institutos Cervantes y, sobre todo, fortalecer el Servicio
Exterior aumentando su plantilla y mejorando las condiciones en las que realiza sus

funciones.

Espafia necesita ampliar su despliegue diplomatico, no sdélo con la apertura de nuevas
misiones, sino con una mayor dotaciébn de personal, especialmente en las
representaciones multilaterales. Debe potenciarse el papel de los consulados y
ampliarse la red consular, considerando los principales centros de negocios
mundiales, asi como incorporar a funcionarios de otros ministerios en los consulados
con mayores colonias de espanoles. Es necesario fijar un calendario de prioridades y

asumir compromisos a medio y largo plazo

Es urgente aumentar la plantilla de diplomaticos en las 25 embajadas que aun poseen

s6lo dos funcionarios y dotar de mayor personal a las direcciones generales del
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Ministerio . Espafa debe aumentar significativamente el nimero de funcionarios
diplomaticos para situarse a la altura de sus socios europeos. Para ello deberian
ofertarse 40 plazas anuales durante un periodo de al menos 10 afos, con las que se
podrian hacer frente a las necesidades derivadas del mayor papel internacional de

Espana.

NUEVAS TECNOLOGIAS

Las necesidades de la nueva diplomacia hacen urgente la correccion del déficit en la
infraestructura tecnolégica del Ministerio de Asuntos Exteriores a fin de, cuando
menos, equilibrarlo con el resto de departamentos ministeriales, todos ellos receptores

de mayores inversiones en este campo.

Aunque la red de telegramas debera seguir desempefiando a medio plazo un papel
central en el sistema de comunicaciones del Ministerio de Asuntos Exteriores, una
gestion adecuada del flujo de informacién que genera el Ministerio obliga al desarrollo
de un sistema de comunicaciones similar al que ya han implantado otros ministerios de
nuestro entorno, basado en un modelo de correo electronico protegido por cifradores
digitales, que pueda ser utilizado no sélo por los usuarios del Ministerio , sino también
por usuarios seleccionados de otros departamentos. Debe acabarse con situaciones
como las actuales, en las que el sistema X-400 no puede utilizarse con todas las

embajadas.

La generalizacién del correo electrénico como principal medio de comunicacion, la
informatizacién de archivos e inventarios, y la automatizacion de las funciones
administrativas, obligara a promover procesos de gestion del conocimiento tanto en la
sede central del Ministerio como en las embajadas. El contacto electrénico esta
derribando la division tradicional entre las oficinas centrales y las misiones en el
exterior, por lo que sera necesario desarrollar sistemas que permitan crear bases de
datos y que faciliten la contribucion de los profesionales a la funcidon de gestion del
conocimiento del Ministerio . Los departamentos con competencias exteriores

deberian colaborar para identificar las mejores practicas y generalizar su uso.
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El objetivo final deberia ser la creacién de una intranet protegida (aunque no para la
informacién confidencial, que podria seguir siendo objeto de tratamiento a través de la
red de telegramas), que permita que el trafico administrativo fluya libremente y en
tiempo real entre las embajadas y el Ministerio, y entre éstos y otros departamentos

que dependan de los servicios prestados por el Ministerio de Asuntos Exteriores.

La creacion de un nuevo sistema global de comunicaciones, similar al que desarrollan
Alemania, Reino Unido o Francia, obligara a realizar una profunda reforma de los
meétodos de trabajo. Las estructuras de red no se corresponden con las estructuras
jerarquicas. Una red protegida de correo electrénico permite una amplia diseminacion
de informacién a una amplia variedad de receptores y a lo largo de distintos niveles
jerarquicos. El resultado es una informacién de igual nivel y simultanea que no tiene

que pasar por filtros intermedios para llegar a su destinatario final.

Este esquema de trabajo se utiliza ya en los departamentos de los ministerios de los
paises europeos responsables de los asuntos comunitarios, en los que prima la
horizontalidad sobre la verticalidad, y la diseminaciéon de la informacién sobre su
control. Alemania ha decidido extender este modelo a todas las unidades del Ministerio
mediante una reforma que obligara a que todas las notas informativas y propuestas de
decisiones se transmitan directamente desde los niveles en los que se realizan hasta
los niveles superiores, sin necesidad de que sean firmadas por los subdirectores o los
directores generales. Seria conveniente estudiar dicha medida y trasladarla a los

métodos de trabajo del Ministerio de Asuntos Exteriores.

Del mismo modo que el Ministerio ofrece becas a los gestores culturales o a jévenes
cooperantes, deberia estudiarse la posibilidad de ofrecer becas a licenciados
informaticos para que ayuden a gestionar y a mantener el sistema de las embajadas

en el exterior tal y como hace la Secretaria de Estado de Comercio.
PLANIFICACION Y REFLEXION
Debe procederse a la implantacion de un sistema integral de planificacion que permita

la identificacidon de los objetivos especificos a conseguir por las distintas unidades del

Ministerio y por las embajadas, los nuevos procesos de trabajo y los responsables de
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los mismos, asociando estos elementos operativos a los objetivos generales y a las

acciones propuestas de los planes estratégicos.

Debe potenciarse el papel del gabinete de analisis y prevision de politica exterior del
Ministerio , aumentando el nimero de sus funcionarios, coordinando desde una
perspectiva estratégica su labor con el resto de las unidades y encargandole la misién

de mantener la relacion del Ministerio con los expertos y think tanks.

El ministerio de Asuntos Exteriores y la comunidad de expertos en relaciones
internacionales deben cooperar mediante una variedad de contactos y redes. El
asesoramiento politico es un activo que debe ser consistente, relevante y util. Por ello,
deben disefarse estructuras de coordinacion que permitan contar con los
conocimientos y experiencia de los especialistas en relaciones internacionales en el
proceso de formulacién de la politica exterior y en la formaciéon continua de los

funcionarios diplomaticos.

Para formar una visién global del interés nacional es necesaria una planificacion
estratégica con foros de coordinacién permanente y acceso a la informacion de los
demas actores (publicos, autondmicos, privados, no gubernamentales). Es prioritario
establecer una estrategia exterior Unica, con planes de acciéon que respondan a una
estructura homogénea y con indicadores que permitan evaluar los logros e identificar
los problemas. La evaluacion de resultados tiene que ser periddica y objetiva, con
indicadores que permitan valorar los avances y el grado de cumplimiento de los

objetivos trazados e identificar los problemas y las lagunas en su aplicacién.
COORDINACION

PRESIDENCIA DEL GOBIERNO

La coordinacion entre el Ministerio de Asuntos Exteriores y el departamento
Internacional y de Seguridad del gabinete de presidencia no cuenta con la suficiente
institucionalizacion. Deberian establecerse los canales que permitan una mayor fluidez

en el contacto entre los asesores de presidencia y las respectivas direcciones

generales del Ministerio , asi como con el gabinete de analisis y prevision.
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Cabe dudar de que el Consejo de Politica Exterior haya cumplido su cometido de
reforzar la coordinacion de la accion exterior. Su formato al mas alto nivel y la escasa
frecuencia de sus reuniones le impide desarrollar eficazmente esa tarea. Para ello
deberia redefinirse, convirtiéndose en fuente de iniciativas y en un érgano con su

propia estructura, quiza absorbiendo al actual gabinete Internacional.

DEFENSA

No hay razones para mantener el caracter informal del grupo que, desde 1991, reune
a representantes del Ministerio de Asuntos Exteriores, Defensa y presidencia del
Gobierno, para coordinar posiciones en materia de defensa y seguridad internacional.
La naturaleza multidimensional de las nuevas amenazas haria también aconsejable,

junto con la institucionalizacion del grupo, la presencia del Ministerio del Interior.

CNI

La creacion del Centro Nacional de Inteligencia deberia conducir al establecimiento de
canales regulares de informacion con el Ministerio de Asuntos Exteriores, asi como a
una insercion mas natural de sus agentes en las embajadas. Deberia estudiarse, por
otra parte, la manera de evitar duplicidades en materia de analisis politico exterior y de

maximizar esfuerzos conjuntos del Centro y de Exteriores.

ECONOMIA

Deberia crearse algun mecanismo de coordinaciéon, formal o informal, entre los
ministerios encargados de disenar y ejecutar la accion econdmica en el exterior. Debe
estudiarse la manera de incorporar a la comunidad empresarial a esos foros de

coordinacion.
Debe ponerse fin a la dispersién de la Administracién en el exterior. Las oficinas

comerciales no deberian situarse fuera de las embajadas ni pretender actuar de

manera auténoma con respecto a los jefes de mision. Los asuntos econdémicos, por
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otra parte, deben estar entre las prioridades de los embajadores de manera mas

pronunciada que hasta la fecha.

El abrumador desequilibrio de medios humanos e infraestructura tecnologica entre la
Secretaria de Estado de Comercio y Exteriores, en particular en las oficinas en el

exterior, debe corregirse.

Técnicos comerciales y economistas del Estado y diplomaticos deben compartir un
temario comun en sus oposiciones. Del mismo modo que debe reforzarse la formacion
econdmica de los funcionarios diplomaticos, los técnicos deberian también adquirir
una perspectiva mas amplia sobre los problemas globales y la internacionalizacion de

las empresas espafiolas.

EDUCACION Y CULTURA

Con un ministerio que ha transferido totalmente la educaciéon a las comunidades
auténomas, no termina de entenderse la dispersion en programas y unidades
administrativas de la accién educativa y cultural en el exterior. Debe haber un centro
de coordinacién en el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, que garantice

ademas una relacion constante y fluida con el Ministerio de Asuntos Exteriores.

Es necesario fortalecer el papel coordinador de los consejeros culturales. La
coordinacion y el intercambio de informacion entre el consejero cultural y los
responsables de otras instituciones espafiolas potencia el principio de unidad de
accién en el exterior, aunando esfuerzos y proyectando una imagen coherente. No
obstante, la coordinacién debe comenzar en las sedes centrales de los organismos
encargados de la accién cultural en el exterior (Secretaria de Estado de Cultura,
Instituto Cervantes, Exteriores) por lo que sera necesario establecer un mecanismo de
coordinacién que permita realizar una planificacion estratégica de la accidén educativa y
cultural en el exterior, consolidar un uUnico marco presupuestario e instaurar

mecanismos regulares de coordinacion de la utilizacidén de los recursos existentes.

El fortalecimiento del papel coordinador de los consejeros culturales no debe ser

obstaculo para continuar con el proceso de expansion del Instituto Cervantes, al que
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se debe de dotar de suficientes medios para cumplir su papel de promotor y defensor

de la lengua y su funcién de apoyo a la industria cultural espanola.

COMUNIDADES AUTONOMAS

No existen instrumentos que permitan coordinar activamente la proyeccién exterior de
las comunidades auténomas y aprovechar su potencial. Se podrian nombrar
diplomaticos como asesores en las comunidades, siguiendo la experiencia alemana, y
crear un sistema de coordinacion, especialmente en aquellos sectores donde
concentran su accién exterior: emigracién, cultura, cooperacion y turismo. También
deberia desarrollarse un modelo de convenio o protocolo que las comunidades puedan
concertar con otras instituciones u organismos extranjeros, y crear un registro para su

control.

ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO

La ultima reforma en profundidad de la estructura del Ministerio en 2000 trajo consigo
la creaciéon de una nueva Secretaria de Estado, lo que permitié reforzar la visibilidad
del Ministerio en el exterior. Sin embargo, lo que se gand en presencia se perdioé en
coordinacién y las tres secretarias de Estado han actuado en los ultimos afos casi
como ministerios independientes. Es necesario que el consejo de direccion
encabezado por el ministro cumpla con su cometido de 6rgano de coordinacién de las
secretarias de Estado, asumiendo ademas el disefio de la planificacion estratégica del
Ministerio. De lo contrario habria que plantearse la creacion de la figura de un
Viceministro, o dar a una de las tres secretarias de Estado la condicién de primus inter

pares para mejorar la coordinacion interna y garantizar la cohesién del Ministerio .

Es necesario abrir un proceso de reflexién sobre la mejor forma de adaptar la
estructura del Ministerio a los nuevos condicionamientos impuestos por el desarrollo
de la integracién europea, la necesidad de acelerar los procesos de trabajo o la
conveniencia de desarrollar estructuras menos jerarquicas. Seria conveniente hacer
un seguimiento de las conclusiones de la consultaria operativa de servicios realizada

por la Secretaria de Estado para la Administracién Publica, y en concreto la que

229



sefiala la inadecuacion de la estructura de las subdirecciones generales a las

necesidades de especializacion funcional y territorial.

Ante la escasez de personal predirectivo en las direcciones generales, convendria
replantearse el papel de los gabinetes y su composicion para acelerar los procesos de

trabajo y reforzar las unidades encargadas de gestionar y crear informacion.

SERVICIO EXTERIOR

LEY REGULADORA

Debe aprobarse una ley que defina y regule el Servicio Exterior como sector especifico
de la Administracion. Esa norma facilitaria simultdneamente la coordinacion
interministerial y estableceria una clara delimitacion funcional de competencias entre la
Administracion central y otros érganos del Estado. Una ley del Servicio Exterior seria,
por tanto, un instrumento esencial para reforzar el principio de unidad de accién en el

exterior.

SISTEMA DE ACCESO Y FORMACION

Aunque en lineas generales no hay razones para sustituir el actual sistema de
oposiciones -si para ajustar su temario y dar mayor relieve tanto a determinados
idiomas como a la actitud de los candidatos- la diversidad de tareas de las que debe
ocuparse la diplomacia y la necesidad de dotarla de mayor personal deberian conducir
a una reflexion sobre la conveniencia de establecer un doble sistema de acceso,
similar a los de Francia o Reino Unido. Otras posibilidades son las de rescatar el
proyecto de creacion de un cuerpo de diplomados en relaciones exteriores, similar al
existente en la Secretaria de Estado de Comercio. También deberia estudiarse la
posibilidad de contratar para determinados cometidos a profesionales y especialistas
en relaciones internacionales que puedan aportar su experiencia profesional a la

Carrera.

La Escuela Diplomatica requiere una profunda reforma. Las oposiciones de ingreso

proporcionan una formacioén teédrica, que requiere un complemento practico, no sélo en
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el curso de secretarios, sino también a través de programas de formacion continua.
Dichos programas deberian estar orientados a los aspectos operativos de sus
funciones: cursos de negociacion, diplomacia multilateral, relaciones con los medios
de comunicacion, nuevas tecnologias, liderazgo, gestion de recursos humanos, etc. La
Escuela deberia convertirse en un elemento determinante en la gestion de la Carrera y
de los destinos de los funcionarios, convirtiéndose al mismo tiempo en un destino

atractivo para los mejores profesionales.

REFORMA DE LA CARRERA

Debe promoverse una politica de personal basada en unos criterios de previsibilidad
en la orientacibn de las carreras y de adaptabilidad a las circunstancias. La
especializaciéon debe venir de la mano del establecimiento de trayectorias de carrera
para cada funcionario diplomatico. El ministerio debe adoptar medidas para identificar
especialidades y objetivos en las carreras de los funcionarios, a fin de promover una
planificacién sistematica y una utilizacién mas racional de los recursos humanos. Al
mismo tiempo, debe modificarse el actual sistema de evaluacidon, que ha resultado

poco util para valorar la idoneidad de los candidatos a un determinado puesto.

Deben establecerse asimismo unos criterios para el nombramiento de los jefes de
mision. La potenciacién de la especializacion y la definicion de unas pautas de carrera
para los funcionarios diplomaticos exigen determinar los criterios necesarios para
acceder a los puestos directivos en el Ministerio y a las jefaturas de mision, y dar una
mayor transparencia al proceso de eleccion. Es necesario crear una verdadera carrera
profesional y, por tanto, establecer un sistema de promocion cuyo resultado final sea la
obtencion de un titulo de elegibilidad para el desempefio de las funciones al frente de

las embajadas y representaciones permanentes.

Debe aprovecharse mejor la experiencia del personal que, tras haber desempefiado
una o varias jefaturas de mision, regresa al ministerio. La figura del embajador en
mision especial ha proliferado, siguiendo criterios no siempre objetivos. Seria
conveniente ir mas alla de esa categoria y reflexionar sobre la posibilidad de crear un

estatuto especial para el personal directivo del Servicio Exterior.
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El Servicio Exterior necesita emprender una reforma de los sistemas de gestioén, para
adaptarlos a los que imperan en el mundo empresarial. Un numero bastante elevado
de los funcionarios del Ministerio estan destinados a tareas de mera gestién. Para
conseguir un uso mas efectivo de los recursos humanos, seria util identificar qué
funciones pueden externalizarse, cuales pueden simplificarse y cuales pueden
desempefar mejor y con un coste menor las representaciones en el exterior. Es
necesario proceder, como han hecho nuestros socios mas cercanos, a desconcentrar
la gestion de los fondos y establecer un sistema de gestidn especifico para el Servicio

Exterior.

CONDICIONES DE VIDA

La proteccién de la familia, el derecho al trabajo al cényuge y la mejora de las
condiciones de vida deben ser una prioridad en toda reforma del Servicio Exterior.
Debe estudiarse la posibilidad de aplicar los baremos utilizados en otros paises para
incrementar las retribuciones de los diplomaticos casados y con hijos. Y deberia
procederse asimismo al reconocimiento de la especial situacion de los conyuges de
los funcionarios, buscando férmulas para dar prioridad a su contratacién en oficinas
dependientes de las embajadas, como hacen otros paises, siempre que cuenten con

la cualificacion adecuada.

No hay soluciones faciles en materia de salarios y ventajas laborales cuando se trata
de plantear excepciones al régimen general que impera para los funcionarios de la
Administracién. Pero al menos deberia plantearse la equiparacion salarial, tanto en
Madrid como en el exterior, entre los altos cuerpos de la Administracién. Si no se
adoptan medidas al respecto, muchos de los mejores funcionarios podrian verse

tentados a abandonar la Administracién y pasar al sector privado.
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ANEXO 12: ¢ QUE ES DIPLOMACIA PUBLICA?%

Qué es y qué no es diplomacia publica.

Cuando, al principio de sus carreras, Anuar el Sadat, Valéry Giscard d’Estaing,
Helmut Schmidt, Raul Alfonsin y Margaret Thatcher, entre otros muchos lideres
nacionales, visitaron Estados Unidos gracias a los programas educativos de
intercambios del Gobierno norteamericano, la diplomacia publica estadounidense
estaba funcionando. Cuando los hispanoamericanos vieron en los televisores de sus
casas una pelicula llamada “The Trip®’, que describia los peligros del trafico de
narcéticos ilegales para todas las sociedades, incluida la propia, estaban delante de un
producto de la United States Information Agency (USIA). Cuando unos astronautas
norteamericanos aterrizaron en la luna por primera vez, fue la Voz de América, la radio
de la USIA, la que llevo las palabras de Neil Armstrong a millones de personas en la
tierra.

Cuando un estudiante o un académico en un pais en desarrollo lleva a cabo
una investigacion en un centro de informacion estadounidense en su ciudad, esta
utilizando unos de los servicios populares que facilitan los diplomaticos publicos en su
pais. Cuando el corresponsal de un periédico en un pais que tiene relaciones
diplomaticas con Estados Unidos pide explicaciones sobre una afirmacion
presuntamente hecha por un alto funcionario norteamericano, contacta con el
agregado de prensa de la Embajada de Estados Unidos, un diplomatico publico
estadounidense. Cuando un estudiante o un educador en un pais extranjero quiere
saber mas sobre la educacion norteamericana en general o sobre un programa de
estudios superiores o universitarios en Estados Unidos, |la mejor persona a que puede

dirigirse es a un diplomatico publico norteamericano, o alguno de sus subordinados.

Cuando un artista norteamericano conocido hace una gira en el extranjero
patrocinado por el gobierno estadounidense, los diplomaticos publicos
norteamericanos que se encuentran en las ciudades que visita el artista haran
propaganda de la gira asi como los arreglos necesarios para sus actuaciones. Cuando
se percibe la necesidad de publicar un folleto en un pais o grupo de paises

determinados sobre un tema de interés binacional, los diplomaticos publicos

%% Traduccion del articulo de la pagina web “Public Diplomacy” (Asociacion de Alumnos de la USIA)
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norteamericanos estudiaran qué se debe poner en el mismo y organizaran su

publicacion y distribucion.

Estas no son sino unas pocas de las muchas actividades que ejercen los
diplomaticos publicos, pero muestran la amplitud y variedades de la diplomacia publica

moderna.

Definicion.

En 1977, el Planning Group for Integration of USIA into the Department of
State definia la diplomacia publica de la siguiente manera: “la busqueda de la
promocién del interés nacional del pais a través de la comprensién de, la informacién a

y la influencia sobre las audiencias extranjeras”.

El Planning Group diferenciaba la diplomacia publica de los asuntos publicos
como sigue: “los asuntos publicos tratan de la provision de informaciéon a un publico
esencialmente doméstico, incluidas prensa y otras instituciones, relativa a los
objetivos, politicas y actividades del Gobierno, para fomentar el entendimiento de esos
objetivos, y lo hace por medio del didlogo con los ciudadanos particulares y otros

grupos e instituciones, y los medios de comunicacién domeésticos e internacionales.”

Segun Hans N. Duch, autor de Comunicando con el Mundo (St. Martin's Press,
NY, 1990), la diplomacia publica se define como “el conjunto de esfuerzos de un
gobierno para dar forma a la atmésfera de comunicaciones extranjera en que se
desarrolla la politica exterior, a fin de reducir el grado en que las percepciones
erréneas y los malentendidos complican las relaciones del pais con los demas

Estados”.

“La diplomacia publica se refiere a los programas patrocinados por el gobierno
pensados para informar o influir a la opinién publica en otros paises; sus principales
instrumentos son publicaciones, peliculas, intercambios culturales, radio y television”
(Diccionario de Términos de relaciones Internacionales, Departamento de Estado de
Estados Unidos, 1.987, p. 85).
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La USIA, que se dedicé a la diplomacia publica durante mas de 40 afos, la
defini6 como “la busqueda de la promocion del interés y la seguridad nacionales por
medio de la comprension, informacién e influencia sobre los publicos extranjeros, y
ensanchando el didlogo entre los ciudadanos e instituciones del propio pais y sus

equivalentes en el extranjero”.

Origen del término “diplomacia publica”.

Segun un estudio de la Biblioteca del Congreso de EE.UU. sobre los
programas y actividades internacionales y culturales, el término “diplomacia publica” se
utilizé por primera vez en 1.965, en la Escuela Fletcher de Derecho y Diplomacia de la
Universidad de Tufts. En un folleto de la misma se decia que “la diplomacia publica
trata de la influencia de las actitudes del publico sobre la formacién y ejecucién de las
politicas extranjeras. Incluye dimensiones de las relaciones internacionales que van
mas alla de la diplomacia tradicional: el cultivo de la opinion publica de otros paises, la
interaccion de grupos e intereses privados de cada uno de los paises, el dar cuenta
del impacto de los asuntos exteriores en la politica doméstica, la comunicacion entre
aquéllos que trabajan en la comunicacion (como diplomaticos y corresponsales
extranjeros), y el proceso de comunicacion intercultural. Lo central en la diplomacia

publica es el flujo transnacional de informacién e ideas.

Diplomacia publica y propaganda.

Existe hoy en dia divergencia de opiniones sobre si la diplomacia publica y la

propaganda son una misma cosa.

Dos ejemplos:

v" En 1.955, Oren Stephens, autor de Facts to a Candid World:
America's Overseas Information Program, llamé “propaganda” al
programa norteamericano de informacién en ultramar, hoy conocido
como diplomacia publica. También defini6 la Declaracion de

Independencia como “primeramente y por encima de todo, un folleto
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propagandistico”.

v' En 1.961, Wilson Dizard, en el primer libro dedicado especificamente
a la USIA, que llevaba entonces funcionando casi ocho afios, escribio
que “Estado Unidos lleva en el negocio de la propaganda, aunque con
altibajos, mucho tiempo; la propaganda jugé un papel crucial en la

guerra de independencia”.

En los afios siguientes a estas visiones tempranas, algunos funcionarios del
gobierno de Estados Unidos, entre otros, defendieron que los programas de
diplomacia publica americana no son propaganda. Otros todavia defienden que si son
propaganda, en la medida en que ésta no tiene por qué ser necesariamente engafosa,
sino que puede pretender ganar a la gente para la causa de una doctrina. Es decir, la

diplomacia publica es una clase de propaganda que excluye la desinformacion.

Los funcionarios de la USIA siempre han defendido que sus programas tienen
que ver con hechos conocidos, pues de lo contrario su credibilidad seria cuestionada,
y su trabajo, contraproductivo. Asi lo veia el director de la USIA, Edward R. Murrow, en
mayo de 1.963, en una intervenciéon en Comisiéon del Congreso: “también las
tradiciones norteamericanas y la ética norteamericana nos exigen ser sinceros, pero la
mejor razén para serlo es que la verdad es la mejor propaganda, y las mentiras la
peor. Para ser persuasivos tenemos que ser creibles, y para ser creibles tenemos que

ser sinceros. Es asi de simple”.

Diplomacia publica y diplomacia tradicional

La diplomacia publica se diferencia de la diplomacia tradicional en que la
diplomacia publica no trata sélo con los gobiernos, sino primordialmente con individuos
y organizaciones ajenas al gobierno. Mas aun, las actividades de la diplomacia publica
presentan a menudo muchos puntos de vista diferentes, que son los de los actores

privados del pais, ademas de los puntos de vista del gobierno.

La diplomacia tradicional implica activamente a un gobierno con otro, y sus

funcionarios representan al gobierno de un pais en sus relaciones con el gobierno de
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otro pais. La diplomacia publica, en cambio, pretende representar al pais como tal, es
decir, al Gobierno y a la sociedad, y por tanto trata de implicar e implicarse con los

muchos elementos no gubernamentales de una sociedad.
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ANEXO 13. REFERENCIA A LAS UNIDADES DE APOYO A LA FAMILIA
DE DIVERSOS PAISES DE NUESTRO ENTORNO.

Bélgica: El Ministerio ofrece asesoramiento en materia de salud y de proteccién social

para los empleados del servicio exterior y sus familias.

Dinamarca: Desde 1999 se organizan seminarios sobre los problemas de “Irse al
extranjero” y “Vover a casa” ademas de ofrecer consejos y remitir a especialistas para

cada caso concreto.

Comision Europea: Se ofrece asesoria legal, social (tanto para temas profesionales

como personales), y se dispone de servicio psicoldgico.

Finlandia: El Ministerio ha creado en 2001 la figura del “Family Officer”, para tratar de
todos los problemas relativos a matrimonio, hijos y familia con caracter exclusivo. De la
oficina del “Family Officer” ha salido ya un manual de asesoramiento en todas las

materias que esta disponible en la pagina web del Ministerio.

Francia: La Oficina de la Familia-Servicio de Bienestar Social provee toda clase de
apoyo y consejo psicolégico y legal a los empleados del servicio exterior, asi como
apoyo financiero a los que lo necesitan. Desde 2001 dispone también de un mediador

familiar para ayudar en los casos de divorcio.

Alemania: La Oficina de Consejo Social facilita a todos los trabajadores dependientes
del Ministerio de Exteriores consejo sobre las siguientes materias: eleccion de jardines
de infancia u otras formas de cuidar a los hijos, en particular a los minusvalidos;
educacién basica y superior; adopcién, guarda, tutela y curatela; matrimonio;

embarazo; separacion y divorcio; desamparo.

Ademas, también provee consejo para cooperacion en el trabajo, alta después
de enfermedad, bajas laborales, salud, adicciones a sustancias espirituosas o
psicotropicas, limitaciones fisicas, psiquicas o psicolégicas, busqueda de casa, ayudas

econdmicas y financieras.
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Los empleados de la Oficina de Consejo Social son médicos, trabajadores
sociales cualificados y pedagogos sociales, y trabajan en estrecha colaboraciéon con
instituciones sociales publicas y privadas, asi como con la Oficina para los Intereses

de Familias y Conyuges.

Irlanda: La Oficina de Bienestar del Ministerio esta abierta a consultas de conyuges

relativas a problemas familiares.

Italia: Existen grupos de asesoramiento psicolégico para jovenes diplomaticos.

Suecia: El Ministerio de Exteriores dispone de dos trabajadores sociales para
asesorar a funcionarios, conyuges y familiares en situaciones dificiles como divorcio,

minusvalias o fallecimiento.

Suiza: El “Internal Service for Personnel Counselling” del Ministerio de Asuntos
Exteriores ofrece asesoramiento sobre asuntos relacionados con la educacién de los
hijos tanto en Suiza como en el extranjero, integracion social, problemas psicoldgicos,
salud, trabajo y problemas financieros. También asesora sobre problemas
relacionados con la jubilacion anticipada, minusvalias fisicas y mentales, puestos de
alto riesgo, traslados, cambios en la situacion familiar (separacion, divorcio y

fallecimiento), y prevencion y tratamiento de la drogadiccion.

En el Ministerio un trabajador social estéd a disposicion de los funcionarios y de su
familia. El coste de la primera consulta lo cubre el Ministerio. Consultas adicionales las
cubre el Gobierno o la Compania de seguros de salud, segun cuales sean las causas

a las que el trabajador social atribuya los problemas del paciente.

Holanda: El Ministerio de Asuntos Exteriores dispone de un trabajador social para

asesorar sobre escolarizacion de hijos, divorcio y problemas psicolégicos.
Reino Unido: La DSFA cuenta con un trabajador social, un dia por semana, para

asesorar a los conyuges. Ademas, existe un “Human Resources Family Welfare

Officer” que trabaja a tiempo completo para atender consultas de los coényuges.
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Asimismo, el FCO ha contratado un “Employee Assistance Provider” que ofrece

asesoramiento al personal y a sus conyuges 24 horas al dia 7 dias a la semana.
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