EVENTOS QUE DEJAN HUELLA. GESTION AVANZADA EN EL ENTORNO UNIVERSITARIO

CON APOYO DE IA.

Objetivos:

Destinatarios:

Duracion:

Profesorado:

Certificado:

Contenidos:

Metodologia

oDSs

Este curso complementa el anterior, Gestion inteligente de eventos:
planificacion y ejecuciéon sin estrés, aunque puede cursarse de forma
independiente. Se trata de avanzar y profundizar en la gestion de eventos
desde una perspectiva mas practica y tecnoldgica, incorporando herramientas
de IA para optimizar la planificacién, ejecucidn y evaluacion de eventos en el
entorno universitario. Se abordaran casos reales, simulaciones y el uso de
plataformas digitales para automatizar tareas, personalizar experiencias y
tomar decisiones basadas en datos. El enfoque serd practico, estratégico y
orientado a la innovacion.

Curso dirigido a todo el PTGAS.
Maximo: 18 alumnos.

6 horas.

Monitores internos de la UZ: Mariola Conde Casado. Doctora en Informacion
y Comunicacion. Postgrado en informacion econdémica y en protocolo vy
organizacion de actos y experta universitaria en storytelling. Profesora
Sustituta del Grado de Periodismo en la UZ.

Proporcionado por la Union General de Trabajadores (UGT).

Se otorgara a los participantes Certificado de Asistencia y Aprovechamiento,
siendo requisito necesario para obtenerlo la asistencia a clase durante al menos
el 90 % del horario lectivo.

1.1.-Planificacion estratégica inteligente
o Disefio de eventos con enfoque de experiencia del usuario
e Uso de IA para generar cronogramas, checklists y prevision de
recursos
e Simuladores de escenarios y gestién de riesgos
e Automatizacion de tareas logisticas

2.2.-Comunicacion y marketing experiencial
e Segmentacion de publicos y personalizacién de mensajes
e IA para generar contenidos, segmentar publicos y medir impacto
e Disefio de campafas internas y externas
e Herramientas para crear videos, posts y materiales promocionales
e Herramientas para medir el impacto comunicativo en tiempo real

2.3.-Experiencia del participante
¢ Diseno de experiencias memorables: antes, durante y después del
evento
e Inclusion, accesibilidad y sostenibilidad como pilares
e Uso de asistentes virtuales, apps y encuestas inteligentes
e Como usar IA para disefiar experiencias inclusivas y memorables
e Evaluacion post-evento

2.4.-Laboratorio de eventos
e Simulacion de un evento universitario con roles, herramientas y
resolucion de imprevistos
e Evaluacion colaborativa y mejora continua
e Documentar y escalar buenas practica.

La metodologia consistira en el aprendizaje basado en proyectos, uso de
herramientas reales, simulaciones colaborativas y resolucion de retos. Se
trabajara sobre eventos reales o hipotéticos de la universidad, aplicando todo
lo aprendido

ODS 4 - Educacion de calidad

ODS 9 - Industria, innovacién e infraestructura
ODS 12 - Produccién y consumo responsables
ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos



