o EXCELENCIA
EN GESTION

I ENCUENTRO DEL FORO DE UNIVERSIDADES
6 DE JUNIO

LOS RETOS DE LA EXCELENCIA EN LA GESTION DE LAS
UNIVERSIDADES

16:45-17:00 Bienvenida y apertura
D. Luis Miguel Garcia Vinuesa— Vicerrector de Politica Cientifica de la
Universidad de Zaragoza
D2 Mercedes Hernandez — Directora del Club Excelencia en Gestion
D. Julio Terrados — Vicerrector de Planificacion Estratégica, Calidad y
Responsabilidad Social de la Universidad de Jaén y Coordinador del
Equipo de coordinacién del Foro de Universidades del CEG

17:00-17:45 El trabajo de manana: Reto del futuro...; o0 del presente?
D. José Ramo6n Garcia Aranda — Director de Insight Innovacion en
Gestidn. Wikistrat Senior Analyst. EFQM Assesor. Profesor de
Transformaciones del Trabajo de la UOC. Profesor de la Universidad de
Zaragoza.

17:45-18:00 Principales conclusiones del Grupo de Trabajo EFQM-AUDIT
D. Alfonso Davalillo — Coordinador del Grupo de Trabajo del Foro de
Universidades y Director del Servicio de Calidad y Evaluacion
institucional de la Universidad del Pais Vasco

18:00-18:15 Plataforma de Benchmarking Indicadores para el sector
Universidades - MIRA
D3 Denise Sanchez — Responsable de Benchmarking del Club
Excelencia en Gestion

18:15-18:30 Presentacion del Grupo de Trabajo sobre la Guia Practica para la
aplicacion del Modelo EFQM en Universidades
D. Antonio Martinez Olea — Asesor técnico de Calidad del Servicio de
Planificacion y Evaluacion de la Universidad de Jaén y miembro del
Equipo de coordinacién del Foro de Universidades del CEG.



18:30-18:45 Convocatoria BBPP’s RED TELESCOPI y Premios CEG
D. Santiago Roca — Director de I'‘Area de Planificacio, Qualitat i
Programes Transversals de la Universitat Politécnica de Catalunya
y Mercedes Hernandez — Directora del Club Excelencia en Gestion

18:45-19:00 Avance Agenda del Il Encuentro del Foro de Universidades (15y 16
de noviembre en la Universidad de Jaén)
D. Julio Terrados — Vicerrector de Planificacion Estratégica, Calidad y
Responsabilidad Social de la Universidad de Jaén y miembro del Equipo
de coordinacion del Foro de Universidades del CEG.

19:00 Cierre y Céctel despedida
D. Carme Melsio — Jefe del Servicio de Organizacién y Calidad de la
Universitat de Barcelona y miembro del Equipo de coordinacién del Foro
de Universidades del CEG.
D. Julio Terrados — Vicerrector de Planificacion Estratégica, Calidad y
Responsabilidad Social de la Universidad de Jaén y Coordinador del
Equipo de coordinacion del Foro de Universidades del CEG
D2 Mercedes Hernandez — Directora del Club Excelencia en Gestion



