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Resumen
El estudio llevado a cabo tenia como objetivo principal analizar cuales son los factores
que forman la timidez y cuantos son, y la validez del test utilizado para medirla. Para
realizar este estudio se tomo una muestra de sesenta sujetos de edades comprendidas
entre los diecisiete y los cincuenta y ocho afios. La hipétesis inicial consistia en que la
timidez estaba formada por tres factores, los cuales eran: vergilienza, introversion y
autoestima. Tras realizar el analisis de validez, la hipdtesis quedo confirmada. El test era

valido y también fiable al obtener un alfa de cronbach de 0.672.

Palabras clave: timidez, vergiienza, introversion y autoestima.

Abstract
The study had been conducted which intends to analyze the factors that form of shyness
and how many are, and the validity of the test used to measure it. To perform this study
took a sample of 60 subjects aged between 17 and 58 years. The initial hypothesis was
that shyness was comprised of three factors, which were: shame, shyness and self-
esteem. Following the validity tests the hypothesis is confirmed. The test was valid and

reliable in obtaining a Cronbach alpha of 0.672.

Key words: shyness, embarrassment, shyness and self-esteem.
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La Validacion de la Timidez (Vergilienza, Introversion y Autoestima)

Hay caracteristicas que se tienen o no se tienen: si uno es hombre no es mujer; si
uno es londinense, no es madrilefio. Sin embargo, hay otras caracteristicas de las que
participan todas las personas, y una de ellas es la timidez.

La timidez se puede definir como la experiencia intima de malestar e inhibicion
en situaciones interpersonales que interfiere con la obtencion de objetivos afectivos o
profesionales.

Las reacciones del estado de timidez pueden desencadenarse por una gran
variedad de estimulos, siendo todos ajenos al individuo. Por su parte, los disparadores
mas comunes son siempre otras personas. Las circunstancias son igualmente variadas:
desde iniciar una simple conversacion, hasta desenvolverse en una situacion de posible
intimidad afectiva

Para definir a una persona timida se utilizan adjetivos como “vergonzoso”,
“introvertido”, “cortado”, “callado”, “serio”. Aunque una persona puede sentir
verglienza sin ser timida, la realidad es que timidez y vergiienza estan asociadas, a pesar
de sus diferencias. Esta tltima es una emocioén mas ligada a sucesos o situaciones
concretas. La timidez, en cambio, es una manera de ser, de relacionarse con el mundo,
un sistema de defensa para evitar lo amenazante, lo cual no tiene que producir
verglienza necesariamente. La vergiienza a veces es mas primaria y responde a un
estimulo menor; otras veces es la respuesta a algo profundo e impactante, que se llega a
mezclar con la culpa y el arrepentimiento, y que perdura en el pensamiento, pero en
cualquiera de los dos casos la vergiienza no es un modo de ser. La mayoria de las
personas, sean o no especialmente timidos, si han experimentado alguna vez la
sensacion de vergiienza.

El psicélogo Gershen Kaufman sostiene que experimenta menos vergiienza
quien esta conforme consigo mismo que el individuo inseguro, narcisista, ambicioso e
insatisfecho que necesita el reconocimiento de los demads para dar valor a su persona y a
su conducta (todo esto esta relacionado con la autoestima).

Otro concepto relacionado con la timidez es la introversion, aunque de nuevo no
son la misma cosa. Un introvertido es callado y solitario, pero no necesariamente

timido.
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Meétodo

Muestra

La muestra estuvo formada por 60 personas, de origen aragonés y la mayor parte
de ellos procedentes de la provincia de Zaragoza. Se utilizaron tanto mujeres (43,3%)
como hombres (56,7%) ya que asi lo requeria la investigacion y un rango de edad
bastante amplio, de 17 a 58 afios. El 35,4% estaba en un rango de edad entre los 17 y los
25 afos, el 20,1% entre los 26 y los 42 afios y el 44,5% estaban entre los 43 y los 58
afos. Los sujetos mas jovenes eran estudiantes, la mayoria de la Universidad de
Zaragoza, y los mas mayores trabajaban en la empresa Telefonica y en el Hospital
General Militar de Zaragoza. Se utiliz6 esta media porque los expertos aseguran que la
timidez no forma parte de ningtn rango de edad especifico y que se da por igual tanto

en hombres como en mujeres.

Medida

La timidez fue medida por un test disefiado por la misma autora del informe.
Cabe a destacar que el test no estaba validado en el momento en el que fue pasado a los
sujetos.

El test constaba de 12 items agrupados en tres factores: verglienza, introversion
y autoestima. Los items que pertenecian al factor vergiienza fueron el uno, cuatro, siete
y el diez. Los que pertenecian al factor introversion fueron el dos, cinco, ocho y el once.
Y por ultimo los items que correspondian al factor autoestima eran el tres, seis, nueve y
el doce.

Los sujetos podian responder a las preguntas escribiendo una equis en una
casilla en una escala del uno al seis, teniendo el uno un significado de totalmente en
desacuerdo y el seis un significado de totalmente de acuerdo.

Al finalizar el test, los sujetos debian escribir su edad, sexo y profesion. Los
analisis realizados fueron llevados a cabo mediante el programa SPSS. Para que el sexo
no fuera una variable contaminadora, el nimero de hombres y mujeres que realizaron el
test fue bastante semejante y también el rango de edad fue suficientemente amplio ya
que asi lo requeria la investigacion.

El test se encuentra disponible en el anexo .
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Procedimiento

Al describir la muestra ya hemos sefialado que los sujetos mas jovenes eran
estudiantes de la Universidad de Zaragoza y los demas trabajan en la empresa
Telefonica y en el Hospital General Militar de Zaragoza. Por ello el procedimiento fue
distinto para ambos. Para los mas jovenes se les envio el test via Internet y no estaba la
investigadora presente cuando lo rellenaron, sin embargo, en el caso de los trabajadores,
se trasladd hasta la empresa para pasarles el test, por lo tanto se encontraba presente en
el momento en el que los sujetos rellenaron el test.

Cuando el investigador estaba presente, respondia a cualquier duda que tuvieran
los participantes en cuanto al test y cuando no lo estaba, se mostr6 abierta para que en
cualquier momento se pusieran en contacto con ella para preguntarle cualquier duda que
se les plantease y resolverla.

Los participantes tenian el tiempo que necesitaran para rellenar el test, pero
nunca excedia los 15 minutos. Se intento que los sujetos estuvieran en las mejores
condiciones ambientales para que no influyeran en la investigacion. Todos los test
fueron rellenados individualmente y sin que los sujetos intercambiaran informacion para
que ninguno de ellos supiera nada acerca de lo que consistia el test. Tampoco se les
informo del proposito de la investigacion para que no interfiriera a la hora de rellenar el

test (técnica del simple ciego).

Resultados

En este apartado vamos a hablar de los resultados obtenidos mediante el analisis
de los datos que hemos conseguido en la realizacion del test.

Una vez rellenados los tests por nuestros sujetos, llevamos a cabo una serie de
analisis para comprobar el grado de validez y de fiabilidad del mismo.

Comenzamos el analisis psicométrico realizando en primer lugar el andlisis de
calidad de los items. Antes de realizar el analisis hay que sefialar que dos de nuestros
doce items estaban invertidos y tuvimos que desinvertirlos para que tuviesen el mismo
valor que los demas. Estos items eran el 4 y el 10. Por lo tanto, si los sujetos marcaban
la casilla 1 en cualquiera de los dos items, en verdad valia 6, si era el 2, valdria 5 y asi
sucesivamente. Este analisis nos informé de como influye cada item en la medicion del
constructo. Asi se pudo escoger que items no eran necesarios o eran peores y asi
quitarlos por su baja calidad interna. De esta forma se maximizo la consistencia interna

y se mejord la construccion del test. También hay que tener en cuenta que no se
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utilizaron todos los items para llevar a cabo los analisis. De los 12 que teniamos

inicialmente quitamos dos por su baja calidad: el 3 y el 6 (véase Tabla 1y 2).

Tabla 1: Consistencia interna de los items

Correlacién Alfa de Cronbach

elemento -total si se elimina el

corregida elemento
item1_verguenza

0,467 0,619
item2_introversion

0,127 0,684
item5_introversion

0,475 0,619
item7_verguenza

0,176 0,676
item8_introversion

0,163 0,674
item9_autoestima

0,515 0,617
item11_introversion

0,438 0,627
item12_autoestima

0,514 0,607
item4_verglenza
(desinvertido) 0219 0672
item10_verglenza
(desinvertido) 0,249 0,665

Tabla 2: Consistencia interna de los items eliminados

Correlacién Alfa de
elemento - Cronbach si
total se elimina el
corregida elemento
item3_autoestima 0,101 0,644
item6_autoestima 0,008 0,655

El alfa de cronbach que teniamos al principio con todos los items fue de 0.635, y

al eliminar estos dos items obtuvimos uno de 0.672 (véase tabla 3).



Tabla 3: Estadisticos de fiabilidad tras seleccion de items

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.635

12

0.672

10
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Una vez realizado el analisis de fiabilidad, obteniendo un alfa de cronbach apto

para el estudio del test, se continu6 realizando el analisis de validez (analisis factorial

exploratorio) para ver la saturacion de nuestros items o el nimero de factores de los que

consta nuestro test. Este andlisis factorial exploratorio se podia llevar a cabo mediante

dos métodos: Oblimin directo y Varimax. La utilizaciéon de uno u otro varia en funcion

de si hay o no correlacion entre los items.

Tabla 4: Varianza total explicada

Componente Sumas de las saturaciones al cuadrado de la extraccién
Total % de la varianza % acumulado

1 2,763 27,628 27,628
2 1,440 14,396 42,024
3 1,364 13,637 55,661
4 1,007 10,071 65,732
5

6

7

8

9

En la tabla podemos observar que el porcentaje de varianza obtenido si que

satura el 50% para los factores que teniamos planteados, por lo tanto no tendremos que

afadir ningun factor mas al test para que el porcentaje de varianza explicada supere este

porcentaje ya que obtenemos un 55,661% en el tercer factor,

En la Tabla 5 podemos ver como quedarian agrupados los item en estos

factores.
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Tabla 5: Agrupacion de los items por factores segun los grados de saturacion

Componente
1 2 3 4

fitem1_verglenza

0,381 0,316 0,482
item2_introversion

0,849

item5_introversion

0,481 0,536
item7_verglenza

0,836
item8_introversion
0,683

item9_autoestima

0,761
item11_introversion

0,842
ite m12_autoestima

0,633 0,401
item4_verglenza
(desinvertido) 0,311 -0,323 0,756
item10_verglienza
(desinvertido) -0,338 0,739

Aunque la saturacion supera el 50% en el tercer factor podemos observar que
algunos items no pertenecen al factor inicialmente indicado. Estos son: el item 7 que
deberia pertenecer al factor 1 (verglienza) y en la tabla observamos que pertenece al
factor 3(autoestima), el item 8 que deberia pertenecer a un factor no hipotetizado
inicialmente siendo que tendria que pertenecer al factor 2, el item 9 al 3, los items 11 y

12 al 1 y finalmente el item 10 al 1.

Discusion

Lo primero que hay que destacar es que el objetivo de este trabajo era la de
construir un test valido y fiable. A continuacidén veremos si se han cumplido estas dos
propiedades.

En primer lugar vamos a hablar de la fiabilidad. Desde un principio nuestro test
era fiable porque su alfa de cronbach era mayor a 0.6 (0.635), sin embargo se
eliminaron dos items por su baja puntuacién (items 3 y 6). Una explicacion posible para
las bajas puntuaciones de estos items es que los sujetos no suelen ser sinceros a la hora
de responder a este tipo de preguntas que son “me gusta mi cuerpo tal y como es”'y

“creo que puedo conseguir todo lo que me proponga”. Al quitarlos conseguimos que el
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alfa de cronbach aumentara hasta alcanzar un 0.672 con diez items. Por lo tanto

podemos decir que nuestro test es fiable.

En segundo lugar vamos a hablar de la validez. En este caso si que se ha
cumplido desde un principio la hipétesis planteada ya que los tres factores que
habiamos hipotetizado inicialmente han superado el 50 % por lo tanto no ha sido
necesario afiadir ningtin otro factor aunque la distribucion de los items en cada factor no
era exactamente igual a la planteada en un principio y por lo tanto la estructura no ha
quedado del todo clara.

Y para finalizar, podemos destacar como posible critica que la muestra de
sujetos no ha sido de un tamafio considerable, solo 60 sujetos, y cada uno de ellos
realiz6 la prueba a diferentes horas del dia y en diferentes lugares, pudiendo influir esto

en las respuestas de los participantes.
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Anexo [

TEST

Por favor, realice el siguiente test respondiendo de forma sincera. No hay respuestas
correctas o mcorrectas, por lo que debes preocuparte por contestar aquello con lo que
mas te identifiques y no lo que creas mejor.

Las respuestas varian de 1 a 6: la casilla 1 indica que esta totalmente en desacuerdo y la 6
indica que esta totalmente de acuerdo.

Para responder a las preguntas solamente debe senalar con una X la puntuacién con la
que se vea mas identificado.

1. Me pongo nervioso/a al saludar a alguien por la calle pensando que lo
conozco y no es la persona que esperaba

2. Me es indiferente que muchas personas me observen

3. Me gusta mi cuerpo tal y como es

4. No me importa ir a una fiesta en la que no conozco a nadie

5. Me gusta dirigir actividades(en clase, social, deportivas...)

. Creo que puedo conseguir todo lo que me proponga

6
7. Me siento incomodo si un profesor me llama la atencion en clase
8. Cuando tengo un problema prefiero guardarmelo para mi

9. Me importa mucho lo que piensen los demas de mi

10. No me preocupa tener que hacer una presentacion de un tema
delante de toda la clase

11. Me es complicado entablar una conversacién con personas que no
€ONozco

12. Cuando trabajo en grupo no aporto ideas porque no son ttiles

Gracias por realizar el cuestionario, para finalizar, rellene por favor, los siguientes datos:

NOMBRE EDAD SEXO PROFESION

Nota del autor
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La autora de este informe hace constar que este manuscrito en formato APA fue
escrito en funcidn de trabajo de clase. Por ello, no se trata de una investigacion
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